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APRESENTACAO

Temos a grata satisfacdo de apresentar aos nossos leitores mais uma edicdo da Revista
Integralizagao Universitaria — RIU.

No inicio desta edicdo, o leitor vai poder desfrutar de temas relevantes e atuais na area
do Direito, abrangendo o direito civil, penal, tributario e constitucional. Em “A identificacdo e a
investigacao criminal genética sob a ética do principio da dignidade da pessoa humana”, os autores
trazem a discussao sobre a possivel violagdo ao principio da dignidade da pessoa humana quando
determinada a coleta de material genético para compara¢ao com vestigios biolégicos encontrados em
cenas de crimes. O artigo, “Audiéncia de custddia no Brasil: Uma garantia tardia”, analisa os conceitos
e particularidades da audiéncia de custddia, como instrumento de humanizacdo do processo penal,
destacando sua aplicabilidade no ordenamento juridico brasileiro, e ainda faz uma referéncia a
cultura do encarceramento no Brasil. Em “Um novo olhar sobre a constitucionalidade do Funrural: O
principio da seguranca juridica”, os autores consideram que as multiplas modificacBes legislativas e
jurisprudenciais verificadas na histéria do Funrural construiram um cendrio de inseguranca juridica,
por parte dos contribuintes quanto ao cumprimento das obrigacdes tributarias concernentes a esse
tributo. “Judicializacdo da saude: a contribuicdo das medidas administrativas recomendadas pelo
CNJ aplicadas pelo poder judiciario do Tocantins, trata de uma discussao sobre as medidas adotadas
no Estado do Tocantins para a celeridade no julgamento das questdes relativas a saude e argumenta
gue as medidas administrativas recomendadas pelo CNJ direcionadas a administracdo judicidria
brasileira, quando aplicadas no Estado do Tocantins, atuam com vistas a racionalizacdao das demandas
referentes a esta tematica, especialmente na fase de julgamento. O Artigo “Direito ao esquecimento
e a responsabilidade civil dos provedores de internet” aborda sobre a garantia constitucional do
direito da personalidade, em especial a privacidade e dignidade da pessoa humana, ndo permitindo
gue um fato passado, ainda que veridico, seja disponibilizado ao publico em geral. Em “Conciliacdo
e mediacdo a luz do novo CPC: O direito de acesso a justica” é demonstrado como a mediacdo
e a conciliacdo sdo dispositivos importantes na resolucao consensual de conflitos, especialmente
nas Varas de Familia, com a busca da reconstituicdo das relacdes familiares, através de acordos
e solucGes mais proprios de cada pessoa humana envolvida no conflito. E, “Sororidade online: as
midias sociais e a Lei n. 11.340/2006 como combate a violéncia de género” discute o processo do
combate a violéncia contra as mulheres, respaldado pela Lei Maria da Penha, e ainda, como as redes
sociais tem se apresentando como ferramenta importante no auxilio a expansdo dos movimentos
feministas.

Na linha das ciéncias sociais, ainda dispomos do artigo “O marketing digital utilizado em
consultorios odontoldgicos na cidade de Porto Nacional-TO”, um estudo que teve como objetivo
relatar as praticas de marketing digital nos consultérios odontolégicos da cidade de Porto Nacional,
Tocantins, visando expor a relevancia de sua correta utilizagdao nos consultérios. A pesquisa revelou
gue o marketing digital ndo é praticado pela totalidade dos consultérios analisados, utilizando-se
ainda a maneira tradicional de divulgacao dos seus servigos.

No campo das Engenharias, o leitor podera apreciar o artigo “Gestdo de residuos da construcao
civil — investigacdo sobre politicas de uso e destinacdo dos residuos da construcdo e demolicdo em
Palmas — TO” que traz uma analise das politicas publicas sobre a gestdo dos residuos de construcao
civil, em especial o Plano Municipal de Saneamento Basico, fazendo uma caracterizacdo do que a
legislacao local regulamenta sobre o tema, bem como os procedimentos assumidos pelas empresas
privadas construtoras e transportadoras, quanto ao tratamento e disposicao final.

Dois estudos sobre as perspectivas de producdo de biodiesel também estdo presentes nesta
edicdo. O primeiro, “Tendéncias dos estudos com matérias primas alternativas para producdo de
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I”

biodiesel no Brasil” mostra o resultado de uma andlise cienciométrica da literatura cientifica acerca
das tendéncias dos estudos com matérias primas alternativas para producao de biodiesel no Brasil.
O estudo revelou que pinhdo-manso foi a espécie vegetal mais pesquisada nos Ultimos anos como
matéria prima alternativa para a producao de biodiesel. O segundo artigo, “Comparacao do potencial
da enzima lipase frente a catalisadores homogéneos na reacdo de transesterificacdo para producao
de biodiesel” apresenta um estudo sobre as caracteristicas das Lipases e seu potencial no uso da
reacdo de transesterificagdo por meio de catdlise heterogénea na producao de biodiesel.

Proveitosa leitura a todos.

Eliene (Gomes dos Seanttr

Editora da Revista RIU
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A IDENTIFICAGAO E A INVESTIGAGCAO CRIMINAL GENETICA SOB
A OTICA DO PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

Raquel Brustulin®
Fabio Barbosa Chaves 2

RESUMO

O presente artigo propde uma reflexdo acerca da coleta de material bioldgico de condenados
ou investigados para a elucidagdo de crimes de grave violéncia ou hediondos e se o seu uso fere
a dignidade da pessoa humana. A analise do tema abrange trés momentos. Primeiro, serd feita
a identificacdo das hipdteses em que a Lei n? 12.654/12 é aplicavel. Em seguida, sera feita uma
explanagdo sobre os principios constitucionais que estdao em conflito com a referida lei. Por fim,
serd realizada uma avaliagdo sobre a utilizacdo de informacdes genéticas para fins de persecugao
criminal. Destarte, se busca compreender os diferentes entendimentos acerca da possivel violacdo
ao principio da dignidade da pessoa humana ao determinar a coleta de material genético para
comparagdo com vestigios bioldgicos encontrados em cenas de crimes.

Palavras-chave: Dignidade da pessoa humana. Material bioldgico. Perfil genético. ldentificacdo
criminal.

ABSTRACT

This article proposes a reflection on the gathering of biological material from convicted or investigated
criminals to elucidate serious or heinous crimes and if its use harm the human being dignity. The
analysis of the subject is comprised of three parts. Firstly, the hypotheses in which Law No. 12,654/12
is applicable will be identified. Then, an explanation will be given about the constitutional principles
that are in conflict with said law. And lastly, an evaluation on the use of genetic information for the
purpose of criminal prosecution will be conducted. Therefore, the study aims to comprehend the
different understandings on the possibility of violating the principle of human dignity determining
the gathering of genetic material for comparison with biological traces found in crime scenes.
Keywords: Human being dignity. Biological material. Genetic database. Criminal identification.

1 INTRODUGAO

A sociedade moderna é definida pelo seu constante avango na ciéncia. O desenvolvimento
tecnoldgico propiciou crescimentos significativos no campo da medicina, desde simples
procedimentos ao complexo mapeamento do Genoma Humano.
A descoberta da estrutura tridimensional de dupla hélice da molécula do 4cido desoxirribonucleico
(DNA), em 1953, causou uma verdadeira revolugao na investigacdo das ciéncias ligadas ao estudo
da vida. Esse processamento do DNA proporcionou que fossem criados perfis genéticos de um
individuo, sendo possivel a sua identificagdo. Isso porque o DNA presente em cada pessoa é unico
e imutdvel.

Essa caracteristica perene da molécula é o que fundamenta a sua utilizagdo como meio de

1 Raquel Brustulin, graduanda em Direito no Centro Universitario Catélica do Tocantins. E-mail: raquel_brustulin@hotmail.com.
2 Fabio Barbosa Chaves, Doutor em Direito pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais - PUCMINAS/2017. Professor universitario de
Graduagdo e Pds-graduagdo. E-mail: fabio.barbosa@catolica-to.edu.br.
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identificagdo pessoal tanto para fins criminais, como para fins civis. A tecnologia do perfil genético é
uma dentre varias outras tecnologias biométricas, que, com a combinacdo delas, um individuo pode
ser identificado com precisao.

O uso dessa ferramenta ndao abrange somente a identificacao dos vestigios genéticos deixados
na cena de um crime, mas também na identificacdo de pessoas desaparecidas ou corpos a partir
da busca realizada através da inser¢do voluntaria dos dados genéticos dos familiares, bem como de
vestigios bioldgicos do proprio sujeito presentes em sua residéncia no banco de perfis genéticos,
conferindo um viés social a essa técnica.

Essa ferramenta ja esta presente em diversos paises e, no Brasil, surgiu com o advento da Lei
12.654 de 28 de maio de 2012 que prevé a identificacao através do perfil genético autorizando a
coleta de material bioldgico de investigado ou condenado por crime hediondo ou cometido com
grave violéncia para fins de prova e de armazenagem em bancos de dados, tendo por objetivo ajudar
a elucidar crimes (BRASIL, 2012).

Apds a implementacdao desta lei, o cerne principal discutido por diversos operadores do
Direito se configura na violagdo da privacidade e o direito a ndo autoincriminagdo. Dessa maneira,
a coleta de material bioldgico em suspeitos ou condenados para a obtencdo de perfil genético teve
repercussao geral reconhecida pelo Supremo Tribunal Federal e é tratada no Recurso Extraordindrio
973.837.

Destarte, reconhecendo a necessidade de meios mais seguros e céleres para a resolucao de
crimes, a lei traz, em primeira analise, um forte indicativo de identificacdo criminal e controle penal
dos individuos marginalizados. Todavia, também é fonte de preocupacgdes, pois seu uso ilimitado
pode afetar a populagdo, umavez que ainformacao genética ficaarmazenada em um banco, podendo
ser acessada a qualquer momento, inclusive, sendo capaz de instigar a discrimina¢ao genética.

Destarte, com a finalidade de atingir o resultado buscado, o método utilizado para abordar o
estudo é o hipotético-dedutivo. Desse modo, se busca observar os direitos das pessoas frente a nova
lei de identificagcdo criminal e compreender as divergéncias entre entendimentos sobre eventual
violacdo do principio da dignidade da pessoa humana ao determinar a coleta de material genético

para identificacao e investiga¢do crimina genética.

2 0 MARCO LEGAL INAUGURADO PELA LEI N2 12.654/12

A criacdo da norma se deu pela crescente criminalidade que assola o pais, porque a
identificacdo pelo perfil genético se torna uma ferramenta capaz de combater esse quadro nacional.
A norma em analise tem como origem o Projeto de Lei do Senado n2 93 de 2011, de autoria do
Senador Ciro Nogueira — PP/PI, e estabelece a identificagdo genética para os condenados por crime
praticado com violéncia contra pessoa ou considerado hediondo. O projeto altera a Lei n2 12.037/09

da identificagdo criminal do civilmente identificado, bem como a Lei n2 7.210/84 da execucgdo penal.

Palmas, v. 13, n. 21, p. 7 - 22. jul/dez 2019.
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Devido a forma de identificacdo genética ja vir sendo utilizada, o projeto de lei veio para
legalizar esse procedimento. Dessa maneira, em suas delineagdes, apresenta a criagao de um banco
nacional de DNA para auxiliar na investigacao de crimes cometidos com violéncia. Este banco possui
um sistema capaz de tornar os laboratérios integrados em uma rede e é conhecido como Combined
DNA Index System — CODIS. Este sistema fora importado da Federal Bureau of Investigation — FBI, a
Policia Federal dos Estados Unidos e ja consta em mais de trinta paises. O CODIS funciona através de
um banco de identificacdo genética que armazena as informacgdes do perfil genético de condenados,
bem como os vestigios biolégicos encontrados na cena do crime (BRASIL, 2011).

O Senador ainda argumenta que a identidade genética ndao favorece apenas no campo
criminal. O banco de dados pode ser de grande ajuda na identificacdo de caddveres, na investigacao
de paternidade e é capaz de auxiliar na elucidacdo de casos de troca de bebés em bergdrios.

Recebido pela Comissao de Constituicdo e Justica, ndo foi encontrado qualquer vicio de
constitucionalidade. No mérito, a comissao entendeu que o banco de dados de identificacdao de
perfil genético ndo ofende os principios de respeito a integridade fisica e a dignidade humana, desde
que a coleta do material bioldgico seja feita mediante procedimento ndo invasivo.

O texto da lei ordinaria fora revisado e sancionado pela entdo Presidente da Republica, Dilma
Rousseff, em 28 de maio de 2012 sob o niumero 12.654. Em sintese, consta em seu bojo a previsao
da coleta nao invasiva do acido desoxirribonucleico de condenados por crimes graves ou hediondos
como forma de identificacdo criminal. Esse material coletado deve ser armazenado em um banco
de dados de perfis genéticos gerenciado pela unidade oficial de pericia criminal. Os perfis genéticos
ndo poderao revelar tracos somaticos ou comportamentais das pessoas, possuindo carater sigiloso,
respondendo civil, criminal e administrativamente aquele que promover a sua utilizacdo para fins
diversos do previsto em lei (BRASIL, 2012).

Assim, criada para preencher a lacuna existente na legislagdo acerca do uso do perfil genético
como forma de identificacdo criminal, a Lei n. 12.654/12 pode ser aplicada em duas possibilidades:
durante a investigacdo e a instrugdo criminal e depois da condenacao definitiva, conforme sustentam
Giongo (2016) e Vasconcellos (2014).

A primeira hipdtese de uso da coleta de perfil genético vem insculpido no artigo 39, inciso
IV da Lei 12.037/09, que trata da identificagcdo criminal do civilmente identificado. Dessa forma, o
artigo supracitado cumulado com o paragrafo Unico do artigo 52 do mesmo diploma legal, determina
que a coleta de material bioldgico podera ocorrer ao se tratar de suspeitos quando a autoridade
judicidria, mediante decisdao fundamentada, entender que durante as investiga¢des policiais existe
a necessidade de que o investigado o forneca, a fim de que se obtenha o perfil genético. Desse
modo, deverd, o juiz, levar em consideragdo o caso concreto, analisando a real necessidade da sua
aplicacdo (BRASIL, 2009).

Outra mudanca que a Lei 12.654/12 provocou, foi em relagdo a Lei 7.210/84 que trata da

execucao penal. Nesta lei, ficou determinada a segunda hipdtese de ocorréncia da aplicagcdo da
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identificagdo criminal no artigo 92-A e seus paragrafos. Nesse sentido, aqueles condenados por
crimes dolosos ou hediondos praticados contra pessoas deverdo ser submetidos obrigatoriamente a
identificacdo do perfil genético, mediante extracdo do DNA por procedimento ndo invasivo (BRASIL,
2012).

A coleta do material genético dos condenados é de suma importancia para a alimentacao
do banco de dados de perfis genéticos, isto porque outras localidades poderdo parear o banco de
vestigios com o banco de referéncia, a fim de obter informacgdes relevantes acerca dos vestigios
encontrados na cena do crime. Dessa maneira, segundo o § 22 do artigo 92-A da Lei 7.210/84, em
caso de inquérito instaurado, a autoridade policial podera requerer ao juiz competente o acesso ao
banco de dados de perfil genético (BRASIL, 1984).

E importante salientar, por fim, que o artigo 72-A da Lei 12.037/09 prevé a exclusdo do perfil
genético do banco de dados, determinando que a retirada das informagdes genéticas ocorrera com
o término do prazo legal estabelecido para a prescricdo do delito (BRASIL, 2009). Dessa maneira,
fica estipulado que a permanéncia no banco do perfil genético sera por tempo determinado sendo
excluido apds esgotado o periodo previsto. Ainda, segundo Pacelli (2017), por analogia, na hipétese
de absolvicdo ou decisdo extintiva da punibilidade transitada em julgado, podera ser excluido

conforme previsto no artigo 72 do mesmo diploma legal.
3 O DNA E A TIPAGEM DO PERFIL GENETICO

Todos os organismos pluricelulares possuem células que assumem fungdes especificas se
organizando em tecidos constituindo os drgaos. A estrutura proteica da maioria desses organismos
é sintetizada através das informacdes contidas no acido desoxirribonucleico (DNA).

De acordo com Griffiths et al. (2008), a molécula de DNA possui dois filamentos que se
entrelacam formando uma dupla hélice em espiral. As fitas se alinham de maneira opostas uma
relacdo a outra, seguindo uma orientacdo 5 para a 3’ e vice-versa. Cada filamento compreende
na formacao de um esqueleto composto por sequéncias do agucar desoxirribose e um fosfato,
projetando dentro desse esqueleto bases de nucleotideos. Ha quatro tipos de bases no DNA, sdao
elas: timina (T), adenina (A), citosina (C) e guanina (G). Assim, cada base no interior de uma fita
se pareia com a base complementar da outra fita. Essa cadeia de bases sequenciais fornecem as
caracteristicas necessarias para a informacdo genética: diversidade de estrutura, mutabilidade,
replicacdo e traducao de forma e funcao.

Ainda segundo o autor, o DNA é encontrado no nucleo de uma célula eucarionte organizada
e é dividido em unidades chamadas cromossomos. O material genético contido no cromossomo
possui regides codificantes e n3o codificantes. Aquelas s3o responsdveis pela transmissdo da
informacdo genética e correspondem a minima parte do DNA, estas possuem a maior parte, porém

ndo transmitem nenhuma informacao.
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A identificacdo criminal de uma pessoa é feita através de testes com marcadores genéticos
polimdrficos. Os seres humanos em suas sequéncias gendmicas sdao quase idénticos, variando
apenas em um Unico nucleotideo. Griffiths et al. (2008) relata que grande parte dessas sequéncias
sdo polimorficas, isto é, ambos os alelos sao comuns nos individuos. Apenas um nucleotideo difere
entre a populacdo e é conhecido como polimorfismos de nucleotideo unico (SNP), sendo de grande
utilidade como marcadores.

De acordo com Sauthier (2015), o método comumente utilizado devido a sua acessibilidade
para a tipagem do DNA é o dos microssatélites, pois se apoiam em métodos baseados na reacao
de cadeia de polimerase (PCR), enquanto os minissatélites sem baseiam em polimorfismo do
comprimento de fragmento de restricdo (RFLP). Quando da tipagem dessas diferentes repeticdes,
a combinacgdo é capaz de identificar o individuo de forma que é quase impossivel existirem duas
pessoas com o mesmo perfil genético. Dessa maneira, compreende-se que quanto mais marcadores
forem analisados, maior a chance de identificar o individuo e torna-lo uUnico. Infelizmente, dado ao
custo e ao tempo, nao é vidvel a verificacdo de toda a sequéncia de DNA de uma pessoa.

Consoante Sauthier (2015), o processo de tipagem do perfil genético inicia-se com a coleta de
uma amostra biolégica diretamente do individuo (identificacdo imediata) ou pela coleta de amostra
bioldgica de um vestigio deixado na cena de um crime (identificacdio mediata). Assim, forma-se o
banco de perfis genéticos de referéncia e o banco de perfis genéticos coletados a partir de indicios.
Uma vez feita a coleta, o DNA é extraido do material e na sequéncia passa pelo procedimento de
amplificacdo dos marcadores que interessam a identificacdo do individuo. Apds essa etapa, o DNA
passa por um sequenciador genético, permanecendo por ultimo as porc¢des duplicadas iniUmeras
vezes.

Por fim, narra o autor supracitado, é feita a analise do gendtipo e é armazenado em um
software gerando um perfil genético. Na existéncia de um match, o software envia a informacao aos
laboratédrios interessados que realizaram a tipagem do perfil envolvido. Dessa maneira, apenas eles
possuirdo a identificacao e qualificacdao das amostras codificadas, que serao guardadas em absoluto
sigilo. Essa técnica de andlise tornou-se padronizada entre os laboratérios integrantes, possuindo

alta confiabilidade.

4 0S DIREITOS FUNDAMENTAIS E A COLISAO COM A IDENTIFICACAO E A INVESTIGACAO CRIMINAL
GENETICA

As inovagOes proporcionadas pela Lei n® 12.654/2012 fez com que o ordenamento juridico
patrio progredisse ao agregar o DNA para fins de identificacdo genética, nivelando com paises que
jad usam essa tecnologia. Entretanto, apesar de ser uma técnica promissora na identificacdo de
individuos, bem como do seu uso na persecuc¢ao criminal, é preciso que haja um olhar cauteloso

sobre os avancos prejudiciais que os direitos fundamentais possam sofrer.
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Salienta-se que os direitos fundamentais fazem parte dos direitos humanos que foram
positivados pelo direito interno constitucional do Estado. E nesta seara que se encontra o principio
da dignidade da pessoa humana. Este leva em conta que mesmo que haja cerceamento dos direitos
fundamentais, todos os seres humanos merecem uma existéncia digna.

A dignidade da pessoa humana é um direito basilar presente tanto no artigo 19, inciso Il da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB) de 1988, que fundamenta o Estado Democratico
de Direito, quanto nos diplomas internacionais. Consiste em atributo que todo individuo possui,
inerente a sua condicdo humana. No entanto, nem sempre esse principio é respeitado integralmente,
tornando-se aparente o conflito na norma penal, pois acaba indo de encontro com a atuac¢do do
Estado. Isto porque mesmo sendo direitos individuais, ndo sdo absolutos e podem sofrer restricdes
pelo legislador ou pelo juiz.

Ao se tratar, portanto, da Lei n2 12.654/2012, ha ainda debate sobre se a sua aplicagdo viola
os direitos fundamentais dos investigados ou condenados, pois o Estado tem o dever de garantir a
segurancga publica dos cidad3os através da protecdo ao direito a persecucao penal. Entretanto, de
outro lado, toda pessoa tem direito a defesa.

O direito a privacidade e a intimidade é previsto no artigo 59, inciso X da CRFB disciplina in
verbis que “sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e aimagem das pessoas, assegurado
o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violacao” (BRASIL, 1988).
Ademais, é possivel encontrar a presenca deste direito em outros dispositivos, que trata de diversas
formas de resguardar a privacidade dos individuos.

A vida privada é tudo aquilo que o individuo nao quer que seja de conhecimento do publico,
restringindo o acesso de terceiros as informagdes que ndao queira divulgar. Em relagdo a intimidade,
tais informacgdes estariam expostas apenas as pessoas mais préximas ao sujeito, caso ele queira
compartilha-las.

Sauthier (2015), ressalta que no ambito da identificacdo e investigacdo criminal genética o
individuo pode ser passivel de sofrer violagao da sua privacidade fisica, bem como informacional. A
privacidade fisica tem como objeto de tutela o corpo do individuo, pois busca evitar procedimentos
invasivos que nao tenha autorizado. Ja a privacidade informacional trata da protecao das informacdes
de uma dada pessoa em seu intimo e dos dados pessoais que podem ser utilizados para o seu
reconhecimento.

Assim, para Grant (2012), a coleta do material genético deve ser estar guarnecida de
fundamentacao legal para que nado seja transgredido o direito a integridade corporal do sujeito.

Outrossim, pelo fato de que o armazenamento do material genético do investigado ou acusado
compreende tanto a parte codificante e ndo codificante do DNA, aos contrarios ao uso desta
ferramenta a preocupacado se da pelo fato de que o mau uso destes dados “possam determinar o
surgimento de riscos e preconceitos diversos, tais como o reducionismo e o determinismo genético,

o preconceito e a discriminagdo por condi¢cBes genéticas, o acesso nao autorizado as esferas de
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conhecimentos reservados” (RUARO e LIMBERG, 2013, p. 88).

Afinal, ao possuir dados genéticos armazenados, corre-se o risco de serem utilizados para fins
diversos que ndo apenas a identificacdao. Pelo fato do DNA conter todas as caracteristicas do genoma
de uma determinada pessoa, é possivel prever se ela serd acometida de uma doenca no futuro, bem
como é capaz de expor se possui no momento alguma doenca.

Diante dessa possibilidade de vazamento de informagado genética, segundo Ruaro e Limberg
(2013), é possivel ocorrer a discriminagdo por planos de saude caso tenham acesso ao genoma
humano, podendo devido a avaliagdo de risco do investimento, rejeitar a realizacdao de um contrato
de prestacdao de servicos com um individuo com potencial desenvolvimento de uma patologia
especifica, antes mesmo dela se manifestar.

No sentido ainda da discriminacdo, Grant (2012) alega que a divulgacdo destes dados pode
influenciar nas relagdes de trabalho em razdo da eventual doenca que poderd impossibilitar a
realizacdo do trabalho. Hammerschmidt (2005) complementa que através de um estudo sobre o
genodtipo do trabalhador, o empregador podera identificar os sujeitos com boa salude e contrata-los,
optando por ndo oferecer o emprego a pessoas cujo resultado da analise apresentar o surgimento
futuro de alguma anomalia.

Sauthier (2015) evidencia que o perfil genético ao ser inserido no banco de dados utiliza a parte
ndo codificante do DNA, assim, ndo possui qualquer informacado que transmita as caracteristicas
fisicas do cedente, isto se dd porque as demais informagdes desnecessarias sao desconsideradas.
Destarte, mesmo que as empresas tivessem acesso a base de dados, seria impossivel saber se um
individuo seria propenso ao desenvolvimento de alguma doenca. Além do mais, com o propédsito de
preservar a identidade dos cedentes, os perfis permanecem anénimos.

Em face ao exposto, o uso inadequado da informagao genética pode gerar prejuizos ao

individuo que teve seus dados violados.

O tratamento de informagBes genéticas pde tensdo em diversos direitos fundamentais
reconhecidos na constituicdo. Sdo alguns deles: direito a liberdade de pesquisa; direito
a liberdade e ao livre desenvolvimento da personalidade; o principio da igualdade de
oportunidades; direito a dignidade e a integridade das pessoas. Neste cendrio, o cidadao
mostra-se extremamente vulneravel a discriminagao e, paradoxalmente, tem, muitas vezes,
seu direito de acesso a correta informagdo tolhido em plena era digital, ndo podendo

inclusive gozar de uma autodeterminagao informativa (RUARO e LIMBERG, 2013, p. 89).

Por isso, o armazenamento do DNA devera ser rigorosamente controlado para que assim possa
ser utilizado para o fim a que se destina. Para tanto, existe previsao legal expressa no § 22 do artigo
59-A da Lei 12.037/2009 determinando que aquele que permitir ou promover a utilizacdo dos dados
constantes dos bancos perfis genéticos para fins diversos do previsto em lei, responderao civil, penal
e administrativamente (BRASIL, 2009). Dessa maneira, através de uma administracdo excelente, sera
possivel garantir confiabilidade ao banco de dados e evitar desvirtuamentos da sua finalidade.

No que concerne a presunc¢do de inocéncia, sua previsdao consta no artigo 59, inciso LVII da
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CRFB, nos seguintes termos: “ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de
sentenca penal condenatdéria” (BRASIL, 1988). Respeitar este direito, significa respeitar a dignidade
humana da pessoa, pois é de suma importancia compreender a sua necessidade no processo penal.
E preciso observar os direitos que o sujeito possui a fim de resguardar o minimo de sua dignidade
em face da persecucgado penal.

Oacusadodevesertratado comoinocente, atribuindo o 6nus de comprovar o delito unicamente
a quem o acusa. Para Sauthier (2015), ao impor a acusa¢do o 6nus probatdrio, ndo cabe ao réu a
incumbéncia de falar nem colaborar na producdao de provas contra si mesmo. Advém, portanto,
o direito ao siléncio e o direito a ndo autoincriminagao, prenunciados no artigo 59, inciso LXIII da
Constituicao Federal garantindo ao preso a informacao ao direito de permanecer calado, bem como
o direito a assisténcia da familia e de advogado.

Assim, “o principio nemo tenetur se detegere assumiu carater garantistico no processo penal,
resguardando a liberdade moral do acusado para decidir, conscientemente, se coopera ou ndo com
os 6rgdos de investigacdo e com a autoridade judicidria” (QUEIO, 2012, p. 413). Sauthier (2015)
ressalta que o acusado possui dupla posicdo quando se trata da persecucdao criminal, podendo
ser tanto o sujeito da relacdo processual como o objeto desta relagdo por recair sobre ele uma
investigacdo. Mesmo assim, toda e qualquer medida coativa contra o acusado a fim de obter a
verdade, devera obedecer ao principio da proporcionalidade.

Para Queijo (2012), a producdo de provas mediante intervencdo corporal ndo invasiva é possivel
sem que haja a anuéncia do acusado, desde que tenha controle jurisdicional prévio que verifique
os critérios de proporcionalidade da medida e que ndo exija colaboragao ativa da sua parte. No que
concerne as interveng¢des nao invasivas que necessitem de colaboracdo ativa, deverao ser realizadas
apenas com o consentimento do acusado, da mesma maneira que ocorre nas intervengdes invasivas.

No que se refere a coleta de material genético para a identificacdo e investigacao criminal, para
Pacelli (2017) ndo ha o que se falar em inconstitucionalidade da Lei n? 12.654/12. A identificagdo
criminal genética de acusados ndo pode ser invalidada com fundamento no principio da nao
autoincriminagdo. O que deve ser observado é a forma como é feita a coleta do material genético,
ndo podendo a extracdo ser abusiva e desnecessaria.

Segundo Suxberger e Furtado (2018), no momento em que a lei determina a coleta de material
genético devido a investigacao para fins de identificacdao criminal, tem-se que o DNA serd usado
como meio de prova da participa¢ao no crime. Pois havera um confronto com os vestigios obtidos
na cena do crime ou no corpo da vitima. No entanto, ndo viola o principio da ndo autoincriminacao.
Isso se da pelo fato de que o investigado, de maneira ativa, ndo precisa fornecer a prova caso nao
queira cooperar, podendo ser obtido por outro meio nao invasivo.

De outra esteira, Lopes Jr (2016) entende que a Lei n2 12.654/12 por obrigar o investigado e o
apenado a submeterem-se ao fornecimento do material genético, fulminou-se o direito do sujeito

passivo de ndo produzir provas contra si mesmo. Isso porque a prova genética pode ser decisiva
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no momento de determinar a autoria ou ndo de um crime. Nessa linha de raciocinio, sustenta que
pelo estado de inocéncia, a carga probatdria é exclusiva do acusador. Por esse motivo, ndo pode ser
obrigado a auxiliar na acusacao.

Ainda, segundo o autor, a recusa em submeter-se a coleta do material biolégico ndo pode
presumir a culpabilidade do réu, uma vez que a presun¢do de inocéncia é a regra. E forcoso
o consentimento do cedente para que seja feita a retirada, pois tem a seu favor o direito a nao
autoincriminagdo. A colheita de material bioldgico coercitivamente do sujeito passivo resulta em
prova contra ele no processo penal.

E indiscutivel que o perfil genético podera ser colocado a disposi¢do para a conferéncia com
o vestigio bioldgico encontrado na cena do crime e entdo, apds pareados, demonstrara se sao
compativeis ou ndo. Logo, é possivel tanto ser um meio absolutdrio, como pode colocar o sujeito na
cena do crime.

Nessa mesma linha de raciocinio, Mahmoud e Assis Moura (2012) compreendem que uma
norma nao pode exigir que alguém forneca parte de seu corpo para fins de analise, pois além de ferir
a dignidade da pessoa no ambito da intimidade genética, fere o estado de inocéncia.

Percebe-se, portanto, que a doutrina ndo é unissona ao tratar da coleta do material genético.
O Superior Tribunal de Justica (STJ) firmou o entendimento de que com o advento da Lei n.
12.654/12, admite-se a coleta de perfil genético como forma de identificacdo criminal, seja durante
as investigacdes, para apurar a autoria do delito, seja quando o réu ja tiver sido condenado pela
pratica de determinados crimes, quais sejam, os dolosos, com violéncia de natureza grave contra
pessoa ou hediondos (arts. 12 e 32) (STJ, RHC 69.127/DF, Rel. Ministro Felix Fischer, Quinta Turma,
julgado em 27/09/2016, DJe 26/10/2016.).

Nesse sentido ainda, o direito a ndo autoincriminagdo permite ao acusado que se recuse a
fornecer material que possa ser usado para fins periciais, salvo as hipdteses previstas em lei, como
a identificagdo criminal (Lei n2 12.037/09) e a formagdo do banco de dados de perfis genéticos de
condenados em crimes hediondos ou de grave violéncia contra a pessoa (incluido na Lei de Execugdo
Penal pela Lei 12.654/12) (STJ, RHC 82748/PI, Recurso Ordindrio em Habeas Corpus 2017/0073951-
7, Relator Ministro Felix Fischer, Quinta Turma, julgado em 12/12/2017, DJe 01/02/2018).

E inconteste que a legislacdo precisa evoluir e acompanhar o desenvolvimento biotecnolégico
comopropésitode melhorarapersecucdo penal.Sauthier (2015) ressaltaque osdireitosfundamentais
devem ser observados cautelosamente a luz do principio da proporcionalidade, verificando toda
e qualquer restricio a um direito fundamental em favor de outro direito fundamental. E preciso
gue a forma escolhida para a persecugdo penal resulte apropriada e necessaria para chegar ao fim
esperado, justificando qualquer restricao feita a um direito. Assim, sempre que houver outro meio
que alcance o mesmo resultado e que se adeque melhor ao caso ocasionando na menor intervengao

a um direito, este devera ser aplicado.
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5 A UTILIZAGCAO DAS INFORMAGCOES GENETICAS PARA FINS DE PERSECUGAO CRIMINAL

Com o advento da Lei n? 12.654/12, surgiu a possibilidade da tipagem forense de perfis
genéticos como forma de identificacdo criminal, além de prever a criacdo e o funcionamento do
banco de perfis genéticos para fins criminais. Feita a tipagem e extraido o perfil genético, estas
informagdes serdo inseridas e armazenadas no banco de dados. Quanto maior a quantidade de
perfis armazenados, maior serd a abrangéncia do banco na identificacdo e investigacdo criminal.

O Banco Nacional de Perfis Genéticos (BNPG) foi instituido pelo Decreto n? 7.950, de 12
de marco de 2013, e tem como objetivo “armazenar dados de perfis genéticos coletados para
subsidiar acOes destinadas a apuracdo de crimes” (BRASIL, 2013), podendo ser usado também para
a identificacdo de pessoas desaparecidas. Ademais, estabelece a Rede Integrada de Banco de Perfis
Genéticos (RIBPG), permitindo “o compartilhamento e a comparacdo de perfis genéticos constantes
dos bancos de perfis genéticos da Unido, dos Estados e do Distrito Federal” (BRASIL, 2013). A
alimentacdo do BNPG se da pela insercdo de dados genéticos dos individuos de referéncia, bem
como pela insercdo de dos vestigios bioldgicos encontrados na cena do crime.

De acordo com Sauthier (2015), a tipagem a que a lei se refere exerce dupla funcdo, qual seja,
de maneira imediata ao se tratar de identificacdo em relacdo ao individuo de referéncia e mediata
guando a identificacdo for em relacdo as amostras obtidas no loca do crime.

Em termos cientificos, o método mais adequado a identificacdo imediata é inegavelmente
a datiloscopia, por ser o mais rapido, barato e seguro. Ainda que usada conjuntamente
com a tomada fotogréfica, ela ja seria o suficiente. Por outro lado, quando a descoberta da
identidade for mediata, a tipagem genética apresenta vantagens importantes, mostrando-
se o procedimento por exceléncia. Especialmente diante da perenidade das amostras
analisadas, que permanecem por mais tempo em condi¢Ges adversas, a adogdo desse
método acaba tendo também vantajosas implicagdes na descoberta de autoria do delito
(SAUTHIER, 2015, p. 169).

Assevera-se que para que ocorra a identificacdo criminal do investigado, é essencial a
autorizacao judicial devidamente fundamentada, tanto quando suscitada pela autoridade policial
ou do Ministério Pubico e da defesa, tanto quando for feito de oficio pelo juiz.

Contudo, segundo Giongo (2016), o DNA ndo pode ser visto como prova plena, pois como
toda prova, é passivel de erro. Por se tratar de material bioldgico é possivel que hajam falhas na
coleta, no manuseio ou na rotulagem da amostra. Ademais, os reagentes utilizados ou até mesmo
0s equipamentos e os meios de controle podem sofrer alguma alteragdo, ou contaminagao durante

0 manejo das amostras.

Embora o exame baseado no DNA seja extremamente Util na resolugdo de crimes,
notadamente por ser uma prova cientifica e com grande grau de certeza, ele ndo pode ser
considerado como prova absoluta, sendo apenas mais uma prova produzida nos autos. O
sistema de valoragao probatdria vigente ndo é mais o da prova legal, mas sim o do livre
convencimento motivado e, em decorréncia disso, é essencial que eventual exame genético
esteja corroborado com outras provas (GIONGO, 2016, p. 398).
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Outrossim, a confirmacdao de que o vestigio bioldgico encontrado na cena do crime confere
com o perfil genético de uma amostra de referéncia que, segundo Sousa (2013), ndo acarreta na
responsabilizacdo do individuo pela autoria ou participacao no ilicito investigado. O perfil genético faz
parte de todo um conjunto probatdrio, podendo ser relevante ou ndo para a autoria e materialidade
do delito.

Por outro lado, o DNA quando manejado por uma equipe técnica capacitada se torna um
mecanismo seguro de obtencao de provas. Isso porque ao observar os cuidados necessarios durante
a coleta do material, bem como na hora de realizar o exame e descrever todos os métodos utilizados
na pericia, é praticavel a sua reprodugdo por outro laboratério. Dessa maneira, pode converter-se

em forte instrumento absolutdrio para a defesa, podendo evitar que ocorra um erro judicial.

6 A COLISAO PRINCIPIOLOGICA E O JUiZO DE PONDERAGCAO

E importante ressaltar que, na colisio de principios, é preciso que um deles prevaleca em
relacdo ao outro. Assim, é possivel resolver a colisdo mediante moderacado dos principios colidentes,
verificando qual deles possui maior peso no caso concreto.

Corriqueiramente durante a vida o homem se depara com situacdes em que necessita avaliar
as circunstancias conflitantes racionalmente e encontrar uma solugdo mais adequada para o fim
pretendido. Esse meio utilizado para analisar com atencado a colisdo é conhecido como ponderacao.

Desse modo, a ponderacdo é “a técnica juridica de solucdo de conflitos normativos que
envolvem valores ou opc¢bes politicas em tensdo, insuperdveis pelas formas hermenéuticas
tradicionais” (BARCELLOS, 2005, p. 23). Segundo Alves (2010), o julgador ao se deparar com
principios conflitantes, ndo devera hierarquiza-los, mas solucionar esses conflitos de maneira que
cada principio tome forma dentro do caso em questdo e, na sequéncia, se decida por aquele que
devera prevalecer.

Nesse sentido, Filho e Pasqual (2015) entendem que por mais que um principio se sobrepde a
outro, isso ndo quer dizer que aquele com peso menor seja invalido, mas sim que para aquele caso

em concreto outro principio teve maior dimensdo de peso na decisdo tomada.

O problema da solucdo da relagdo de tensdo decorrente da colisdo entre principios ndo esta
no reconhecimento da imediata prevaléncia de um principio sobre o outro, pois nenhuma
norma goza, sem mais, de primazia sobre a outra. A decisdo para o caso concreto deve
ser buscada a partir de uma ponderagao dos principios que estdo em colisdo. Dependendo
das circunstancias especificas de uma determinada situa¢do, um principio ira prevalecer
sobre outro. E em razdo disso que se deve entender que a dimens3o de peso dos principios
ndo determina imediatamente as consequéncias juridicas, como o fazem as regras. E nesse
ponto que a proporcionalidade deve ser levada em conta como critério para aplicagdo da lei
da ponderagdo (FILHO e PASQUAL, 2015, p. 55).

Assim, o principio da proporcionalidade, conforme Alves (2015), é empregada de maneira

fundamental para direcionar o caminho que ird resolver a celeuma, uma vez que busca a seguranca
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juridica e a justica.

De acordo com Alexadrino e Paulo (2015), o principio da proporcionalidade ou razoabilidade
possuem influéncia no momento da analise de uma determinada lei que restringe algum direito,
devendo levar em consideracao a que se destina, os meios adequados e necessarios para atingir o

objetivo perquirido e o quanto limitara ou promovera os principios que estejam envolvidos.

Em suma, a aplicacdo do principio da proporcionalidade permite que, a depender do caso
concreto, alguns direitos fundamentais tenham sua aplicacdo reduzida, mas ndo afastada
por completo, para que outros direitos de relevancia igual ou superior assumam posicdo de
maior relevancia (AUGUSTI, 2015).

Dessa maneira, é necessario ressaltar que o principio da proporcionalidade é composto de
trés subprincipios, qual sejam, adequacdo, necessidade e proporcionalidade em sentido estrito. No
tocante ao primeiro, consoante Filho e Pasqual (2015) qualquer medida adotada pelo legislador
deve ser adequada ao objetivo buscado. O subprincipio da necessidade significa que so se legitima a
medida que possa restringir direitos, caso ndo seja possivel ser substituida por outra menos gravosa.
Por fim, a proporcionalidade em sentido estrito, apds verificada a necessidade e adequacao, deve-se
investigar se os resultados positivos superam a restricdo a outros direitos.

Nesse sentido, segundo Augusti (2015), a Lei n. 12.037/09 prevé a identificacdo criminal
genética, bem como o uso do material como meio de prova. Ademais, a finalidade probatdria
também estd prevista na Lei de Execucdo Penal. Destarte, seus fins estdo de acordo com o
subprincipio da adequacdo, atingindo relevancia social, auxiliando no combate a criminalidade. Com
relacdo a necessidade, o material genético sera utilizado quando outros meios ndo demonstrarem
ser suficientes para a resolucdo de uma investigacdo. Finalmente, sobre a proporcionalidade em
sentido, estrito o uso do perfil genético se aproxima da verdade real, buscando auxiliar no aumento
da seguranca publica. De outra banda, é questiondvel a necessidade quando o individuo ja est3
devidamente identificado, sendo prescindivel o perfil genético para o seu reconhecimento.

No que concerne o uso de material genético para fins de identificacdo e investigacdo criminal,
a colisdo existente se da entre os direitos fundamentais individuais e o direito da sociedade com
relacdo a seguranca publica.

Analisados os subprincipios da proporcionalidade, é importante que prevaleca o mais adequado
a depender do caso concreto. Assim, ao sopesar o uso de perfil genético em favor da coletividade,
0 objetivo buscado é melhorar os indices de resolucdo de crimes, que por consequéncia serve de
repressao a criminalidade, podendo até mesmo diminuir as condenacées de inocentes e aumentar

a seguranca publica.
7 CONSIDERACOES FINAIS

A caracteristica perene da molécula do acido desoxirribonucleico abriu portas para um novo

método de identificacdo pessoal, a tipagem da parte ndo-codificante da molécula de DNA. Dessa
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maneira, essa tecnologia utilizada para fins civis, pode ser capaz de auxiliar e acelerar a resolucdo da
investigagao em curso.

Ante a necessidade de regulamentar o uso dos dados bioldgicos, uma vez que a identificacao
genética ja estava sendo realizada, houve a criacdo da Lei 12.654/12. Esta lei autoriza o procedimento
de coleta de material genético para fins probatdérios e de armazenagem tanto na identificacdo e na
fase investigativa, quanto nas condenagdes por crime hediondo ou cometido com grave violéncia.
Com a sua implementacdo, surgiu a discussao em torno da violagao aos principios da privacidade e
intimidade e o direito a ndo autoincriminacao, tendo repercussao geral reconhecida pelo Supremo
Tribunal Federal tratada no Recurso Extraordinario 973.837.

A colheita do material genético tem a finalidade de alimenta¢do do banco de dados para
facilitar a busca pelas informacgfes por outros lugares que também usam o banco de referéncia.
Assim, o perfil genético fica armazenado na Rede Integrada de Banco de Perfis Genéticos, sendo
disponibilizado para consulta em investigacdes criminais.

E sabido que n3o ha consenso na aplicacdo da lei, tendo em vista a discussdo acerca da
violacdo de direitos fundamentais dos investigados ou condenados. Depreende-se do estudado que
ha momentos em que os direitos individuais do imputado acabam colidindo com o direito a uma
persecucao penal eficiente. Destarte, ha receio acerca do uso inapropriado dos perfis depositados
nos bancos, podendo afetar a seara da intimidade e da privacidade do imputado. Contudo, é
importante ressaltar que a Lei 12.654/12, como ja dito acima, preza pelo uso das informacgdes ndo
codificantes do DNA, bem como tem carater sigiloso e o acesso ao sistema é realizado apenas por
pessoas autorizadas, respondendo civil, penal e administrativamente aquele que promover o uso
dos dados para fins diversos do previsto em lei.

Ademais, quanto ao principio da nao autoincrimina¢ao, quando ha o consentimento para a
coleta do material genético, ndo havera qualquer interveng¢ado nos direitos de defesa do imputado. No
entanto, a partir do momento em que hd a negativa de fornecimento do material, o magistrado, por
decisdo judicial devidamente fundamentada, podera determinar a coleta por meio de intervengao
corporal coativa, reduzindo a abrangéncia dos direitos individuais.

Nesse sentido, a partir do momento em que dois interesses entrem em conflito, com razdes
que satisfazem ambos os lados, havera uma disputa onde nenhum direito colidente podera ser
desconsiderado. Dessa maneira, a solugdo para o conflito de interesses devera levar em consideragao
a ponderacao.

Assim, quando observada essa ferramenta pela perspectiva do juizo de ponderac¢ao aplicado
juntamente ao principio da proporcionalidade, o uso desta tecnologia no ordenamento juridico é
possivel. Isso porque a sua utilizagdo tem como objetivo ndo somente solucionar casos com maior
grau de complexidade, mas também auxiliar na prevencao de novos crimes, uma vez que possibilita
encontrar o responsavel pela conduta criminosa evitando que venha a praticar novos atos ilicitos.

Desse modo, em se tratando da identificacdo e investigacdao criminal genética, se busca

reconhecer o individuo e se este esta relacionado com o crime investigado. Nesse sentido, a utilizacao
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do perfil genético tanto pode ser usado como material de defesa, quanto de acusacao.

No entanto, ao se aplicar a técnica da tipagem genética para fins de persecucao penal, setem a
colisdo entre os direitos do imputado e os direitos da sociedade. Destarte, ante o conflito de direitos,
0 juiz devera analisar com cautela o caso concreto podendo reduzir alguns direitos individuais
envolvidos em prol da sociedade. Isso ndo quer dizer que os direitos do condenado ou investigados
serdao eliminados. A decisdo dada com o auxilio do juizo de ponderagdao vem acompanhada
de fundamentos para as razOes da intervengdo para a solucao dos principios colidentes no caso
especifico.

Conclui-se, portanto, que essa nova tecnologia é capaz de trazer beneficios a populagdo e a
instituicdo de um banco de dados de perfil genético demonstra ser um avancgo para a seguranca
publica, sendo capaz de atingir resultados eficazes na identificacdo e investigacdo criminal, para uma

persecucado penal eficiente, sem que a dignidade da pessoa humana seja desrespeitada.
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AUDIENCIA DE CUSTODIA NO BRASIL: UMA GARANTIA TARDIA

Givalber Arruda Martins *
Guilherme Augusto Martins Santos 2

RESUMO

O artigo analisa os conceitos e particularidades da audiéncia de custédia, como instrumento
de humanizagdo do processo penal, previsto nos tratados internacionais de direitos humanos,
destacando sua aplicabilidade no ordenamento juridico brasileiro, a partir de sua finalidade, como a
apresentacao do preso pessoalmente e com rapidez a autoridade judicidria competente para analisar
a prisdo. Em seguida, avalia a violéncia fisica ocasionada por policiais durante o aprisionamento em
flagrante, outras questdes decorrentes da falta de estrutura no sistema penal e também os motivos
gue agucam na sociedade o sentimento de desesperancga nas politicas publicas de seguranca, que
como consequéncia produzem a superlotacdo carceraria. Passando pela realizacdo do Projeto de
implantagdo das audiéncias de custdédia nos estados. A pesquisa fundamentou-se no método dedutivo,
valendo-se da pesquisa bibliografica, analise da Resolu¢do n2 213/2015, Relatdrios do Conselho Nacional
de Justica e vasta leitura em livros, artigos e diversos meios de divulgacdo e pesquisa de dados estatisticos
sobre o assunto. Fechando com a discussao sobre o crivo constitucional da legalidade do instituto em
estudo. Por fim, o artigo insere as consideraces sobre a “cultura do encarceramento”, que ainda
impera com muita forga e evidéncia no Brasil demonstrando que no cenario atual o pais ainda utiliza
a lei penal como ultima ratio.

Palavras-Chave: Direitos Humanos. Violéncia Fisica. Superlotagdo Carceraria.

ABSTRACT

The article analyzes the concepts and particularities of the custody hearing, as an instrument of
humanization of the criminal process, provided for in the international human rights treaties,
highlighting its applicability in the Brazilian legal system, based on its purpose, such as the
presentation of the prisoner personally and with the competent judicial authority to review the arrest.
It then assesses the physical violence caused by police officers during the blatant imprisonment,
other issues arising from the lack of structure in the penal system and also the motives that heighten
in society the feeling of hopelessness in public security policies, which as a consequence produce
prison overpopulation. Passing through the implementation of the project of implementation in the
states. As a result, we explore Resolution No. 213/2015, Reports of the National Council of Justice
and extensive reading in books, articles and various means of dissemination and research of data
and statistics on the subject. Closing with the discussion about the constitutional sieve of the legality
of the institute under study. Finally, the article inserts the considerations about the “culture of
incarceration”, which still prevails with great force and evidence in Brazil showing that in the current
scenario Brazil still uses the criminal law as a last ratio.

Keywords: Human rights. Physical violence. Prison overcrowding.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos anos, a legislacdo penal brasileira sofreu grandes modificacdes. O Cédigo de
Processo Penal inicialmente carregava normas totalitaristas, como no Cddigo de Processo Penal -
CPP de 1930, que evidenciaram o enfraquecimento dos ideais da democracia representativa naquele
periodo. Mas, alguns marcos importantes, como a segunda Guerra Mundial, fizeram surgir alguns
avanc¢os na protecao dos direitos humanos a posteriori, a exemplo da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos da ONU, apresentada ao mundo em dezembro de 1948. Esse documento, texto
juridico internacional tem o Brasil como signatario, e foi colocado em relevo com a promulgacdo da
Constituicao Federal de 1988, “a constituicdo cidada”.

As normas constitucionais brasileiras obtiveram um cardter democratico, avangos sociais e
politicos importantes, posto que seus textos passaram a integrar principios constitucionais como o
da dignidade da pessoa humana, da proporcionalidade, do juiz natural, da legalidade, da igualdade
e/ou isonomia processual, etc. Também asseguraram aos brasileiros direitos essenciais ao exercicio
da cidadania e estabeleceu mecanismos para garantir o cumprimento de tais direitos, além de ter
englobado tratados internacionais, como o Pacto de San José da Costa Rica, proclamado durante a
Convengao Americana de Direitos Humanos.

Mais recentemente, aprimorando essa evolucdo, é apresentada a Audiéncia de Custddia,
implantada no Brasil como consequéncia de tratados internacionais, como o Pacto internacional
dos Direitos Civis e Politicos e o Pacto de San José da Costa Rica (Convencdao Americana de Direitos
Humanos), ambos ratificados pelo Brasil no ano de 1992.

A audiéncia de custddia regulamentada pela Resolucao n? 213 de 15 de dezembro de 2015,
do Conselho Nacional de Justica - CNJ, surge entdao como um projeto de criagdo de uma estrutura
multidisciplinar nos Tribunais de Justica, que receberdo os presos em flagrante para umaanalise prévia
sobre a necessidade da manutencao da pena. Estabeleceu-se, portanto, que o preso em flagrante
seja apresentado no periodo maximo de 24 horas a um juiz de Direito, bem como o cabimento
de medidas alternativas a prisdao, e ainda apresenta-se também como instrumento modificador
do Direito Penal Brasileiro, considerando a necessidade do amadurecimento e emplacamento de
normas na sociedade, pois foi implantada ha apenas 04 (quatro) anos.

Outras particularidades sobre o surgimento deste instituto estdo elencadas no artigo 7°,
paragrafos 52 e 6° do Pacto de San José da Costa Rica dispondo que a pessoa detida devera ser
levada a presenca da autoridade judiciaria, o mais breve possivel, devendo, ainda, ter seu julgamento
dentro do prazo legal, a fim de que o juiz decida se o detento deve ser mantido sob a guarda do
Estado, podendo essa liberdade ser condicionada a algumas garantias.

Entende-se, assim, que a audiéncia de custddia visa proteger os direitos do acusado, nao
podendo o magistrado priva-lo de qualquer direito fundamental, devendo zelar pela manutencao

de sua integridade fisica, evitando maus tratos. Entende-se que o encontro imediato do preso com
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0 juiz competente impede que haja tortura do suspeito durante a prisdao em flagrante, bem como
pressupde uma melhor andlise do caso, fazendo com que o juiz verifique se a pena imposta caberd
para o ato praticado, aplicando-a ou até mesmo impondo penas mais brandas, como o cumprimento
em regime aberto e liberdade provisoria.

O objetivo geral deste artigo, tomando como base doutrinas e o direito positivado, é apresentar
a audiéncia de custddia com a analise da motivagao para sua aplicacao tardia no Cédigo de Processo
Penal brasileiro, dos critérios aplicados pelo juizo competente para julgar o acusado nesses casos,
uma vez que nado ha previsao legal dos procedimentos que deverdao ser tomados nesse tipo de
audiéncia, como também suas particularidades e conceitos, além de analisar as previsdes legais e a
implantacdo em alguns entes federativos brasileiros, em especial os primeiros passos no Estado do
Tocantins e, por fim, fazendo uma colocacgao sobre a polémica da constitucionalidade do instituto.

Para tanto, o tema serd dividido em trés capitulos principais. No primeiro capitulo, inicia-
se a abordagem acerca dos conceitos e particularidades da audiéncia de custddia, destacando a
implementacao no Brasil, as discussdes sobre sua aplicabilidade no ordenamento juridico interno,
sua finalidade e os entendimentos de sua legalidade.

O segundo capitulo trata da implantacdao das audiéncias de custddia nos estados, trazendo
cinco subcapitulos, destacando em cada um deles a evolu¢do e o desenvolvimento do projeto de
implantacdo, entendendo-se que essas Unidades Federativas apresentaram particularidades que
merecem destaque e sao citadas como exemplos.

O terceiro capitulo sera destinado a tratar da constitucionalidade ou ndo da Audiéncia de
Custddia, principalmente nas polémicas sobre as competéncias e o principio da legalidade e a
controvérsia acerca da hierarquia normativa dos tratados internacionais ratificados pelo Brasil
anteriormente a Emenda n2 45/2004.

Ainda neste capitulo, serd apresentada a Ag¢do Direta de Inconstitucionalidade com pedido
de medida cautelar (ADI n2 5.240) da Associacdo dos Delegados de Policia do Brasil, requerendo o
reconhecimento da inconstitucionalidade do Provimento Conjunto n2 03, de 22 de janeiro de 2015
do Presidente e do Corregedor-Geral do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, que determinou
a implantacdo da audiéncia de custédia naquele Estado, culminando com a manutencdo da
constitucionalidade do instituto, em decisdo de agosto de 2015, por maioria de votos, do Supremo
Tribunal Federal.

Por fim, apresentar-se-3o as consideragdes deste artigo, as quais possibilita a reflexao sobre
o encarceramento no Brasil e a possibilidade de mudancas a partir do instrumento da audiéncia de
custddia. Este trabalho ndo tem a pretensdo de esgotar o assunto, mas de permitir e contribuir com

o debate académico sobre audiéncia de custddia no Brasil.
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2 CONCEITOS E PARTICULARIDADES DA AUDIENCIA DE CUSTODIA

Sem duvida existem muitas polémicas sobre a implementacdo da audiéncia de custddia no
Brasil, varios doutrinadores discutem sobre sua aplicabilidade no ordenamento juridico interno,
sendo este um assunto atual e ainda controverso em alguns pontos.

Segundo Caio Paiva:

O conceito de custddia se relaciona com o ato de guardar, de proteger. A audiéncia de custddia
consiste, portanto, na condugdo do preso, sem demora, a presenca de uma autoridade
judicial, que devera, a partir de prévio contraditério estabelecido entre o Ministério Publico
e a Defesa, exercer um controle imediato da legalidade e da necessidade da prisdo, assim
como apreciar questdes relativas a pessoa do cidaddo conduzido, notadamente a presenca
de maus tratos ou tortura. Assim, a audiéncia de custddia pode ser considerada como
uma relevantissima hipdtese de acesso a jurisdicdo penal, tratando-se, entdo, de uma “das
garantias da liberdade pessoal que se traduz em obrigacGes positivas a cargo do Estado”
(PAIVA, 2015, p. 31).

E certo que, muitas vezes, o encontro da pessoa detida com o juiz s6 acontece no final da
fase processual, o que acaba por lesar direitos do detento devido ao grande tempo no tramite do
processo, manifestando prejuizos, muitas vezes irreparaveis e atentando contra o principio mais
elementar e fundamental que é o da dignidade humana.

Para uma analise de se buscar as finalidades do Instituto em estudo, Carlos Velho Masi destaca

gue a audiéncia de custddia é um instrumento de “humanizagao do processo penal”.

A audiéncia de custddia é o meio mais eficiente de possibilitar que o juiz (I) analise os
requisitos formais do auto de prisdo em flagrante, relaxando eventual prisdo ilegal; (Il)
verifique pessoalmente se o preso foi vitima de maus tratos, tortura ou praticas extorsivas
durante a abordagem policial ou logo apds a prisdo por agentes estatais (caso em que
podera encaminhar os autos ao MP e demais 6rgdos competentes, como as corregedorias);
e (1) promova um breve contraditério (um “espaco democratico de discussdo” acerca (a) da
possibilidade de concessdo da liberdade proviséria, com ou sem fianga, (b) da aplicagdo de
medidas cautelares diversas e, em ultimo caso, (c) da necessidade ou ndo da conversdo do
flagrante (medida pré-cautelar) em prisdo preventiva.

E, portanto, uma forma de resguardo da dignidade e dos direitos fundamentais do imputado,
especificamente — no que diz com o direito interno — daqueles positivados no art. 5.2, IlI,
XXXV, XLIX, LV, LXII, LXHI, LXV, LXVI e LXXVIII da CF/1988. Outrossim, é medida apta a dar
concretude ao “contraditério prévio”, instituido apds a reforma do sistema de cautelaridade
no processo penal brasileiro pela Lei 12 403/2011 (art. 282, § 3.2, do CPP). (MASI, 2015, p.2).

A apresentacdao do preso ao juiz resguarda imediatamente sua integridade fisica e psiquica,
tendo o potencial de contribuir para a reducdo e a efetiva apurac¢do de praticas ilicitas por agentes
policiais, uma triste realidade ainda muito presente no pais. Foi o que concluiu a Comissao Nacional
da Verdade (CNV) em seu relatério final, ao sugerir a introducdo legal da audiéncia, com o fim de
prevenir a pratica da tortura e de prisao ilegal.

Segue inteiro teor dos itens tratados especificamente sobre a audiéncia de custédia no
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Relatério da Comissdao Nacional da Verdade:

[24] Alteracdo da legislacdo processual penal para eliminacdo da figura do auto de resisténcia
a prisdo:

43. Recomenda-se alterar a legislacdo processual penal para que as lesGes e mortes
decorrentes de operacgdes policiais ou de confronto com a policia sejam registradas como
“lesdo corporal decorrente de intervengdo policial” e “morte decorrente de intervencdo
policial”, substituindo os termos “autos de resisténcia” e “resisténcia seguida de morte”,
respectivamente.

[25] Introdugdo da audiéncia de custddia, para prevencdo da pratica da tortura e de prisdo
ilegal:

44. Criacdo da audiéncia de custddia no ordenamento juridico brasileiro para garantia da
apresentacdo pessoal do preso a autoridade judiciaria em até 24 horas apds o ato da prisdo
em flagrante, em consondncia com o artigo 70 da Convengdo Americana sobre Direitos
Humanos (Pacto de San José de Costa Rica), a qual o Brasil se vinculou em 1992. (BRASIL,
2014)

Ao contrdrio de representar uma desconfianga presumida da agao policial, o ato, em realidade,
legitima ainda mais a a¢do policial, conferindo lisura e credibilidade a atuacao dos agentes estatais,
prevenindo eventuais nulidades.

Contribui também para o entendimento dos fatos e das circunstancias que motivaram a prisao
(justa causa), a fim de que o juiz possa avaliar se a custddia ndo se deu, por exemplo, para obrigar
o preso a confessar, se nao esta diante de fato atipico ou albergado por excludente de ilicitude ou
culpabilidade, ou se ndao ha nulidade que torne desde ja indevido o prosseguimento das investiga¢des
ou do processo.

No que concerne a previsao legal sobre as audiéncias de apresentacao, apesar de inexistir lei
especial especifica, devem-se atentar para as normas ja vigentes, como a que estd contida no art.

306, caput § 19, do CPP que traz o seguinte texto:

Art. 306. A prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados
imediatamente ao juiz competente e a familia do preso ou a pessoa por ele indicada.
(Redacdo dada pela Lei n? 11.449, de 2007).

§ 1o Em até 24 (vinte e quatro) horas ap0ds a realizacdo da prisdo, sera encaminhado ao juiz
competente o auto de prisdo em flagrante acompanhado de todas as oitivas colhidas e, caso
0 autuado ndo informe o nome de seu advogado, cdpia integral para a Defensoria Publica.
(Redacdo dada pela Lei n? 11.449, de 2007).

A audiéncia de custddia acaba por superar o texto contido no artigo citado anteriormente,
uma vez que o sujeito deve comparecer diante de uma autoridade competente, devendo ser ouvido
pessoalmente para que assim seja decidido quanto a legalidade e manutencao da pena. Ou seja,
a norma disciplinada no art. 306, caput § 12, do CPP é apenas um controle de convencionalidade
em relacdo aos tratados internacionais, posto que a simples apresentacao do auto de prisdao em
flagrante ao juiz ndo supre os requisitos da audiéncia de custddia, pois ndo atende as suas garantias.

No que diz respeito ainda a implanta¢cdao das audiéncias de custddia no Brasil, no site do
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Conselho Nacional de Justica — CNJ, nos Dados Estatisticos/Mapa de Implantacdo estdo informacGes
consolidadas sobre esse projeto em cada estado brasileiro e na linha do tempo estdo indicados
0s marcos mais importantes da implanta¢cdao nacional deste projeto, como, por exemplo, o seu

lancamento nos Estados:

Total no Brasil até junho/2017:

Total de audiéncias de custédia realizadas: 258.485

Casos que resultaram em liberdade: 115.497 (44,68%)

Casos que resultaram em prisdo preventiva: 142.988 (55,32%)

Casos em que houve alegacdo de violéncia no ato da prisdo: 12.665 (4,90%)

Casos em que houve encaminhamento social/assistencial: 27.669 (10,70%) (BRASIL, 2018)

Deduz-se desse resultado que, apesar dos casos que resultaram em liberdade (44,68%)
serem inferiores aos que resultaram em prisdo preventiva (55,32%), parece que ha uma luz no fim
do tunel demonstrando que pode ser possivel uma nova visao da politica prisional no Brasil.

Por outro lado, nesses momentos conturbados politica e socialmente por que passa o pais,
o sentimento de desesperancga no sistema cresce no seio da sociedade e nesse sentido ndo poderia
deixar de surgir o questionamento: ha espaco para a defesa nas audiéncias de custddia?

Antes da resposta a essa questdo, ilustra-se aqui, os dados atualizados pelo Banco de
Monitoramento de Prisdes, BNMP 2.0, do Conselho Nacional de Justi¢a - CNJ, divulgados no més de
agosto de 2018 que registra o total de 603.157 mil presos no pais. (BRASIL, 2018).

O Banco de Monitoramento do CNJ é alimentado diariamente com dados fornecidos pelos tribunais
estaduais. O nimero de presos pode ser ainda maior porque alguns estados ndo completaram totalmente
a implantagdo do sistema e por isso ainda fornecem informagdes parciais.

Os dados do CNJ apontam para o aumento da populagdo prisional brasileira que, de acordo com
diagndstico do Depen, cresce a um ritmo de 8,3% ao ano. Nessa marcha, calcula-se que o niumero de
presos pode chegar a quase 1,5 milhdo em 2025, o equivalente a populacdo de cidades como Belém e
Goiania. Atualmente, o Brasil tem a terceira maior populagdo carceraria do mundo, atras apenas dos
Estados Unidos e da China.

O que se extrai de uma situacdo cadtica dessas é que a superpopulacdo carceraria e a quantidade
de presos aguardando julgamento sao dois pontos que merecem um tratamento mais apurado pelas
autoridades competentes e pelo Supremo Tribunal Federal (STF). H4 que se questionar até que ponto
as agdes e omissdes do poder publico em relagdo ao sistema penitencidrio brasileiro, ndo fomentam e
contribuem para o aumento da superlotacdo e das condi¢des degradantes do sistema prisional, afrontando
consideravelmente a Constituicdo, pois, uma analise simples desses dados leva-se a constatar que o sistema
viola de forma generalizada os direitos dos presos em rela¢ao a dignidade e integridade psiquica e fisica.

Natural é que a violacdo dos direitos fundamentais dos presos produz ainda mais violéncia contra
a propria sociedade. O que deduz-se ainda que a situagao nao é de responsabilidade de um Unico poder,
mas dos trés: Legislativo, Executivo e Judicidrio.

A superlotacdo carcerdria e a precariedade das instalacdes das delegacias e presidios, mais do
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gue inobservancia, pelo Estado, da ordem juridica correspondente, configuram tratamento degradante,
ultrajante e indigno a pessoas que se encontram sob sua custddia.

No intuito de ilustrar essa questdo coloca-se aqui um estudo realizado pelas pesquisadoras
Ludmila Mendonga Lopes Ribeiro e Livia Bastos Lages do CRISP-UFMG, no qual ficou mais ou menos
evidenciada a necessidade de espaco adequado para a diferenca da defesa nas audiéncias de

custddia para salvar da morte os presos provisorios:

N3o a toa, a pesquisa realizada pelo CRISP, em Belo Horizonte com as audiéncias de custddia,
evidencia esse cenario, em que o magistrado decide reiteradamente em conformidade com
apenas um dos lados. Nas audiéncias monitoradas, entre setembro de 2015 e marco de 2016
(825 casos), houve identidade de 83,5% entre o pedido do Ministério Publico e a decisdo da
audiéncia de custddia, seja ela de prisdo ou liberdade proviséria. No acompanhamento feito
entre margo e junho de 2018 (380 casos), 81% das decisdes foram proferidas nos termos
do pedido do Ministério Publico. Tais percentuais denotam a existéncia de uma balanca
desequilibrada das partes perante o juiz, posto que reiteradamente somente um dos lados
tem seus interesses atendidos. (BRASIL, 2018)

O questionamento anterior reflete sobre a elitizacdo processual, fomentada por uma parcela
do judiciario que teve acesso a um ensino conservador. Nesse sentido, a elitizacdo dessas carreiras
contribui ainda mais para o aprofundamento das mazelas sociais brasileiras. Num sentido oposto,
as estatisticas indicam que no Brasil, urgentemente, é necessario maior espa¢o para a defesa
nas audiéncias de custddia com o objetivo de salvar da morte um enorme contingente de presos

provisérios que existem na atualidade.

3 REGULAMENTAGCAO DAS AUDIENCIAS DE CUSTODIA: PERSPECTIVA DA IMPLANTAGAO EM
ALGUNS ESTADOS BRASILEIROS

As audiéncias de custddia, regulamentadas através da Resolucao n? 213 do dia 15 de
dezembro de 2015, foram implantadas pelo CNJ nos tribunais das 27 unidades da federacdo ao
longo do ano de 2015, inovando no tratamento dado ao preso no pais. A audiéncia de custédia foi
instituida nos Estados e no Distrito Federal por meio de acordos entre o CNJ e os Tribunais de Justica
dos respectivos entes federativos, através de Termos de Adesao ao Termo de Coopera¢ao Técnica
(TCOT) n2 007/2015.

Importante afirmar que esse projeto veio para contrapor-se a uma situa¢ao de penduria no
sistema prisional brasileiro, em relagdo ao qual ha comprovacao clara de que o encarceramento
puro e simples ndao contribui para a diminuicdao do indice de criminalidade, prova disso sdao os
numeros divulgados pelo Sistema Carcerdrio de Execu¢dao Penal do Conselho Nacional de Justica —

CNJ, segundo o qual, entre outros dados importantes pertinentes ao assunto,

no Brasil existem 19 cidades tidas como as mais violentas do planeta. As maiores taxas de
homicidios no Brasil ocorram (em ordem decrescente) em Jodo Pessoa, Maceid, Fortaleza,
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Sdo Luis, Natal, Vitéria Cuiaba, Salvador, Belém, Teresina, Goiania, Recife, Campina Grande,
Manaus, Porto Alegre, Aracaju, Belo Horizonte, Curitiba e Macapa. (BRASIL, 2017)

Numa visdao mais otimista do projeto de implanta¢do das Audiéncias de Custddia, o presidente
do CNJ, Ricardo Lewandowski afirmou que “um preso custa, em média, RS 3 mil por més ao Estado.
Se lograrmos implantar as audiéncias de custddia em todo o pais, isso podera resultar em economia
de RS 4,3 bilhdes, que poderdo ser aplicados em educacdo, salude, transporte publico e outros
servigos”. (BRASIL, 2016)

No langamento do projeto no Estado do Mato Grosso, o juiz Faleiros, responsavel pelas
audiéncias de custddia em Cuiaba enfatizou que: “esse é um momento de transformac¢ado da Justica
criminal brasileira. Quem atua na area vem presenciando as mudang¢as desde que o ministro
Lewandowski passou a presidir o CNJ e o Supremo Tribunal Federal. Os estados onde o projeto ja foi
langado inicialmente (Sao Paulo, Espirito Santo, Maranhdao e Minas Gerais) registraram redugao de
prisdes desnecessarias em até 40%.” (BRASIL, 2016)

Diante dessas informagdes e de dados ja divulgados neste artigo, o registro em 2018
informando que ja passam dos de 600 mil presos encarcerados nos presidios pelo pais, deduz-se que
a criminalidade ndo diminui com o aumento da quantidade de pessoas presas, ou seja, 0 sistema
punitivo falhou e ndo tem resolvido essa questao.

Por outro lado, levados pelo otimismo e pelas afirmagdes a favor da audiéncia de custddia do
Ministro Ricardo Lewandowski, que em sua peregrinagao pelos estados na implantagao do projeto,
tem proclamado o lado positivo da audiéncia de custédia, aguga-se para a importancia de que todos
compreendam, que a participacao dos estados nessa luta é de vital importancia para que todos
os atores envolvidos e a sociedade entendam que a audiéncia de custddia ndo é apenas para o
cumprimento de um tratado internacional de direitos humanos, Pacto de San José da Costa Rica,
internalizado no pais desde 1992, mas mais do que isso um avanco civilizatério importantissimo.

Na perspectiva da economia dos recursos publicos, o CNJ destaca que:

Os estados que ja implementaram a audiéncia de custddia verificaram que 50% das prisdes
preventivas sdo desnecessarias. O Conselho Nacional de Justica estima que a reducdo
pela metade do nimero de pessoas presas antes de terem sido condenadas gerara uma
economia anual de 4,3 bilhdes de reais. Além disso, ao deixar de prender 120 mil dessas
pessoas, evita-se a construcdo de 240 presidios, o que representa uma economia de 9,6
bilhdes de reais. (BRASIL, 2016).

Com isso, a base estrutural do Estado, a econGmica, que sustenta os pilares sociais da politica,
da justica e da seguranga, tende a forcar uma visao diferenciada das praticas governamentais, que
agora também se voltardo para o sistema carcerario, pois perceberdao que, em que pese o respeito
e a defesa dos direitos humanos, existe também um fator de redug¢dao dos gastos publicos, que
poderdo ser aplicados em, além da prépria seguranca publica, outros setores, como a educacgao,

que é de vital importancia para a diminuicao dos delitos e das reincidéncias criminais, neste caso
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considerando inclusive, em regra, a baixa escolaridade da maioria da populagao carceraria. Assim, a
audiéncia de custddia tera cumprido a sua finalidade.
Nos préoximos tépicos, serdo verificadas algumas caracteristicas particulares no processo de

implantacdo das audiéncias de custddia em alguns dos Tribunais de Justica dos Estados.
3.1 SAO PAULO: PRIMEIRO ESTADO BRASILEIRO A ADOTAR A AUDIENCIA DE CUSTODIA

A partir do dia 24 de fevereiro de 2015, o Tribunal de Justica de S3o Paulo passou a realizar
audiéncia de custddia, sendo o primeiro estado brasileiro a adotar tais normas.

Segundo o Relatério Analitico Propositivo “Justica Pesquisa — Direitos e Garantias
Fundamentais” do CNJ, as audiéncias de Custddia em Sao Paulo, em 2018, revelaram os seguintes

ndmeros:

Realizadas 48.098; resultaram em prisdo preventiva: 25.180 (52.35%); liberdade proviséria:
22.918 (47.65%); alegacdo de violéncia no ato da prisdo: 3.049 (6%); encaminhamento para
o servigo social: 3.307 (6.88%). (BRASIL, 2018)

Certamente, o Estado de S3ao Paulo revela nimeros significativos neste processo de evitar
e prevenir o encarceramento injustificado, sendo pioneiro nesse inicio de transicao da forma de

enfrentar a prisao.
3.2 ESPIRITO SANTO: SEGUNDO ESTADO A ADERIR AO PROJETO AUDIENCIA DE CUSTODIA

Segundo informacgdes contidas no Informativo Audiéncia de Custddia do CNJ, publicado em
2016, o Estado do Espirito Santo, no dia 22 de maio de 2015, realizou sua primeira audiéncia de
custddia na presenca dos ministros do STF e CNJ. Passando a ser o segundo estado a aderir ao
projeto Audiéncia de Custddia. Esse estado realizou mais de 1600 (mil e seiscentas) audiéncias de
apresentacao em trés meses, sendo que, em cerca da metade dos casos, as prisdes foram convertidas
em preventivas e em outros casos os réus puderam responder em liberdade. (BRASIL, 2016)

Apesar de estar entre os primeiros Estados a implantar o projeto de Audiéncia de Custddia,
verifica-se que os resultados neste estado ainda sdo incipientes no impacto do encarceramento,
no entanto mais da metade dos réus pode responder em liberdade, evidenciando-se que o projeto

pode ser exitoso no futuro.

3.3 CEARA: PRIMEIRO ESTADO NO BRASIL A REALIZAR AS AUDIENCIAS DE CUSTODIA EM PREDIO
PROPRIO
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O Poder Judiciario do Estado do Ceara inaugurou em agosto de 2015, a Vara de Custddia de
Fortaleza, por orientacao do CNJ. A iniciativa foi pioneira, tornando o Tribunal de Justica do Ceard
(TJCE) o primeiro no Brasil a realizar as audiéncias de custdédia em prédio préprio, com estrutura de
material e juizes exclusivos para a realiza¢ao dos trabalhos.

Nos cinco primeiros meses de 2019, o niumero de audiéncias de custddia no Estado do Ceara
cresceu 51% em relagdo ao ano passado. No inicio de 2018, foram realizadas 3.107 audiéncias. Em
2019, foram feitas, até maio, 4.716, um aumento de 1.609. Os dados sao da Corregedoria-Geral
da justica que atua junto as unidades judicidrias de 12 Grau para assegurar a correta e continua
alimentacdo do Sistema de Audiéncia de Custddia (SISTAC).

A audiéncia de custddia no Estado do Ceara esta regulamentada por meio do Termo de Adesao
do TJCE ao Termo de Cooperacgdo Técnica n? 007/2015, assinado no dia 21 de agosto de 2015 pela
Desembargadora Maria Iracema Martins do Vale, presidente do TICE e respectivamente pelo
Presidente do CNJ, pelo Ministro da Justica e pelo Vice-Presidente do Instituto de Defesa do Direito
de Defesa, para a efetiva implantacdo do “Projeto Audiéncia de Custddia”.

A Vara conta com 11 salas: audiéncias (4), apoio ao Ministério Publico (2), apoio a Defensoria
Publica (2), Secretaria Judiciaria (1), pericia (1) e Secretaria da Justica e Cidadania do Ceara (1). Além
disso, ha quatro Celas na carceragem do Férum destinadas exclusivamente aos presos em flagrante.
(BRASIL, 2019)

A estrutura para a realizagdo das audiéncias de custddia no Estado do Ceara é exemplar
podendo servir de referéncia para outros Entes Federativos. Isso demonstra que a harmonizacao
entre os atores e 6rgaos responsaveis pelo desenvolvimento desse projeto, com certeza enseja bons
resultados.

3.4 DISTRITO FEDERAL: AS AUDIENCIAS DE CUSTODIA RESULTARAM EM MAIS LIBERDADE PROVISORIA
DO QUE EM PRISAO PREVENTIVA

A audiéncia de custddia no Distrito Federal foi regulamentada através da Portaria Conjunta
n2 70 de 17 de agosto de 2017, que regulamenta os procedimentos relativos as audiéncias de
custddia realizadas no ambito do primeiro grau de jurisdicdo da Justica do Distrito Federal.

Conforme dados das “Audiéncias de Custdédia em Numero” do Relatdrio Analitico Justica
Pesquisa do CNJ, no Distrito Federal, houve um total de 13.873 audiéncias no periodo de 14 de
outubro de 2015 até 30 de abril de 2017. Em 48,51% dos casos houve a conversao em prisao
preventiva, e em 51,49% a concessao de liberdade provisdria. Houve ainda um total de 3% de casos
com alegacdo de violéncia policial no momento da prisdo. (BRASIL, 2016)

A Capital do Pais, que deve ser referéncia em todas as boas praticas, pelo que se deduz dos

nimeros apresentados, mesmo numa pequena diferenga, demonstrou que a implementagdo do
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projeto das Audiéncias de Custddia pode ser motivo para se ter esperanga na melhoria das condicdes

de sistema de encarceramento no Brasil.

3.5 PARANA: PODERA ECONOMIZAR RS 75 MILHOES POR ANO COM A IMPLANTACAO DO PROJETO
AUDIENCIA DE CUSTODIA

O presidente do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Supremo Tribunal Federal (STF),
ministro Ricardo Lewandowski, defende que o Parana podera economizar RS 75 milh&es por ano
com a implantacdo do projeto Audiéncia de Custédia. Ele participou da assinatura dos termos que
marcam a adesao do estado ao projeto Audiéncia de Custddia do CNJ, solenidade que aconteceu no
dia 31/07/2015.

Segundo informacgdes do governo estadual, 25 mil pessoas haviam sido presas no Parana entre
janeiro e julho de 2015. Na avaliacdo do ministro, por essa projecao, o estado deveria ter cerca de
50 mil pessoas presas até o fim de 2015, ao custo estimado de RS 3 mil por més com cada preso.
(BRASIL, 2015)

Se conseguirmos, com as audiéncias de custddia, colocar em liberdade proviséria mediante
condi¢des aqueles que n3o oferecem risco a sociedade, havera economia de RS 75 milhdes,
0 que ndo é desprezivel”, disse o ministro. Nos estados em que foi implantado, o projeto
tem conseguido reduzir de 40% a 50% o nimero de presos provisérios. (BRASIL, 2015)

3.6 TOCANTINS: AUDIENCIAS DE CUSTODIA SAO AS PRIMEIRAS A SEREM PROCESSADAS TOTALMENTE
POR MEIO ELETRONICO

No Tocantins, por meio da portaria n? 1.231 de 30 de margo de 2015, foi constituido o Grupo
de Trabalho para estudar a viabilidade da implementacao do “Projeto Audiéncia de Custédia”, do
Conselho Nacional de Justi¢a, no ambito da justica comum de primeiro grau do Estado do Tocantins.
(PORTARIA N2 1231)

Sendo implantada no ambito do Poder Judicidrio do Estado do Tocantins por meio da Resolucao
n2 17, de 2 de julho de 2015.

Art. 12 Fica implantada a audiéncia de custddia, com a finalidade de apresentar a pessoa
presa em flagrante delito, 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo de sua prisdo,
em observancia ao disposto no artigo 79, item 5, da Conveng¢do Americana sobre Direitos
Humanos (Pacto de San José da Costa Rica).

A partir da leitura dos termos da referida resolucdo, observa-se que dado o auto de prisao
em flagrante, a pessoa detida deve ser encaminhada no prazo de 24 horas a autoridade competente,
juntamente com o auto de prisdo, que deve estar acompanhado de documentos para serem

analisados pelo magistrado, como prevé o art. 32 da resolugdo:
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Art. 32 O auto de prisdo em flagrante sera encaminhado na forma do art. 306, § 12, do
Codigo de Processo Penal, juntamente com a pessoa presa, instruido com a folha de
antecedentes criminais do preso e laudo do instituto médico legal acerca da integridade
fisica do conduzido.

Obedecendo ao principio da ampla defesa e do contraditério, “o autuado, antes da audiéncia
de custddia, terd contato prévio e por tempo razodvel com seu advogado ou com defensor publico,
caso se encontrem presentes.” A resolucdao também menciona o procedimento a ser seguido na

audiéncia de custddia, dispostos segundo art. 62 que diz:

Art. 62 Na audiéncia de custddia, o juiz competente informara o autuado do seu direito
de permanecer calado e o entrevistara sobre sua qualificacdo e condi¢des pessoais, como
estado civil, grau de alfabetizacdo, meios de vida ou profissdo, local da residéncia, lugar
onde exerce sua atividade e, ainda, sobre as circunstancias objetivas da sua prisao.

§ 12 Apds, o juiz indagard ao Ministério Publico e a defesa se restou algum fato a ser
esclarecido.

§ 22 Nado serdo feitas ou admitidas perguntas que antecipem instrucdo propria de eventual
acdo penal.

§ 32 Apds a entrevista do autuado, o juiz ouvira o Ministério Publico, se presente, que
poderd se manifestar pelo relaxamento da prisdo em flagrante, sua conversdo em prisdo
preventiva ou pela concessdo de liberdade proviséria com imposicdo, se for o caso, das
medidas cautelares previstas no art. do Cddigo de Processo Penal.

§ 42 A seguir, o juiz dara a palavra ao advogado ou ao defensor publico, se presente, para
manifestacdo, e decidird, na prépria audiéncia, fundamentadamente, nos termos do art.
310 do Cddigo de Processo Penal, podendo, quando comprovada uma das hipoteses do art.
318 do mesmo diploma legal, substituir a prisdo preventiva pela domiciliar.

§ 52 A audiéncia sera gravada em midia adequada, lavrando-se termo sucinto com o inteiro
teor da decisdo proferida pelo juiz.

§ 62 A gravacdo original sera depositada no juizo competente e uma cépia instruird o auto
de prisdo em flagrante.

§ 72 Apos a realizagdo da audiéncia de custddia, os autos serdo encaminhados ao juizo
competente.

Ademais, devem ser feitos relatérios mensais pela Coordenadoria de Gestdo Estratégica
Estatistica e Projetos, nas quais devem especificar o nimero de audiéncias de custddia realizadas, o
tipo penal imputado a pessoa presa nos autos de prisdo em flagrante, bem como a quantidade e a
natureza das decisGes proferidas.

De acordo com os dados estatisticos/Mapa de Implantagdo publicado no site do Conselho
Nacional de Justica - CNJ demonstram-se dados compilados até junho de 2017, que foram realizadas
1.2017 audiéncias de custédia no Estado do Tocantins, do qual resultaram 736 prisdes preventivas,
481 liberdades provisdrias, 51 alegacdes de violéncia no ato da prisdao e 7 foram encaminhadas para
o servico social. Vale mencionar também, por avaliagdo do Supremo Tribunal Federal - STF, que as
audiéncias de custddia no Tocantins ndao foram as primeiras a serem realizadas no pais, mas sao as
primeiras a serem processadas totalmente por meio eletrénico.

Apds verificarem-se as informagdes acerca da implementacdo do Projeto Audiéncia de
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Custddia nos estados que serviram como exemplos, independentemente dos resultados estatisticos,
é importante saber que essa audiéncia n3do é realizada para soltar o réu. Ela deve ser feita,
principalmente, para dar ao réu a oportunidade de fazer qualquer reclamacao, especialmente contra
arbitrariedades e abusos, mas, também, para conferir a sua identidade, para que o juiz tenha um
contato pessoal com a pessoa que estd sendo presa, para verificar a regularidade da prisao e se ha
ou ndo necessidade de segregacao cautelar. A Audiéncia ndo se trata de um novo regramento que
veio para tentar reduzir o nimero de presos provisérios no pais, mas apenas e principalmente para
dar cumprimento a uma norma prevista expressamente em um tratado internacional ratificado pelo
Brasil e em plena vigéncia.

Entre outras dificuldades alegadas para a realizacdo do ato, uma diz respeito a celeridade do
Poder Judiciario e ao precario efetivo da Policia Civil, encarregada de cumprir todas as formalidades
da segregacdao em flagrante, que sao manifestamente incompativeis com exiguo prazo de vinte
e quatro horas para apresentagdo do preso ao magistrado, na presenga de representantes da
Defensoria Publica e do Ministério Publico, sem falar também em outras dificuldades, tais como,
locais inadequados para o contato do apenado com seus defensores, entre outros fatores que
dificultam a realizagdo das audiéncias de forma a atender as formalidades exigidas. Por isso algumas
correntes de estudiosos sugerem que tais circunstancias apontam para uma possivel impossibilidade
de operacionalizacao da Audiéncia de Custddia.

Todavia, mesmo com as desvantagens alegadas por alguns juristas, a regulamentagdo que
normatizou as audiéncias de custédia aprovada pelo Conselho Nacional de Justica, passando
entdo a funcionar em todos os estados brasileiros, foi recepcionada de forma positiva, posto que
a uniformizacdo contribui para o aperfeicoamento dos atos normativos, havendo uma isonomia

processual.

4 CRIVO CONSTITUCIONAL E SUAS POSSIBILIDADES NORMATIVAS ANTES MESMO DO PROJETO DE
IMPLANTACAO PROMOVIDO PELO CNJ

Muito se discute sobre a constitucionalidade ou ndo da Audiéncia de Custédia, principalmente
nas polémicas sobre as competéncias e ao principio da legalidade, mas nunca é demais que se
observe a andlise minuciosa da controvertida questdo acerca da hierarquia normativa dos tratados
internacionais ratificados pelo Brasil anteriormente a Emenda n2 45/2004.

Ha que se levar em consideragcdao também que o Brasil é adepto ao Pacto de San José da
Costa Rica, promulgado segundo decreto n? 678 de 6 de novembro de 1992, que dispde em seu art.

79, item 5, o seguinte texto:

Toda pessoa presa, detida ou retida deve ser conduzida, sem demora, a presenca de um
juiz ou outra autoridade autorizada por lei a exercer fungGes judiciais e tem o direito de
ser julgada em prazo razodvel ou de ser posta em liberdade, sem prejuizo de que prossiga
o processo. Sua liberdade pode ser condicionada a garantias que assegurem o seu

Palmas, v. 13, n. 21, p. 23 - 41, jul/dez 2019.




Revista Integralizacao Universitaria

comparecimento em juizo. (BRASIL, 2015)

Importante também considerar o que esta contido no art. 92 do Pacto Internacional sobre

Direitos Civis e Politicos de Nova lorque:

Todo o individuo preso ou detido sob acusagdo de uma infragdo penal sera prontamente
conduzido perante um juiz ou uma outra autoridade habilitada pela lei a exercer fun¢oes
judiciarias e devera ser julgado num prazo razoavel ou libertado. A detencdo prisional de
pessoas aguardando julgamento ndo deve ser regra geral, mas a sua libertacdo pode ser
subordinada a garantir que assegurem a presenca do interessado na Convengdo Americana
de Direitos Humanos, conhecida como Pacto de San Jose da Costa Rica, incorporado ao
ordenamento juridico patrio em decorréncia do Decreto 678, de 6 de novembro de 1992;
e o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos julgamento em qualquer outra fase do
processo e, se for caso disso, para execu¢do da sentenca. (BRASIL, 2015)

Apesar de estar previsto no ordenamento juridico desde 1992, apenas cerca de 20 anos
depois buscou-se a integragao das audiéncias de apresenta¢do no Brasil. Essa mudanca se deu a partir
de varios fatores, como a adapta¢dao do ordenamento juridico interno aos pactos internacionais,
que tém por finalidade evitar prisdes desnecessarias, sendo indispensavel a adequac¢do do sistema
juridico para a garantia desses direitos. O que se vé é a tentativa de aprimorar o sistema juridico,
fazendo com que se adapte segundo a realidade social do Brasil.

A implantagdo das audiéncias de custddia visa adequar o Processo Penal Brasileiro aos
Tratados Internacionais, bem como combater as superlotagdes das prisdes no Brasil, diminuindo os
custos no sistema penal, isso no sentido tedrico e no sentido pratico “humanizar” o sistema penal
ou pelo menos amenizar a situacao dos apenados, respeitando os direitos fundamentais de cada
individuo.

Ndo ha no Brasil norma regulamentadora do Pacto de San José da Costa Rica, promulgado
pelo Decreto n2 678, de 6 de novembro de 1992 e do Pacto de Direitos Civis e Politicos, promulgado
pelo Decreto de n2592, em 6 de julho de 1992. Os autores Aury Lopes e Caio Paiva (2014) apresentam

seu entendimento em relagdao a necessidade de uma norma regulamentadora:

O CPP brasileiro (art. 306, caput e § Unico, do CPP), ao prever que o juiz deverd ser
imediatamente comunicado da prisdo de qualquer pessoa, assim como a ele deverd ser
remetido, no prazo de vinte e quatro horas, o auto da prisdo em flagrante, satisfaz a contento
a exigéncia da audiéncia de custddia? A resposta é evidentemente negativa, sendo bastante
clara a insuficiéncia do regramento juridico interno. Logo, conclui-se que a norma contida no
CPP ndo passa por um controle de convencionalidade quando comparada com os Tratados
Internacionais de Direitos Humanos a que o Brasil voluntariamente aderiu, especialmente
a CADH, cujos preceitos, se violados, podem ensejar a responsabilizacdo do Pais perante a
Corte IDH. (AURY LOPES e CAIO PAIVA, 2014, s.p.)

Com isso, verifica-se que o ordenamento juridico no Brasil ainda “patina” em relagao as

exigéncias previstas nos Tratados Internacionais no que diz respeito a aplicabilidade da audiéncia
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de custddia e sua eficacia. Essa lacuna temporal entre a subscricdo do pais a esses tratados e a

efetiva incorporacao dessas determinag¢des ao ordenamento juridico vigente ndo se coadunam com

a exigéncia de procedimentos rigidos de aprovacao legislativa prevista em nossa Constituicao.
Entre alguns diferentes entendimentos encontrados na doutrina nacional, trés merecem

destaque, segundo entendimento de Rafael Barone Zimmaro e André Vinicius Monteiro:

O primeiro, a entender que os tratados aprovados sem o requisito formal previsto no artigo
592, § 32 da Constituicdo Federal possuem hierarquia legislativa;

O segundo se posiciona no sentido de possuirem tais tratados status supralegal, porém
infraconstitucional; e

A terceira corrente sustenta que, embora ndo cumprido o requisito legal, os tratados
anteriores a 2004 também ostentariam graduacgédo constitucional.

Em 12 de fevereiro de 2015, a Associacao dos Delegados de Policia do Brasil apresentou uma
Acdo Direta de Inconstitucionalidade com pedido de medida cautelar (ADI n2 5.240), requerendo o
reconhecimento da inconstitucionalidade do Provimento Conjunto n2 03, de 22 de janeiro de 2015
do Presidente e do Corregedor-Geral do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, que determinou
a implantacdo da audiéncia de custédia naquele Estado.

A referida acao baseou-se em entendimentos como ofensa a competéncia legislativa federal
e ao principio da legalidade, uma vez que compete a Unido regulamentar normas de direito penal e
processual, ferindo o principio de reparticdo de competéncias e também o principio da legalidade,
pois trata-se de um ato feito por um ente que ndo possui competéncia para legislar sobre o assunto,
sendo assim, o provimento em questdo carregaria um vicio de inconstitucionalidade formal.

No entanto, no dia 20 de agosto de 2015, por maioria dos votos, o Supremo Tribunal Federal
decidiu pela constitucionalidade das audiéncias de custddia.

OPlenariotambém firmou a validade das normas pelo TJ-SP, o entendimento foi que tais normas
ndo inovaram o ordenamento juridico, uma vez que ja estava previsto nos Tratados Internacionais
adotados pelo Brasil em 1992. O relator da citada Ac¢do de Inconstitucionalidade era Luiz Fux, de
acordo com o ministro, o provimento apenas estipulou normas de organizacao interna. Em seu voto,
Luiz Fux também estipulou que as audiéncias de custddia passassem a ser chamadas de audiéncia
de apresentacdo, buscando sempre maior efetividade e evitando prisdes desnecessarias. Em seu
voto estabeleceu que:

N3o é por acaso que o Caodigo de Processo Penal brasileiro consagra a regra de pouco uso na
pratica forense, mas ainda assim fundamental, no seu artigo 656, segundo o qual, recebida
a peticdo de habeas corpus, o juiz, se julgar necessario e estiver preso o paciente, mandara
que este lhe seja imediatamente apresentado em data e hora que designar. Verifico aqui
que ndo houve, por parte da portaria do Tribunal de Justica, nenhuma extrapolagdo daquilo
que ja consta da Convencdo Americana, que é ordem supralegal, e do préprio CPP, numa
interpretacdo teleoldgica dos seus dispositivos. (FUX, 2015)

Portanto, normativamente reconhecida antes mesmo de sua regulamentacao pelo CNJ, pode-

se afirmar que a audiéncia de custddia efetivamente consiste em direito fundamental do preso e do
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detido.

Verifica-se que as Audiéncias de custddia estdo sendo demarcadas com matizes normativas
sob o olhar do constitucionalismo, especialmente em se tratando da necessidade do discurso
argumentativo para angariar uma razoavel, coerente e vinculante interpretacao para todo o sistema
nacional.

Trata-se de um tema com exigivel repercussdao concordante, especialmente se levada em
considera¢do a nota de pertinéncia com os direitos fundamentais e um viés otimista. Por fim, as
audiéncias de custddia tornam-se indispensaveis e obrigatdrias, devendo ser feitas respeitando os
principios fundamentais presentes na Constituicao Federal e nos tratados internacionais outrora

ratificados pelo Brasil.

5. CONCLUSAO

A partir da analise da Audiéncia de Custddia, conclui-se que o ordenamento juridico brasileiro
precisa adequar-se aos Tratados Internacionais e para isso, o Conselho Nacional de Justica — CNJ
promoveu o projeto da audiéncia de custédia no pais.

Os projetos de implementacao da audiéncia no sistema juridico brasileiro, especialmente depois
da experiéncia capitaneada pelo CNJ, ainda necessitam de um escrutinio normativo que padronize as
audiéncias em todo o pais e estabeleca critérios Unicos e eficazes para a sua realizacdo o que sem duivida
na comunidade juridica enseja varios argumentos favoraveis e também desfavoraveis. No entanto, os
tribunais de cada regido aderiram ao projeto.

Frisa-se que o Brasil aderiu aos Tratados Internacionais ha mais de 20 anos, sua inércia durante
todo esse tempo acaba ferindo principios constitucionais e que o projeto para a realizacao da
audiéncia de custddia busca melhorar o sistema jurisdicional.

As declaragdes realizadas quanto a inconstitucionalidade e incompeténcia de Tribunais
Estaduais para regerem sobre matérias a respeito das audiéncias de custddia foram claramente
derrubadas pelo Supremo Tribunal Federal - STF, que entendeu pela constitucionalidade da norma,
podendo ser perfeitamente aplicada aos Estados. Ha o entendimento pelo STF que os provimentos
e resolugdes criados pelos estados ndao regem norma nova, sao apenas para regulamentar a
administracao interna de seus respectivos tribunais.

A audiéncia de custddia aparece como forma para resolver as questdes como as superlotacdes
nos presidios brasileiros, uma vez que o pais se destaca dentre outros quando se fala em nimero de
pessoas presas. O preso em flagrante passa a ter um contato pessoal com o juiz de forma rapida, o
qgue permite uma melhor analise da pena pelo magistrado, e consequentemente, a diminuicao de
prisdes desnecessarias.

Além do mais, as audiéncias de apresentacdo podem reduzir os gastos do Estado, ja que

diminuirdo a quantidade de prisdes desnecessarias ou de menor potencial ofensivo. Mas para que
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isso ocorra, é necessaria uma total cooperagdo do Estado para que as audiéncias ocorram de forma
efetiva, fazendo com que a norma se aproxime da realidade social, pois sendo um procedimento
novo, a cooperacao de todos os envolvidos, para que se obtenha um melhor resultado, é de vital
relevancia.

O estudo em questdo é muito importante, pois a audiéncia de custédia trata-se de um
procedimento novo para o ordenamento juridico brasileiro, uma vez que envolve mudancgas nos
ritos, principalmente os que tratam do sistema penal, o que merece grandes discussdes dos jurista
acerca do tema, bem como a apreciacdo para os estudantes de direito.

Portanto, mesmo que tardia, a Audiéncia de Custédia é um instrumento de humanizagao, nao

so6 do sistema penal como um todo, mas também e principalmente dos atores que o operam.
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UM NOVO OLHAR SOBRE A CONSTITUCIONALIDADE DO
FUNRURAL: O PRINCIPIO DA SEGURANGCA JURIDICA

Maria Carolina Costa da Mota Soares?
Siberia Sales Queiroz de Lima?

RESUMO

O presente trabalho aprofundar-se-a4, no que concerne as dreas do Direito Tributario e Direito
Constitucional, no entendimento da cobrancado FUNRURAL. Busca-se compreender se amanutengao
do FUNRURAL trouxe como consequéncia um cenario de inseguranca juridica, principalmente aos
seus contribuintes. Percebendo as consequéncias causadas pela manutencdo da indigitada cobranca,
dentre as quais ganha destaque a ameaca a seguranca juridica, prevista no art. 52 da Constituicao
Federal (CF), um sobreprincipio de grande importancia, devido ser o mesmo regulador da sociedade
em prol da estabilidade das relagdes juridicas e, no aspecto subjetivo, da prote¢do a confianca
ou confianca legitima. Esta pesquisa buscou investigar a possivel inseguranca juridica provocada
por mudancas bruscas na jurisprudéncia patria em relacdo ao entendimento da justica quanto a
cobran¢a do FUNRURAL e perceber os prejuizos causados aos contribuintes dessa contribuigdo rural.
A pesquisa foi de cunho bibliografico e documental, adotando como referéncia tedrica predominante
a base tedrica adotada por Carvalho (2009). Ficou evidente que as multiplas modificacGes legislativas
e jurisprudenciais verificadas na histéria do FUNRURAL levaram a inseguranca juridica quanto ao
cumprimento das obrigac¢des tributarias concernentes a esse tributo.

Palavras-Chave: FUNRURAL. Inseguranca Juridica. Constitucionalidade. Agronegécio. Tributo.

ABSTRACT

The present work will be deepened, as regards the areas of tax and constitutional law regarding
the re-understanding of the collection of FUNRURAL. The maintenance of this tax brought as a
consequence a possible scenario of legal uncertainty, mainly to the taxpayers of the same, presenting
a severe jealousy about the rural social contribution (FUNRURAL). Realizing the consequences
caused by the maintenance of the designated collection, among which stands out the threat to legal
certainty, provided for in art. 5, of the Federal Constitution (CF), a major over-principle, due to being
the same regulator of society in favor of the stability of legal relations, and in the subjective aspect,
the protection of trust or legitimate trust. The research will enter into yet another case of legal
uncertainty and jurisprudential turnaround regarding the understanding of justice regarding the
collection of taxes.

Keywords: FUNRURAL. Juridical insecurity. Constitutionality. Agribusiness. Tribute.

1 INTRODUCAO
O FUNRURAL precisa assumir demasiada atencdo do intérprete do Direito no que se refere a

analise dessa contribuicdo diante dos Direitos e garantias elencados na Carta Magna, em especial
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maria.soares@a.catolica-to.edu.br.
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guanto ao Principio da SegurancalJuridica, por se tratar de um dos principios fundamentais percebidos
no escopo geral do Texto Supremo, aquele que da origem ao nosso sistema vigente.

O principio da seguranca juridica implica demasiada relevancia por seu papel de assegurar a
estabilidade nas relag¢des juridicas, consequentemente, também em seara tributaria, promovendo
higidez nas relag¢des.

Nesse sentido, apds incontaveis lutas frente ao poder ilimitado do Estado, tem- se a
seguranga juridica como coroldrio do Estado Democratico de Direito, sendo que a seguridade desse
sobreprincipio se materializa em determinados principios elencados na Carta Magna, tais como os
seguintes mencionados, que merecem destaque: isonomia, ndo confisco e irretroatividade.

Tendo em vista a grande importancia da eficacia do principio da seguranga juridica no
direito tributdrio para a sociedade, houve protestos cujos objetivos se relacionavam a exigéncia
de mudancgas significativas no entendimento e na cobranca do FUNRURAL. Nesse tocante, cabe
destaque aquele que levou cerca de dez mil produtores rurais a Brasilia-DF no dia 4 de abril de 2018
a fim de reivindicar seus direitos através da securitizacao da divida do setor.

Com o fito de aclarar as duvidas perante a atual situacdao da cobranca do FUNRURAL é de
imprescindivel importancia levar em consideragdao os anos 2010 e 2011, em que duas decisdes
colegiadas e a unanimidade (11x0) na Suprema Corte brasileira haviam, até aquele presente
momento, pacificado o assunto e, de forma peremptdria, estabeleceu-se que o produtor rural
pessoa fisica ndo deveria pagar mais o FUNRURAL sobre a receita bruta, sendo tal tributo julgado
como absolutamente inconstitucional por quebrar o principio da isonomia tributdria, uma vez que,
enquanto os contribuintes urbanos efetuavam o pagamento do tributo em questao sobre a folha de
pagamento, os contribuintes rurais eram submetidos ao seu pagamento sobre a receita.

Com base no referido entendimento, milhdes de produtores rurais, confiando na palavra final
do Supremo Tribuna Federal, deixaram de recolher a contribuicdo social rural.

N3o obstante, em 2017, o STF mudou sua posicao e, diante de seis votos a favor contra cinco
em desfavor, apesar de uma precdria maioria, tornou-se a considerar o tributo constitucional, ou
seja, admitiu-se que a exacao pudesse ser cobrada sobre a receita da comercializa¢ao da produgao.
Desde entdo, travou-se uma batalha juridica, tendo, de um lado, alguns defensores de que o passado
deve ser recolhido e, do outro lado, alguns sustentando que a Receita ndo poderia cobrar o chamado
passivo, isso por auséncia de base legal. Estes argumentam que o Senado, em setembro de 2017,
observando os julgados de 2010 e 2011 do STF, retira do ordenamento juridico a base de calculo, a
aliquota e a forma de cobranca do FUNRURAL mediante Resolucao.

Adiante, no que concerne ao Direito Tributdrio, este que se revela como alta categoria de
direito por repercutir na esfera econdémica, social e politica. Vé-se que se observa a intensa carga
principiolégica desse ramo do direito, sendo de eximia importancia analisar esses principios ao
discutir qualquer tema na drea tributaria. Diante do cenario econémico da seara rural, este trabalho

faz uma analise integral do seu atual quadro, e por conseguinte, questiona a inobservancia, durante
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a manutenc¢ado do Fundo de Assistencia ao Trabalhador Rural, a um dos principios bdsicos garantidos
ao cidadado pela Carta Magna ao analisar o artigo 50, XXXVI, que expde a seguranca e a paz juridica
através da protecdo a estabilidade das relagdes juridicas pela confiabilidade dos cidaddos as normas
previstas no sistema vigente.

Ao que expde a constitucionalidade da cobranca do FUNRURAL, dedica-se especial atencao
ao panorama dos entendimentos a respeito da exigéncia do tributo e as modificacdes que sofrera
desde o seu nascedouro até a sua atual vigéncia, gerando um quadro de um periculoso cenario ao
contribuinte, como também para a economia do pais e a sociedade de modo geral. Pairando entre
os brasileiros uma ameaca a seguranca juridica, a qual nos é garantida pela Constituicdo Federal de
1988.

A considerar os dados ofertados pela CNA (Confederacdo da Agricultura e Pecudria do Brasil),
0s quais apontam o setor agricola como o representante de 48% das exportagdes totais do pais, e
0 que mais gera renda para o Brasil, além de condicionar o setor como um dos pilares da economia
brasileira, é importante perceber que os dados demonstram que qualquer ameacga ao setor € uma
ameaca significativa a economia nacional, por se tratar de um meio de sustentacdo e equilibrio
estratégico para a economia do Brasil.

Observa-se que as decisdes que impactam o setor do agronegdcio sdo capazes de assolar o
futuro de uma das bases econdmicas. Em decorréncia disso, a exigéncia de um tributo nesse ramo
econdmico implicara majoracdo no prego do produto final e o consequente em possiveis abalos
comerciais. Desta feita, conclui- se a responsabilidade dos governantes a devida tutela juridica e,
concomitantemente, econdmica.

Corroborando essa perspectiva de analise, afirma Wald (2015) em sua palestra no 52 Congresso

Brasileiro de Direito Comercial que

O progresso economico e social e o sucesso dos investimentos estdo diretamente atrelados
a um ambiente de seguranga juridica. Sem estabilidade juridica, ndo ha investimento. E sem
investimento, ndo ha aumento de produtividade, crescimento do PIB e melhor distribuicdo
de riqueza. (WALD, 2015, s.p.)

Pelo exposto, vé-se que a inobservancia de tais acontecimentos acarreta problemas dotados
de capacidade de comprometimento do funcionamento de todo o pais, por se tratar de uma
controvérsia que age em “cadeia”.

E nessa conjuntura que se verifica a relevancia do presente estudo, que busca refletir sobre
essa problematica no sentido de buscar solugdes para que o contribuinte ndo saia desse cenario
com tamanho dano financeiro, bem como para que o Estado nao tenha qualquer prejuizo em seu
erario publico.

Nesse sentido, por intermédio do poder que foi investido aos eleitores que democraticamente
elegeram os atuais representantes, aqueles podem, mediante a utilizacdo dos vieses juridicos

necessarios, reclamar perante esses mesmos representantes os especificos direitos e, até mesmo, a
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inconstitucionalidade de tais modifica¢des e a indevida cobranca tributdria.

O Principio da Seguranca Juridica estad profundamente relacionado ao Estado Democratico de
Direito, sendo considerado essencial a ele. Ao observa-lo perante a cobranca do FUNRURAL paira
uma ameaca a um dos principios basilares que dao sustentacao ao pais, 0 mesmo que possui conexao
direta com os direitos fundamentais e ligacdo com determinados principios que dao funcionalidade
ao ordenamento juridico brasileiro, tais como: a irretroatividade da lei, o devido processo legal, o
direito adquirido, entre outros.

O tema desta pesquisa proporciona aprofundamento na drea econdmica, constitucional,
politica e social por se tratar de uma discussao constitucional e tributdria, ou seja, um tema de
interesse de todo cidadao brasileiro dada a relevancia do tributo como bem publico.

Para melhor gerir os esforcos investigativos deste trabalho e em nome da objetividade da
conclusdo deste projeto, buscou-se responder a seguinte pergunta: As oscilagcdes da exigéncia do
FUNRURAL s3ao um exemplo de inseguranca juridica? A contribuicdao social destinada a seguridade
social a fim de custear os direitos previdenciarios dos produtores rurais tornou-se uma problematica
do Estado que recai sobre o produtor rural, por sua onerag¢do no custo de producao.

Diante das nuances da constitucionalidade da exigéncia do tributo FUNRURAL, encontra-se
o mercado do agronegdcio em uma instavel situagao, figurando no polo passivo de discussdes que
assombram pela inseguranca juridica, pois esta assola todo o setor econémico do pais, em razdo de
ser um setor de imprescindivel importancia para seu progresso.

Diante de todo o exposto, observou-se o conflito de interesses no dominio do direito
constitucional e tributario, ponto de real relevancia para toda a sociedade, uma vez que envolve
o bom funcionamento das instituicdes formais, bem como implica na interferéncia do resultado
econdmico do pais.

Assim, objetivou-se uma breve andlise das transformacdes verificadas no FUNRURAL no
decurso do tempo e as possiveis consequéncias causadas pelo cenario de provavel inseguranca
juridica para os projetos financeiros dos produtores rurais. Para tanto, buscou-se delimitar as
modificacdes na legislacdo do FUNRURAL, as consequéncias monetarias trazidas aos produtores
rurais para o custo de producdo e sua consequente cola¢dao ao preco final do produto, afetando,
dessa forma, a sociedade brasileira, além de discorrer a respeito do binbmio Seguranca Juridica e
FUNRURAL.

O presente estudo tem cardter introdutério a abordagem da tematica do trabalho, mas
apresenta referencial tedrico capaz de contribuir para a construgcdo de um aprofundamento do
tema em suas dreas de abrangéncia. Trata-se de uma pesquisa cuja natureza da abordagem é
qualitativa e que teve como técnicas a pesquisa bibliografica e a documental, embasadas em artigos
cientificos, livros e em documentos disponiveis na internet, que permitiram uma analise pertinente

a problematica, inclusive quanto a incidéncia pratica do instituto em estudo.
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2 HISTORICO DO FUNRURAL

OiniciodoDireito AgrarionoBrasilrevelaainformalidade quereinavanasrelagdes empregaticias
no campo, por isso essa area do direito se preocupou com o risco da falta de uma previdéncia
social que suprisse a necessidade desse grupo especifico de trabalhadores. Sendo assim, criaram-se
formas de angariar recursos para garantir a esses trabalhadores o direito a aposentadoria, isto é,
formas de custeio do Sistema Rural de Previdéncia Social.

Precipuamente, o beneficio da aposentadoria foi ofertado aos trabalhadores urbanos. Em
busca de melhores condi¢des de vida, preocupados com o futuro e iminéncia de uma possivel
impossibilidade de trabalhar por idade ou invalidez, buscaram entdao uma melhor saida, qual seja,
os trabalhadores rurais passaram a migrar para os grandes centros. Esperangosos, foram trabalhar
na cidade, deixando para tras a informalidade do campo, dando origem ao éxodo rural.

Sobre éxodo rural, explicam Magnoli e Araudjo (1996, p.195) que “o processo de urbanizacao
brasileiro apoiou-se essencialmente no éxodo rural, ou seja, na transferéncia de populacdes do meio
rural para as cidades”.

Diante da discrepante diferenca de tratamento dado pelo governo ao trabalhador rural e
urbano, sendo demasiadamente favoravel ao segundo, o trabalhador rural armou-se de diversas
formas para buscar seus direitos através de manifestacdes que chegaram a abalar as estruturas
do governo ditatorial brasileiro vigente a época, ou seja, de 1964 até 1985, tornando-se uma
preocupacao para os trabalhadores.

Afronte a realidade das cidades que ndo apresentavam estrutura para suportar a demanda
populacional vinda do campo que crescia cada vez mais, o éxodo rural passou a ser um problema

para o Estado. Nesses termos, assinalam Maschietto e Farineli (2010, p. 24-25) que

Em nossa histéria, nasceram primeiro os sindicatos nas cidades e depois no campo. O
mesmo aconteceu com as leis trabalhistas e também com a previdéncia. Os trabalhadores
do campo desenvolveram grandes lutas, principalmente entre os anos de 1945 até 1964, em
nosso pais. Ocorreram muitas greves nas cidades e muitas lutas no campo, exigindo Reforma
Agraria. Os trabalhadores lutavam firmemente pelas suas ReivindicacOes, a tal ponto em
que ocorreu até mesmo um golpe militar para acabar com essas lutas. Consequentemente
veio a ditadura militar com prisdes de varios lideres camponeses. Mas mesmo com essas
repressoes, os militares ndo conseguiram calar a classe trabalhadora rural. Por este motivo
foi criado o FUNRURAL- Fundo de Assisténcia e Previdéncia do Trabalhador Rural.

Diante do caso emtela, criou-se a Lei Complementarn® 11, que instituiu o chamado PRORURAL,
durante a vigéncia da Constituicdo Federal de 1969. Em seu escopo, foi definida a hipdtese de
incidéncia, base de cdlculo e sujeito passivo da Contribui¢cdo do Produtor Rural, bem como a aliquota
de 2% sobre o valor da venda dos produtos rurais e mais 2,6% sobre a Folha de Salarios.

Concomitantemente a essa lei criou-se, ainda, o chamado FUNRURAL, ao qual era atribuida
personalidade juridica e a responsabilidade pela administracdao dos recursos recolhidos para o

custeio do programa de assisténcia ao trabalhador rural.
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A posteriori, a Lei complementar n? 11 de 1971 foi modificada pela Lei Complementar n2 16
de 1973. Contudo, a forma de custeio e os beneficios rurais foram preservados. Em 1974, a Lei n?
6.195 ofertou ao trabalhador rural uma concessao de prestagdes por acidente de trabalho. Outra
lei que instituiu mais beneficios aos agricultores foi a Lei n? 6.260/75, que instituiu o beneficio de
previdéncia cumulada com a assisténcia social.

Entretanto, o instituto denominado FUNRURAL foi extinto pela Lei n2 6.439/77. Porém, apesar
de ser extinto o instituto, os beneficios que eram proporcionados por ele continuaram. Com isso,
todos os beneficios proporcionados pelo instituto FUNRURAL passaram a ser de responsabilidade
do Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS). Nesses termos, o art. 52 da Lei 6.439/77 previa o

seguinte:

Art 52 - ao INPS compete conceder e manter os beneficios e outras prestagées em dinheiro,
inclusive as atualmente a cargo do IPASE e do FUNRURAL, e os servigos ndo redistribuidos
por forca desta lei a outra entidade, de acordo com os seguintes programas:

| — Programas de previdéncia social urbana, abrangendo os beneficios e outras
prestacGes em dinheiro e os servicos de assisténcia complementar,

reeducativa e de readaptacdo profissional, inclusive os relativos a acidentes do trabalho,
devidos aos trabalhadores urbanos e seus dependentes, e aos servidores publicos federais
regidos pela legislacdo trabalhista, na forma da lei orgénica da previdéncia social - LOPS (lei
n? 3.807, de 26 de agosto de 1960) e legislacdo complementar e da lei n2 6.367, de 19 de
outubro de 1976;

Il — Programas de previdéncia social dos servidores do estado, abrangendo os
beneficios em dinheiro devidos aos dependentes dos funcionarios publicos civis filiados ao
IPASE, na forma de sua atual legislacao;

1]} — Programas de previdéncia social rural, abrangendo os beneficios em dinheiro do
programa de assisténcia ao trabalhador rural - PRORURAL, e os decorrentes de acidente do
trabalho, inclusive a assisténcia complementar, reeducativa e de readaptacdo profissional,
devida aos trabalhadores rurais e seus dependentes, na forma da atual legislacdo do
FUNRURAL (lei complementar n2 11, de 25 de maio de 1971, e lei complementar n? 16, de
30 de outubro de 1973) e da lei n2 6.195, de 19 de dezembro de 1974, e ainda os beneficios
em dinheiro e os servicos de readaptacdo profissional devidos aos empregadores rurais e
seus dependentes, na forma da lei n2 6.260, de 6 de novembro de 1975;

v — Programa de amparo financeiro a idosos e invélidos, abrangendo as prestagcdes em
dinheiro devidas na forma da lei n2 6.179, de 11 de dezembro de 1974.

Em controvérsia a tantas conquistas do trabalhador rural, que foram resultado de arduas lutas,
por meio de mudancas legislativas necessarias, com a promulgacdo da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988 foi constituido um Regime Geral para previdéncia social.

A Lei complementar de 11/17 ndo foi recepcionada por ir contra a formas ja estabelecidas,
fato este que acarretou a saida da lei do ordenamento juridico para mais tarde dar lugar a Lei
Ordinaria n2 8.212/91 (Lei de Custeio da Previdéncia Social) que, com o passar dos anos, apresentou
varias modifica¢cdes, sendo que em seus artigos 12, 25 e 30 acabou instituindo e regulamentando a
contribuicdo denominada FUNRURAL.

Em uma dessas modificacGes, a Lei 10.256/2001 alterou o artigo 25 e definiu a sua redacdo da

seguinte forma:
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Art. 25. A contribuicdo do empregador rural pessoa fisica, em substitui¢do a contribuicdo de
que tratam os incisos | e Il do art. 22, e a do segurado especial, referidos, respectivamente,
na alinea a do inciso V e no inciso VIl do art. 12 desta Lei, destinada a Seguridade Social, é
de:

| — 2% da receita bruta proveniente da comercializagao da sua produgao;
Il — 0,1% da receita bruta proveniente da comercializacdo da sua producao
para financiamento das prestag¢Ges por acidente do trabalho.

Ao editar a Lei n? 8.870/94, o legislador buscou astuciosamente ampliar o campo de
contribuintes da “contribuicdo ao FUNRURAL”, alcangando, assim, a pessoa juridica através do seu
art. 25, §2, que dispunha que

§ 22 O disposto neste artigo se estende as pessoas juridicas que se dediquem a producado
agroindustrial, quanto a folha de saldrios de sua parte agricola, mediante o pagamento
da contribuicdo prevista neste artigo, a ser calculada sobre o valor estimado da producdo
agricola prépria, considerado seu preco de mercado.

Diante do insucesso do legislador, o dirigido dispositivo fora revogado por meio da Lein2 10.256
de 2001, pois foi considerado inconstitucional pela agdo de inconstitucionalidade n° 1103/2001, que
considerou nao haver incidéncia de tal contribuicao social a pessoa juridica.

Dando prosseguimento ao contexto histérico do FUNRURAL, outra mudanca, agora com a Lei
n? 11.933/2009, com o mesmo objetivo de alastrar o espectro de contribuintes, o Estado tenta
inserir a responsabilidade das empresas adquirentes dos produtos produzidos pelos produtores
rurais e das cooperativas de crédito (entre outras). Sendo assim, incluindo também as hipdteses de
as operagdes terem sido realizadas diretamente com o produtor ou com o intermedidrio, pessoa

fisica. Instituindo nos termos que se segue, em destaque:

Art. 30. A arrecadacdo e o recolhimento das contribuicGes ou de outras importancias
devidas a Seguridade Social obedecem as seguintes normas: lll — a empresa adquirente,
consumidora ou consignataria ou a cooperativa sdo obrigadas a recolher a contribuicdo de
que trata o art. 25 até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao da operagdo de venda ou
consignacdo da producdo, independentemente de essas operagles terem sido realizadas
diretamente com o produtor ou com intermedidria pessoa fisica, na forma estabelecida em
regulamento; (Redacdo dada pela Lei n2 11.933, de 2009).

Conhecendo a origem da Contribuicdao e fazendo a andlise histérico-evolutiva da Contribuicao
Social em estudo, torna-se possivel compreender a auséncia de sustentacdo legal de tal exacao,
demonstrando que ela esta eivada de inconstitucionalidade e, portanto, construindo um cenario
cadtico de insegurancga juridica para o pais.

3 CONTRIBUINTE DO FUNRURAL

Dentro de toda a problematica discorrida pelo contexto histdrico desde a criagdo da cobranca
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do FUNRURAL, é possivel perceber que houve peculiaridades envolvendo um imprescindivel
elemento, qual seja, o contribuinte, figura do polo passivo da exagao.

E sabido que, para que haja qualquer relacdo tributdria, é essencial e imprescindivel a presenca
do contribuinte. Atentando-se ao principio da legalidade tributaria, assim como prevé o principio
fundamental da legalidade e da seguranca juridica, tal elemento deve estar instituido em lei.

Sobre o conceito de contribuinte Amaro (2008, p. 299) afirma que

O contribuinte, numa nogdo ndo rigorosamente técnica, pode ser identificado como a
pessoa que realiza o fato gerador da obrigacdo tributaria principal. Essa no¢do ndo é precisa
porquanto o fato gerador muitas vezes ndo corresponde a um ato do contribuinte, mas sim
a uma situacdo na qual se encontra (ou com a qual se relaciona) o contribuinte.

A LeiComplementarn211/71,emseuart. 15, ressaltaaimportanciade mencionarocontribuinte
do antigo FUNRURAL, atribuindo destaque ao produtor rural como contribuinte e beneficiario de tal
arrecadacdo. Entretanto, o sentido de produtor rural é bastante alastrado, cabendo, por fim, a Lei n?
16/73 modificar o art. 15, inciso I, paragrafo 12 da Lei Complementar 11/71, determinar o Produtor
Rural para efeitos do FUNRURAL dizendo:

a) a pessoa fisica que presta servigos de natureza rural a empregador, mediante remuneragdo
de qualquer espécie.

b) o produtor, proprietario ou ndo, que sem empregado, trabalhe na atividade rural,
individualmente ou em regime de economia familiar, assim entendido o trabalho dos
membros da familia indispensavel a prépria subsisténcia e exercido em condi¢cdes de mutua
dependéncia e colaboracdo.

Como mencionado no contexto histérico da cobrangca do FUNRURAL, a Lei Complementar
11/71, com suas consequentes modificacdes, ndo foi recepcionada pela Nova Constituicdo de 1988.
Diante das mudancgas, apds a promulgacdo da Constituicdo de 1988, fez-se necessario uma nova
lei no ordenamento juridico para entrar em conformidade com o regime geral de seguridade, que
difere do antigo em suas particularidades.

No que tange ao contribuinte do FUNRURAL, Maschietto e Farineli (2010, p.50-51) esclarecem
que

A lei 8.212/91 dividiu em duas categorias os produtores rurais pessoas fisicas, para efeitos
de incidéncia da contribuicdo:

a) a primeira — Segurado Contribuinte individual, pessoa fisica, proprietario ou néo,
que explore atividades agropecuaria, pesqueira ou atividade de extracdo mineral, garimpo,
em cardter permanente ou tempordrio, diretamente ou por intermédio de prepostos e com
auxilio de empregados, ainda que de forma ndo continua. Neste caso, contribuicdo atual
de 2,1% ao FUNRURAL e 0.2% ao SENAR (servico Nacional de Aprendizagem Rural) sobre o
valor da produgdo comercial.

b) a segunda — Segurado Especial: o produtor, o parceiro, o meeiro e o arrendatario
rural, o pescador artesanal, que exercam essas atividades individualmente ou em regime de
economia familiar, ainda que com auxilio eventual de terceiros, bem como seus respectivos
conjuges ou companheiros e filhos maiores de quatorze anos ou a eles equiparados,
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desde que, trabalhem, comprovadamente, com o grupo familiar respectivo. Neste caso,
contribuicdo atual de 2,2% sobre a receita bruta da produc¢do agropecudria comercializada.

Entretanto, no que se refere a responsabilidade pelo recolhimento, alei8.212/91, com redagado

dada pela lei 9.528/97, deixa claro que:

Art. 30. A arrecadacdo e o recolhimento das contribuicGes ou de outras importancias
devidas a seguridade social obedecem as seguintes normas: IV - a empresa adquirente,
consumidora ou consignatdria ou a cooperativa ficam sub-rogadas nas obrigacdes da
pessoa fisica de que trata a alinea “a” do inciso v do art. 12 e do segurado especial pelo
cumprimento das obrigagGes do art. 25 desta lei, independentemente de as operagoes
de venda ou consignacdo terem sido realizadas diretamente com o produtor ou com
intermediaria pessoa fisica, exceto no caso do inciso x deste artigo, na forma estabelecida
em regulamento.

Portanto, embora o valor descontado seja do saldo que, em tese, seria do produtor rural, a
responsabilidade pelo recolhimento do FUNRURAL é da empresa adquirente do produto, a qual
deverd repassar tal recolhimento aos cofres publicos, a fim de financiar a seguridade social do

agricultor, contribuinte direto dessa relagao.
4 ALIQUOTA

E deimprescindivelimportancia, para que seja cobrado umtributo, a atribuicio de umaaliquota.
Embora esse termo possa parecer um tanto incomum, trata-se de algo absolutamente presente no
cotidiano da sociedade. Isso ocorre porque se trata do termo genérico dado a um percentual fixo
que é utilizado dentro da base de célculo dos tributos e que determina a sua incidéncia.

No que concerne a contribuicdo da seguridade rural, denotam-se oscilagdes das aliquotas
atribuidas por lei no fluxo temporal de tal cobranca, ndo restando duvidas de que seja atribuida de
forma percentual.

Sobre essa questao, explicam detalhadamente Castro e Lazari (2011, p. 310) que

As aliquotas da contribui¢do do produtor rural pessoa fisica e do segurado especial sofreram
diversas alteracdes, a partir da lei 8.212/91, que podem ser resumidas da seguinte forma:
- de novembro/91 a mar¢o/93: 3% da receita bruta proveniente da comercializa¢do da
produgdo de sua produgdo (art. 25 da lei n.8.212/91); - de abril/93 a junho/94: 2.1% sobre
a receita bruta 20 proveniente da comercializagdo da produgdo, sendo: a)2% destinado ao
FPAS; e b) 0,1% para o financiamento de complementagdo das presta¢des por seguro de
acidente do trabalho - SAT (lei n. 8.540/92);

- de julho/94 a 11.1.97: 2,3% sobre a receita bruta proveniente da comercializa¢gdo da
producdo, sendo: a)2% destinado ao FPAS; b) 0,2% destinado ao custeio do salario-
maternidade; c) 0,1% para financiamento de complementagdo das prestagGes por seguro
de acidente do trabalho — SAT (lei n. 8.861, de 25.3.94; decreto n.1.197, de 14.7.94); - de
12.1.97 a2 10.12.97: 2,6% sobre a receita bruta proveniente da comercializa¢cdo da produgao,
sendo: a) 2,5% destinado ao FPAS; b) 0,1% para financiamento de complementacao
das prestagGes decorrentes dos riscos ambientais do trabalho — RAT (art. 25,i e ii, da lei
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n.8212/91, alterado pela medida proviséria n. 1.523/96; - a partir de 11.12.97: 2,1% sobre a
receita bruta proveniente da comercializagdo da produgado, sendo: a) 2% destinado ao FPAS;
b) 0,1% para financiamento de complementacdo das prestacdes decorrentes dos riscos
ambientais do trabalho — RAT (lei n. 9.528/97). Enfim, hoje as aliquotas do FUNRURAL estdo
previstas no art. 25 da lei n2 8.212/91 que reza: Art. 25. a contribui¢cdo do empregador rural
pessoa fisica, em substituicdo a contribuicdo de que tratam os incisos | e Il do art. 22, e a
do segurado especial, referidos, respectivamente, na alinea a do inciso V e no inciso VIl do
art. 12 desta lei, destinada a seguridade social, é de: | - 2% da receita bruta proveniente da
comercializag¢do da sua producdo; Il - 0,1% da receita bruta proveniente da comercializagdo
da sua produgdo para financiamento das prestacdes por acidente do trabalho. § 12 o
segurado especial de que trata este artigo, além da contribuicdo obrigatdria referida no
caput, podera contribuir, facultativamente, na forma do art. 21 desta lei. § 22 a pessoa
fisica de que trata a alinea “a” do inciso v do art. 12 contribui, também, obrigatoriamente,
na forma do art. 21 desta lei. § 32 integram a producdo, para os efeitos deste artigo, os
produtos de origem animal ou vegetal, em estado natural ou submetido a processos de
beneficiamento ou industrializagdo rudimentar, assim compreendido, entre outros, os
processos de lavagem, limpeza, descarocamento, pilagem, descascamento, lenhamento,
pasteurizacdo, resfriamento, secagem, fermentacdao, embalagem, cristalizacdo, fundigao,
carvoejamento, cozimento, destilagdo, moagem, torrefagao, bem como os subprodutos e os
residuos obtidos através desses processos.

Sintetizando, hoje a aliquota do FUNRURAL é de 2,3% e incide na base de célculo do tributo (ja
estudado anteriormente), sendo 2% destinados a seguridade social, 0,1% ao RAT (Fundo de Risco de

Acidente de Trabalho) e 0,2% ao SENAR (Servico Nacional de Aprendizagem Rural).

5 A CONSTITUCIONALIDADE DO FUNRURAL: O PRINCIPIO DA ESTRITA LEGALIDADE

Visando a inibicdo da cobranga tributdria esmagadora dos governos monarquicos, surgiu a
Carta Magna Inglesa de 1215, com a previsdo inaugural do principio da legalidade, que divergia do
poder unipessoal do rei de tributar. Sendo grande influéncia ndo somente no Reino Unido, também
gerou grandes reflexos em toda a sociedade ocidental nos anos vindouros. Passou-se entdo a ser
uma necessidade a prévia aprovagao popular do tributo, de modo a legitimar a cobranca dele.

Desta feita, nascia entdo o ideal do “tributo consentido”, que, nos dias que correm, no Brasil,
da-se pelos meios legais previstos na CRFB/88, em regra, pelo processo legislativo, representando,
em ultima analise, a vontade do povo.

A legalidade tributdria estd fortemente vinculada a seguranca juridica, sendo este um dos
principios fundamentais para a sociedade, que prevé garantia individual do cidaddo contribuinte,
ndo podendo o Estado desvirtuar de tais principios, sob pena de incorrer em ilegalidade e/ou
inconstitucionalidade.

Como podemos constatar no art. 59, |, da atual Carta Magna, sob a disposi¢cao de que
“ninguém é obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei” (BRASIL,
1988), esta expresso tacitamente o principio da legalidade, fazendo- se dispensavel a presenga de
outro postulado expresso na Constituicdo Federal, em prol de garantir aos contribuintes a defesa de

seus interesses ou direitos contra atos ou normas que atentassem contra referido postulado.

Palmas, v. 13, n. 21, p. 42 - 59, jul/dez 2019.




Revista Integralizacao Universitaria

Com o propdsito de estabelecer um verdadeiro limite ao poder de tributar do Estado, o
legislador foi além e incluiu os principios constitucionais tributdrios e o principio da estrita legalidade

de forma expressa no texto constitucional, estampando no artigo 150, inciso |, da CF/88, que

Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao contribuinte, é vedado a Unido,
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:
| — Exigir ou aumentar tributo sem lei que o estabeleca.

Tendo como premissas a seguranca juridica e a justica, o desdobramento de tal principio no
espectro do direito tributario brasileiro expde profunda ligacdo com o Estado Moderno de Direito,
levando em consideragdo a limitacao ao poder do estado de tributar e, consequentemente, inibindo
a cobranca extorsiva que tanto oprime o contribuinte.

Consolidando os ensinamentos supracitados, o llustre Doutrinador Inocéncio Martires Coelho

(2009) faz a seguintes consideracdes sobre o Principio da Estrita Legalidade:

Derivado do principio da legalidade em sentido amplo, consagrado no art. 5°, I, da
Constituicdo, o principio da legalidade tributaria tem suas raizes fincadas no terreno da
antiquissima luta pelo consentimento na instituicdo dos tributos, reivindicacdo que, uma vez
agasalhada na Magna Carta, em 1215, logrou espraiar-se pelas na¢ées democraticas, sob a
maxima de que ndo é legitima. Nos dias atuais, esse principio consubstancia a garantia de
que nenhum tributo sera exigido ou aumentado sem lei que o estabelega — CFB, art. 150, |, 0
que aponta, desde logo, para outro principio — o da seguranga juridica -, na medida em que,
sendo publico o processo legislativo, qualquer do povo podera acompanha-lo, diretamente
ou pelos seus representantes, e prevenir-se contra as investidas “surpreendentes” do
poder de tributar. Mais ainda, como legalidade estrita, leciona Paulo de Barros Carvalho,
esse principio estabelece também a necessidade de que a lei adventicia traga no seu
bojo os elementos descritores do fato juridico assim como os dados prescritos da relagdo
obrigacional (MENDES, 2009, p. 1397).

Diante do exposto, a mera criacdao de lei ordinaria ndo bastara para algumas situagdes que
explicita a Constituicdo Federal, fazendo-se necessdria para a formalizacdo do consentimento
popular a criacdo de uma lei complementar que seria mais exigente para sua aprovagao.

Ensejo necessdrio para a contribuicdo em estudo, constatado por meio do art. 150, CF/88, inciso
I, que ndo sera legitima qualquer exacao feita sem previsao legal. Por se tratar de uma Contribuicao
Social residual, a obrigatoriedade de Lei Complementar para sua instituicao era e é evidente. Assim
como as modificagdes e as majora¢cdes mediante tal lei contrariam de forma insandvel o Principio da
Estrita Legalidade, contrariando inexoravelmente os principios fundamentais da seguranca juridica

e ajustica.

6 DESDOBRAMENTOS DO STF QUANTO A COBRANGCA DO TRIBUTO FUNRURAL

Diante do impacto causado pelo julgamento do FUNRURAL, ocorrido no inicio de 2017,

a inseguranca juridica instaurou-se entre trabalhadores do agronegdcio brasileiro. No referido
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julgamento, com repercussao geral, o STF declarou ser constitucional a contribuicao devida ao
INSS pelo empregador rural pessoa fisica, incidente sobre a receita bruta da comercializacao de sua
producao.

Por maioria de votos (seis a favor para cinco contra), o plenario do Supremo Tribunal Federal
assim decidiu, através do Recurso Extraordinario 718.874/RS-RG, nos artigos da Lei 8.212/91.
Diante disso, a seguinte tese aprovada pelos ministros menciona que “é constitucional, formal
e materialmente, a contribuicdao social do empregador rural pessoa fisica, instituida pela Lei
10.256/2001, incidente sobre a receita bruta obtida com a comercializacdo de sua produc¢do”. Haja
vista 0 mesmo tribunal ter reconhecido como inconstitucional através do Recurso Extraordinario
363.852/MG, surge a grande questdo da inseguranca juridica quanto ao entendimento de tal exacdo
tributaria.

Devido a falta de repercussao geral do Recurso Extraordindrio supracitado, o STF, nos autos do
RE 596.177, manteve a inconstitucionalidade da cobranca. Fixou- se assim a inconstitucionalidade
da contribuicao, a ser recolhida pelo empregador rural pessoa fisica, incidente sobre a receita bruta
proveniente da comercializacdo de sua producgdo, prevista no art. 25 da Lei 8.212/1991, com a
redacdo dada pelo art. 12 da Lei 8.540/1992.

Diante dessas oscilagdes, formando uma colcha de retalhos perante as decisbes quanto ao
tributo FUNRURAL, o ministro relator, Ricardo Lewandowski, ao apreciar recurso de embargos de

declaracdo opostos ao referido acérdao, consignou expressamente:

Percebe-se, desse, trecho que o reconhecimento da inconstitucionalidade formal, tendo em
vista a necessidade de lei complementar para a instituicdo da contribuicdo social prevista no
art. 25,1 ell, daLei 8.212/1991, no caso, constituiu o argumento necessario e suficiente para
se chegar ao provimento do extraordinario (CALCINI, 2016).

De forma enumerada sistematicamente, antes do julgamento do RE 718.874/RS-RG, houve os
seguintes contornos juridicos para o FUNRURAL: 1) inconstitucionalidade formal das leis 8.540/1992
€9.528/1997, e, assim, dos artigos 12, incisos V e VI, 25, incisos | e I, e 30, inciso IV, da Lei 8.212/91;
2) reconhecimento da inconstitucionalidade formal com repercussao geral do artigo 25, incisos | e
I, da Lei 8.212/1991, conforme leis 8.540/1992 e 9.528/1997; 3) auséncia de qualquer discussdo a
respeito da Lei 10.256/2001, que surgiu apds a Emenda Constitucional 20/1998.

Tais esclarecimentos sdao de imprescindivel importancia para comprovar os equivocos do
julgamento do STF acerca do tributo FUNRURAL, como também analisar a constitucionalizagao,
ou ndo, da digitada cobrancga. Cabendo, além disso, afirmar serem possiveis mais reflexdes do STF,

enfrentando, segundo Calcini (2016), alguns aspectos.

O primeiro aspecto advém de uma grave falha legislativa existente na Lei 10.256/2001 (artigo
19), ao “reinstituir” o FUNRURAL no artigo 25 da Lei 8.212/1991, sem qualquer mencdo
sobre o aspecto material do tributo e, consequentemente, a base de calculo e aliquota.
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Diante de referida falha, ha impedimento a exigéncia do FUNRURAL (CALCINI, 2016).

7 DESDOBRAMENTOS DA COBRANCA DO FUNRURAL

Ao final do ano de 2018, apds uma calorosa campanha eleitoral, reafirmou o atual presidente
eleito Jair Messias Bolsonaro a sua pretensdo em aprovar a norma juridica que solucionasse
definitivamente a questao do passivo do FUNRURAL durante seu mandato.

Contudo, nenhum gestor publico, em razao da lei de responsabilidade fiscal, pode diminuir a
arrecadacdo tributaria, sem que haja uma contrapartida. A autoridade deverd, portanto, elencar o
que vira ao orgamento da unido para compensar esse perdao de divida, na condicao de sofrer as
sangoes previstas na lei de responsabilidade fiscal.

Como outra resolugao proposta ao contribuinte do FUNRURAL, foi previsto, pelo antigo governo
de Miichel Temer, o REFIS (Programa de Recuperagao Fiscal). Contudo, no dia 27 de dezembro de
2018, findou-se o prazo para adesao, outrossim para tal seria necessdria a confissdao da referida
divida. De acordo com a Receita Federal, quem tendesse pelo PRR (Programa de Regularizagao
Tributaria Rural) nos meses de outubro ou de novembro de 2017 teria a possibilidade de ter os
seus débitos parcelados em até 176 parcelas, que venceriam a partir de janeiro de 2018, e teriam
descontos de multas e juros que chegariam até 90%, desde que o optante pagasse 4% da divida, sem
reducdes, até dezembro de 2017.

Outra saida seria seguir em frente, ignorando as datas de adesdo ao programa de recuperagao
fiscal proposto pelo governo Temer, e acreditar na palavra proferida durante a campanha presidencial
do entdo candidato a presidéncia da Republica Jair Bolsonaro, o qual garantiu, por diversas vezes, a
aprovacdo do projeto de lei 9.252/2017, de autoria do deputado ruralista do PP do Rio Grande do
Sul Jerbnimo Goergen, que versa sobre a remissao do passivo do FUNRURAL.

Vale ressaltar a hipétese de decadéncia que acabaria correndo contra a Fazenda Nacional,

caso nao houvesse o langamento do tributo até dia 31 de dezembro de 2018.

A Fazenda dispGe de cinco anos para efetuar o ato juridico administrativo de langamento.
N3o o praticando, nesse periodo, decai o direito de celebra-lo. Na redacdo do art. 173 estdo
consignados dois marcos iniciais para a contagem do prazo: do primeiro dia do exercicio
seguinte aquele em que o langamento poderia ter sido efetivado (item 1); e da data em
que se tornar definitiva a decisdo que houver anulado, por vicio formal, o lancamento
anteriormente efetuado (item Il). (Paulo de Barros Carvalho, p. 534.)

Houve também algumas mudangas quanto a permissao para que as pessoas fisicas e juridicas
produtoras rurais optassem pelo recolhimento sobre a folha de salarios e remuneragdo (artigo 22, da
Lei 8.212/91), ndo se sujeitando a tributacdo sobre a receita (artigo 25, das leis 8.212/91 e 8.870/94)
e, para pessoa fisica, a retenc¢do a partir do inicio do ano de 2019.

Leciona, a partir da Lei 13.606/2018, os artigos 25, das leis 8.212/91 e 8.870/94:
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Art. 25 —Lein. 8.212/91: § 13. O produtor rural pessoa fisica podera optar por contribuir na
forma prevista no caput deste artigo ou na forma dos incisos | e Il do caput do art. 22 desta
Lei, manifestando sua opcdo mediante o pagamento da contribui¢do incidente sobre a folha
de salarios relativa a janeiro de cada ano, ou a primeira competéncia subsequente ao inicio
da atividade rural, e serd irretratavel para todo o ano-calendario.

Art. 25— Lei n. 8.870/94

§ 72 O empregador pessoa juridica podera optar por contribuir na forma prevista no caput
deste artigo ou na forma dos incisos | e Il do caput do art. 22 da Lei n? 8.212, de 24 de

julho de 1991, manifestando sua op¢do mediante o pagamento da contribuicdo
incidente sobre a folha de saldrios relativa a janeiro de cada ano, ou a primeira
competéncia subsequente ao inicio da atividade rural, e serd irretratavel
para todo o ano- calenddrio”.

8 O PRINCIPIO DA INSEGURANGA JURIDICA E O FUNRURAL

A situacdo do produtor rural queda-se periclitante. S3o frequentemente cobrados,
principalmente quando ha uma maior concentracao (frigorificos, comercializador de graos) situacdo
em que, em uma so fiscalizacdo, o fisco consegue alcancar um raio maior de contribuintes, pois
cobram o substituto tributdrio, e ndo precisam alcancar o “pequeno” produtor rural, pois o referido
substituto tem direito de regresso perante o produtor rural.

Desse modo, ao atingir o produtor rural, de maneira a pairar a inseguranca juridica no setor,
afeta-se também a sociedade de modo geral, pois automaticamente onera-se o preco da producdo
e, consequentemente, o valor final dos produtos que vao as prateleiras, interferindo na qualidade
de vida do cidadao.

Devido as diversas modificacbes ocorridas na legislacdo, é cedico que o assunto ndo foi
totalmente esgotado por se tratar de um assunto antigo aliado a lei recente. Inclusive, inUmeras
noticias e mudancas ocorreram durante a construcdo desta pesquisa, levando a constantes
atualizacoes até seu término.

A legislagdo que dispde sobre a contribuicdo denominada FUNRURAL ¢é a Lei n2. 8.212/91, de
24 de julho de 1991 e suas alteracdes posteriores, mais especificamente o artigo 25, incisos | e Il,
gue conta com a atual redacdo:

Art. 25. A contribuicdo do empregador rural pessoa fisica, em substituicdo a contribui¢cdo de
que tratam os incisos | e Il do art. 22, e a do segurado especial, referidos, respectivamente,
na alinea a do inciso V e no inciso VII

do art. 12 desta Lei, destinada a Seguridade Social, é de: (Redagdo dada pela Lei n? 10.256,
de 2001)

| - 2% da receita bruta proveniente da comercializagdo da sua produgdo; (Redagdo
dada pela Lei n29.528, de 10.12.97).

Il - 0,1% da receita bruta proveniente da comercializagdo da sua produgdo para
financiamento das prestagdes por acidente do trabalho.

Em 03 de fevereiro de 2010, o Supremo Tribunal Federal proferiu julgamento no Recurso
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Extraordindrio n2. 363.852, no qual concluiu que a contribuicao social cobrada dos produtores rurais
(pessoas naturais) prevista no art. 25, incisos | e Il da Lei n2. 8.212/91 é inconstitucional. Resta
evidente que a Lei 10.256/2001 somente alterou o caput do artigo 25, onde ndo estd discriminado
o fato gerador do tributo (comercializacdo da producdo rural), a base de cdlculo (receita bruta) e as
aliquotas previstas nos incisos | (2%) e Il (0,1).

Os Tribunais Federais (TRF 12 Regido e TRF 42 Regido) que entendem que a Lei n2. 10.256/2001
ndo constitucionalizou a contribuicdo ao FUNRURAL utilizam do argumento de que é inviavel
a retomada da cobranca da contribuicdo. Isso se da devido ao fato gerador (comercializacdo da
producdo rural), a base de cdlculo (receita bruta) e as aliquotas previstas nos incisos | e Il terem sua
inconstitucionalidade declarada pela Suprema Corte no passado. Nao poderia, assim, ser admitida
a exigibilidade da referida Lei por Ihe faltar o critério quantitativo da hipétese de incidéncia previsto
em legislacao viciada.

A Lei 10.256/2001, editada apds a Emenda Constitucional n? 20/98, alterou somente o caput
do artigo 25 da Lei 8.212/91, permanecendo a inconstitucionalidade de seus inalterados incisos | e
Il declarada pelo STF no passado. Desse modo, ndo ha como prevalecer a exigéncia de tributo sem a
existéncia de legislacao habil a determinar o seu fato gerador, a base de calculo e a aliquota.

Esse entendimento esta alinhado com a teoria da regra-matriz de incidéncia tributaria,
considerada como uma norma de conduta que visa disciplinar a relagao juridico-tributaria entre o
fisco e o contribuinte, de acordo com Carvalho (2009).

Entretanto, como varios produtores rurais ajuizaram a¢des no decorrer desses Ultimos anos,
inclusive obtendo decisdes liminares favoraveis aos seus pleitos, ou seja, para deixarem de recolher
a mencionada contribuicdo, é aconselhdvel que o profissional que se depare com esta situacao
informe seu cliente sobre a possibilidade de reversao da liminar no futuro, com o julgamento do RE
n2. 718.874 pelo STF.

9 CONSEQUENCIA: INSEGURANGA JURIDICA AO SETOR AGRO BRASILEIRO

Areceitafederal continua com procedimentos de cobrancas relativos aos débitos do FUNRURAL
e, nesses procedimentos, pratica atos em desacordo com a ordem legal, como impedir a expedicao
de certiddo negativa de débitos federais de produtores que deixaram de sofrer o desconto do
FUNRURAL na comercializagdo, unicamente em razao de medidas judiciais obtidas por empresas
adquirentes da producdo (BUSS, 2019). Por exemplo, produtores que ndo ingressaram com acgdes
judiciais questionando a cobranca do FUNRURAL, mas que, em decorréncia de decisdes originadas
de processos ajuizados por frigorificos, ndo tiveram o desconto da contribuicao, ficam impedidos
de obter a certidao de regularidade fiscal junto a Receita Federal sob o argumento de que teriam
deixado de prestar ao fisco as declarac¢des relativas ao preenchimento da GFIP (Guia de Recolhimento
do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social). (BUSS, 2019).
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Contudo, o fato do produtor haver comercializado a produ¢cdao com empresas que ajuizaram
acao judicial e obtiveram a suspensao do FUNRURAL ndo deve ocasionar na responsabilidade
tributdria do produtor rural. Este procedimento da Receita Federal é contraria a Solugdo de Consulta
da propria Coordenacao Geral de Tributacdo da RFB, que compreendeu ser invidvel exigir a obrigacao
tributdria do produtor rural quando o adquirente de sua produgdo estava tutelado por decisdo
judicial para ndo incidéncia do FUNRURAL (BUSS, 2019).

10 CONSIDERAGOES FINAIS

No dia 23 de outubro de 2019, findou-se o prazo solicitado pelo governo para apresentar uma
solugdo para o passivo do Funrural. A extingdo do passivo é uma promessa de campanha do governo
Bolsonaro, apds um longo periodo de polémicas. As polémicas que circundam a cobrancga do passivo
do FUNRURAL é um tema delicado e ndo sera rapida a sua solugao.

Nessa logica, a ministra da agricultura Tereza Cristina se desdobra para defender o agronegécio
brasileiro, com politicas que buscam a anistia da divida do setor. Por isso, devido as diversas
modificacdes correntes nos dias atuais, é cedico que o assunto nao foi totalmente esgotado, valendo-
se por se tratar de um assunto antigo aliado a lei recente.

O produtor rural segue aguardando solugdo do governo perante aos desdobramentos apds a
decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) em 2010/2011, que julgou, por unanimidade, a cobranca
do tributo inconstitucional. Porém, em novo julgamento, em 2017, o STF considerou o imposto
constitucional. Desde esse momento, o deputado Jer6nimo Goergen e entidades representativas do
setor rural vém se mobilizando contra a cobranga. Segue-se o quadro de instabilidade do setor até
gue sejam tomadas medidas para que haja um resultado satisfatério e retorne a seguranca juridica

ao setor, este que é imprescindivel para o progresso econémico do pais.
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JUDICIALIZACAO DA SAUDE:
A CONTRIBUICAO DAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS
RECOMENDADAS PELO CNJ APLICADAS PELO PODER JUDICIARIO
DO TOCANTINS

Jonatas dos Santos Pinheiro!
Fabio Barbosa Chaves?

RESUMO

A partir da mudanca na interpretacdo constitucional pela abordagem da efetividade, o direito a
saude deixou de ser considerado norma meramente programatica. Em razao da complexidade do
tema e divergéncia de entendimentos, alcangar a harmonia entre os Poderes Legislativo, Executivo
e Judiciario é tarefa ardua. Dentre os principais efeitos negativos decorrentes da judicializacao da
saude, destacam-se a violacdo ao principio da isonomia e o desequilibrio no orcamento publico.
Para combater tais efeitos, a criagdo dos Nucleos de Apoio Técnico e das varas especializadas em
saude tém se mostrado medidas eficazes para a celeridade de julgamento das acles e para o
aprimoramento da ratio decidendi. As medidas administrativas recomendadas pelo CNJ direcionadas
a administragdo judiciaria brasileira, quando aplicadas no Estado do Tocantins, atuam com vistas a
racionalizacao das demandas referentes a esta tematica, especialmente na fase de julgamento.
Palavras-chave: Conselho Nacional de Justica. Judicializacdo. Saude. Nucleos de Apoio Técnico.

ABSTRACT

Since the constitutional interpretation under the point of view of the effectiveness doctrine, the right
to health is no longer considered a programmatic order. Owing to the complexity of the question
and the divergence of understandings, to reach the harmony among the Legislative, Executive and
Judiciary Powers is an arduous task. Among the main negative effects due to the health litigation,
the violation of the isonomy principle and the public budget instability stand out. To combat such
negative effects, the creation of the Technical Support Centers and of the regional health courts has
been effective to the celerity of the cases’ solution and to the enhancement of the health litigation’s
ratio decidendi. The administrative measures recommended by the Brazilian National Justice Council
(CNJ) directed to the brazilian’s judiciary management, when applied in the State of Tocantins,
operate aiming to the rationalization of the demands referred to this theme, especially in the trial
phase.

Keywords: National Justice Council. Litigation. Health. Techinical Support Centers.

1 INTRODUCAO

Todos os dias sdao ajuizadas iniUmeras ac¢des no Poder Judicidrio relacionadas ao direito
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a saulde. A lista de pontos demandados é vasta: falta de leitos nos hospitais, aparelhamentos
precarios, defeituosos ou inexistentes, insuficiéncia de medicamentos de uso continuo que devem
ser fornecidos pelos programas de Assisténcia Farmacéutica, demora na realizacao de exames, entre
outros. Em 2018, somente sobre o tema Fornecimento de Medicamentos, foram 27.375 novos
casos em 12 grau, além de 45.902 casos levados aos Juizados Especiais sobre o tema (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2019b).

Ao enfrentar tais dificuldades, o cidaddo busca, na tutela jurisdicional, aquilo que deveria
ser fornecido prontamente pelo Estado a toda a popula¢do. Tal conduta é legitima, uma vez que
o principio da inafastabilidade da apreciacao judicial é consolidado como cldusula pétrea da Carta
Magna. Todavia, a escassez de recursos é um dos fatores que obsta a efetivacao plena de tal direito
de toda a sociedade. Por consequéncia, a demanda judicial tem crescido exponencialmente em todo
o Brasil, sendo mais um dos fatores a sobrecarregar o Poder Judicidrio.

Em pesquisa encomendada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), verificou-se que a
quantidade de demandas judiciais dentro do tema “saude” cresceu 130%, no periodo de 2008 a
2017, em discrepancia com o crescimento do numero total de demandas judiciais, que foi de 50%
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019a).

Sejam julgados procedentes ou ndo, o crescimento vultoso dos casos de judicializacdo da
saude podem acarretar diversos efeitos. Por um lado, vé-se a necessidade daquele individuo que
padece de doenca rara, que possui apenas um remédio capaz de amenizar suas aflicdes. Esses
farmacos costumam possuir valores descomunais, o que dificulta seu acesso. Situagcdes como essa
sdo sensiveis e, obviamente, carecem de especial atencao pelo magistrado.

Poroutrolado, éimprescindivel considerar arealidade da escassez de recursos da Administracao
Publica, cendrio em que o gestor publico tem a missdo de ajustar os gastos aquilo que é previsto
em orcamento. Ainda que as necessidades da coletividade sejam inUmeras, ndo se pode ignorar o
fato de que os recursos sao limitados (ALEXANDRE e DEUS, 2018). Tal realidade obriga tanto o Poder
Judiciario quanto a Administracao Publica a enfrentarem a dificil questdao do sopesamento daquilo
que é essencial a promocao da dignidade da pessoa humana, com aquilo que, em razao da escassez
de recursos, deve ser posto em segundo plano.

Embora o tema ndo seja novo, trata-se de um processo complexo que se subdivide em diversas
guestdes que merecem ser discutidas. Considerando a realidade do Estado brasileiro, ndo é possivel
afirmar que exista uma solucdo cabal para a judicializacao da salde. No entanto, sdao necessarios o
estudo e o debate, subsidiando a busca por medidas que, pelo menos, reduzam os efeitos negativos
decorrentes de tal processo.

Atento, sobretudo, a producdo de efeitos negativos relacionados a atua¢do do Poder Judicidrio
guando se depara com demandas relacionadas a salde, o CNJ especificou medidas a serem efetivadas
a partir da atuag¢ao administrativa, com o objetivo de otimizar o processo de instrumentalizacdo e a

fase de julgamento das agdes judiciais propostas com tal desiderato.
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Dessa forma, dentre as medidas direcionados pelo CNJ, pretende-se discorrer sobre aquelas
ja adotadas pelo Poder Judiciario no Estado do Tocantins, a partir da andlise critica acerca do
alcance da reducao dos mencionados efeitos negativos. Neste percurso, sera tratado acerca da linha
evolutiva da interpretacao constitucional do Direito a saude, com enfoque na atuagao dos poderes;
serao apontados os principais efeitos negativos decorrentes da judicializacdao a saude; e discutidas
as medidas de racionalizagdao mais relevantes ja adotadas no Estado do Tocantins.

Diante da perspectiva que se apresenta, e do que se pretende desenvolver, adotou-se o método
indutivo, pois sdo objetos de estudo os casos isolados para chegar a uma conclusdo que atinja
uma universalidade, ainda que ndo analisada em sua completude. Embora o presente estudo seja
predominantemente de carater qualitativo, em alguns pontos especificos sera utilizada a abordagem

guantitativa, especialmente naquilo que demanda a variacao de dados ao longo do tempo.
2 A TUTELA CONSTITUCIONAL QUANTO AO DIREITO A SAUDE

O Direito a saude foi elevado ao patamar constitucional através da Carta Magna de 1988, cujo
art. 62 elenca o rol de direitos sociais a serem observados por todo o ordenamento juridico. Além

disso, o art. 196 da Constituicao da Republica dispde, in verbis, que

A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econbmicas que visem a redugdo do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as acOes e servigcos para sua promogdo, protecdo e recuperagdo
(BRASIL, 1988).

Dasimples leitura do dispositivo, percebe-se que a salde temrecebido aten¢do especial desde a
promulgacdo da Constituicao de 1988. Isso porque as Constituicdes anteriores sequer mencionavam
a saude como direito a ser conferido a coletividade. A titulo exemplificativo, a Constituicao de 1946
somente dispunha que seria competéncia da Unido a missdo de legislar sobre “normais gerais [...] de
defesa e protecdo da saude”. Posteriormente, a Constituicdo de 1967 limitou-se a repetir a disposicao
da Carta anterior, acrescentando apenas um inciso que determinava a Unido a competéncia de
“estabelecer planos nacionais de educacdo e de saude” (BRASIL, 1946, 1967).

Nota-se, pois, que os textos constitucionais de 1946 e 1967 nem mesmo chegaram a garantir
o que hodiernamente se conhece como Direito a Saude. Nao era, portanto, obrigacdo estatal
a manutencdo de uma estrutura publica que ofertasse servicos de salde & populacdo. A época,
vigorava o pensamento de que as Cartas Magnas constituiam-se em meros programas sociais,
indispondo, portanto, de aplicabilidade direta e imediata por juizes e tribunais.

A mudanc¢a na abordagem constitucional do tema saude é resultado de um fendémeno
conhecido como doutrina brasileira da efetividade. Antes, as normas constitucionais eram vistas
com carater predominantemente programatico, sem exigibilidade direta e imediata. A abordagem

da efetividade busca quebrar esse paradigma ao tornar as disposi¢cdes constitucionais aplicaveis sem
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que seja necessaria a edicdao de uma lei especifica sobre o tema (BARROSO, 2007, p. 5).
O entendimento da Suprema Corte também demonstraa mudancga naabordagem interpretativa

conferida ao art. 196 da Constituicdo da Republica de 1988.

Consolidou-se a jurisprudéncia desta Corte no sentido de que, embora o art. 196 da
Constituicdo de 1988 traga norma de carater programatico, o Municipio ndo pode furtar-
se do dever de propiciar os meios necessarios ao gozo do direito a saude por todos os
cidaddos. Se uma pessoa necessita, para garantir o seu direito a saude, de tratamento
médico adequado, é dever solidario da Unido, do Estado e do Municipio providencia-lo
(BRASIL, 2012).

Nessa esteira, é possivel concluir que a tutela quanto ao direito a salde passou por
grande modificacdo interpretativa ao longo do tempo. Se antes era vista como norma de carater
programatico, servindo tdao-somente como uma bussola para o Poder Legislativo, atualmente ha o
entendimento de que tal norma é revestida de caracteristicas proprias das normas de eficacia plena.
No caso concreto supracitado, nota-se claramente a concepgao de que o Estado ndao pode se omitir
no dever de garantia da prestacdo efetiva de servicos de saude.

Houve, de fato, uma mudanca no enfoque primeiramente pensado pelo constituinte. A leitura
dos arts. 196 e seguintes é capaz de demonstrar que havia a intencdo de propiciar a sociedade
brasileira a instalagdo de um sistema de salde que assegurasse a protecdo do direito a salde,
assim entendido o acesso igualitario as agdes e servicos de saude. Ocorre que a boa intencdo do
constituinte foi atravancada por dilemas tais como a escassez de recursos publicos, a ma gestao
das verbas, a incongruéncia das normas regulamentadoras, entre outros. Firmada nesse sentido, a
jurisprudéncia patria tem imposto a Administragdo Publica o dever de efetivar as politicas de acesso
a saude.

Com isso, fica cristalino que o texto constitucional, pela abordagem da efetividade, tem
compelido o Estado a criar mecanismos para conferir as normas a eficacia social que é necessaria.
N3o se trata mais de mera norma de carater programatico, mas sim de imposicao mandamental, a
gual convoca o Poder Publico a assumir seu papel e concretizar aquilo que se encontra prescrito na

Lei Maior.

3 A ATUACAO DOS PODERES NA EFETIVACAO DO DIREITO A SAUDE

Sabe-se que o Estado brasileiro adota o modelo montesquiano de triparticao dos poderes, os
quais sdo “independentes e harmoénicos entre si” (BRASIL, 1988). Ndo obstante a independéncia
existente entre cada um dos poderes, é evidente que alguns conflitos surgem no desenvolvimento
das atividades estatais.

Em seu estudo sobre a atuacdo do Poder Judicidrio frente as questdes de salude, o magistrado
federal Wilson Medeiros Pereira (2013) destaca como a interacao entre os poderes é relevante para

a solucdo de conflitos da sociedade. O referido autor salienta que o entendimento da divisdao entre
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os poderes tem sofrido modificacdes, especialmente no sentido de que nao existe uma reparticao
absoluta, pois tal conceito é utdpico. Na realidade, a ideia é da existéncia de uma divisdao de tarefas,
com a devida cooperagdao mutua com o fim de efetivar o bem estar social.

Percebe-se, portanto, que cada um dos Poderes — Legislativo, Executivo e Judicidrio — possui
seu papel na efetivacdo do direito a saude. O legislador define as normas em tese, fixando os
parametros gerais das politicas publicas de salde a serem desenvolvidas. O Poder Executivo, além
de editar as normas regulamentadoras das leis — por meio de portarias, resolugdes etc. —, promove
a implantacao dos servigos e das a¢des definidos no ordenamento juridico. Assim, a Administracao
deve gerenciar o dinheiro publico de modo a direcionar o investimento as demandas mais urgentes,
relevantes e que abranjam a maior parte da populagao.

N3o é necessario envidar grandes esfor¢os para perceber a atuagdo de cada um dos poderes
no tema. Verifica-se a atividade legiferante ndao somente pela inclusdo da prestacdo de servicos de
saude na Constituicao da Republica, mas também pela edicao de leis que instituem e regulamentam
as politicas publicas de saude. Merece destaque a Lei n.2 8.080/90, denominada Lei Organica da
Saude, que estrutura o Sistema Unico de Saude (SUS).

Por outro lado, observa-se que a atuacao do Poder Executivo tem sido ativa. Também a
titulo exemplificativo, no ambito federal, tem-se a Politica Nacional de Medicamentos, implantada
através da Portaria n.2 3.916/1998, do Ministério da Saude. E possivel mencionar a existéncia da
Relacdo Nacional de Medicamentos Essenciais (Rename). Embora sé tenha passado a receber essa
denominacao a partir de 1989, a lista de medicamentos considerados essenciais ja existe no Brasil
desde 1964. Nesse sentido, Bucci (2017, p. 45) expde que

a adocdo das primeiras listas oficiais de medicamentos no Brasil data de 1964, antecipando
a recomendacdo feita pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) em 1978, quando foi
publicada a primeira lista modelo de medicamentos daquela entidade. Em 1975, a lista, cujas
atualizacGes estavam a cargo da Central de Medicamentos (Ceme), recebe a denominacado
que mantém até hoje, Rename.

N3o obstante a atuacdo do Poder Executivo seja muito ativa nesse ambito, percebe-se que sao
tecidas criticas a forma como a Administracdao tem desenvolvido esse trabalho. Dentre elas, esta a
confusdo entre as normas regulamentadoras, que dificulta a inteligibilidade das politicas de saude
por toda a sociedade (BUCCI, 2017). De todo modo, fato é que, embora confuso, o Poder Executivo
tem se mostrado atuante na efetivagdo do direito a salde.

E importante relembrar que sempre que existe a violagdo a um direito, o cidad3o pode buscar
a tutela jurisdicional. Dessa forma, o brasileiro tem buscado o Poder Judicidrio com o objetivo de
ter seu direito efetivado. O crescimento da demanda judicial em casos relativos ao Direito a Saude é
notdrio em todo o Brasil, como evidenciam os relatérios emitidos pelo CNJ. O quadro 1 demonstra

o crescimento de tal demanda no estado do Tocantins.
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Quadro 1 - Crescimento da Demanda Judicial no TITO

Novos casos Ie)riln;?’n;rzglusgliéunto (TJTO) 20151 2016 | 2017 2018
Fornecimento de medicamentos 406 630 644 801
Tratamento médico-hospitalar (UTI e UCI) 159 195 231 360
Hospitais e outras redes de satde 90 214 248 268

Fonte: Painel Justica em NUmeros, mantido eletronicamente pelo Conselho Nacional de Justiga.

Os dados apresentados pelo quadro alhures demonstram o crescimento constante da demanda
judicial em temas relacionados a saude. Foram agrupados os trés temas com maior numero de
acdes entre 2015 e 2018, dentre os quais o fornecimento de medicamentos é o recordista absoluto,
cujo nimero de a¢des praticamente dobrou entre 2015 e 2018. E possivel observar que, no periodo
em andlise, o quantitativo de acGes sobre medicamentos foi sempre maior do que a soma das outras
duas categorias. Isso indica a relevancia do tema e a necessidade da discussdao de medidas que, além
de diminuir tal quantitativo, sejam capazes de acelerar o julgamento dos casos.

Em vista disso, percebe-se que ndo se trata de caso de omissdo do poder publico, seja naatuacao
de qualquer dos poderes. Existe uma colisdo das atividades, cumulada com a desordem normativa
e gerencial das politicas de saude. O resultado ldgico disso é a falta de prestacdo satisfatéria dos

servicos relacionados a saude.
4 PRINCIPAIS EFEITOS NEGATIVOS DECORRENTES DA JUDICIALIZACAO DA SAUDE

A primeira vista, a prolagio de sentenca por um juiz determinando a entrega de certo
medicamento transmite aimpressao de que, neste ato, o direito social a saude esta sendo plenamente
efetivado. A solucdo da demanda vista através do prisma exclusivamente individual gera a ilusdo de
que o problema social da judicializagdo da saude também esta sendo solucionado. No entanto, ao
empregar o enfoque coletivo ao caso, o que é imprescindivel, ja que se trata de direito social, nota-
se que a simples concessdao de medicamentos ndao contribui efetivamente para um desfecho do
problema da judicializacdo da saide. Nesse mesmo sentido, assevera Pereira (2013, p. 392) que

a judicializagdo parece, em uma primeira andlise, atender a demanda levada ao Judiciario,
garantindo-se o direito fundamental do autor da agdo; entretanto, em uma perspectiva
global, fracassa ou fragiliza os planejamentos que sdo orquestrados para abrangéncia
coletiva.

Aflora, novamente, a problematica do enfoque interpretativo dado ao direito constitucional a
saude. Como ja foi exposto, a norma consignada no art. 196 da Constituicdo da Republica, de carater
predominantemente programatico, passou a receber tratamento de norma de eficacia plena, a qual
pode ser exigida diretamente pelo seu destinatario. A concessdo do pedido no caso concreto trard
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reflexos coletivos a questao geral, ja que, a medida em que a prestacao estatal é concedida a um
individuo em detrimento dos demais, existe violagdo ao principio da isonomia, que é imperioso ao

se tratar de direitos sociais.

A grande dificuldade é que, como o Poder Judiciario s6 age sob provocacdo e suas decisGes,
em tese, somente valem para o caso sub judice, as decisGes que julgam conflitos distributivos
—ou que, sob o pretexto de fazer justica comutativa, estdo de fato envolvidas em questdes
distributivas — acabam, na pratica, gerando um tratamento desigual para aquele que nao se
socorreu do Poder Judicidrio (GOTTI, 2017, p. 178).

Portanto, um dos grandes problemas da judicializacdo é o tratamento desigual dado aos
cidaddos que sao igualmente destinatarios do direito a saude. O Estado acaba por dar preferéncia
em socorrer aqueles que buscam a tutela jurisdicional, restando desassistidos aqueles que ndo o
fazem.

Outra importante consequéncia negativa a ser considerada é a questdo orcamentaria e
a reserva do possivel. As necessidades sociais, ao contrario dos recursos, sao infinitas. O grande
problema da concessdo judicial de medicamentos é exatamente o deslocamento de recursos de
uma finalidade para outra. Para cumprir a determinac¢ao do juiz, o Poder Executivo terd que deixar
de investir em outra area (BARROSO, 2007).

Nesse sentido, Reinaldo Guimardes, na apresentacdo de livro publicado pelo Ministério da

Saude (2010, p.15) sobre a Assisténcia Farmacéutica, assinala que

O lema do artigo 196 foi traduzido como “tudo para todos”. Isso terminou por gerar um
estoque de litigdncias juridicas que hoje passa da casa de 60 mil agGes nas trés esferas de
governo, além de despesas fora da programacao financeiras do ministério e secretarias de
salde de mais de RS 500 milhdes anuais.

Nessa esteira, a Administracdo Publica passa a enfrentar dificuldades orgamentarias em virtude
do proferimento de decisdes favordveis ao requerente. As previsdes orcamentarias realizadas pelo
gestor sao diretamente impactadas por ordens judiciais imprevistas. Assim, percebe-se a existéncia
de um verdadeiro confronto no contexto judicidrio, administrativo e, importante mencionar, politico.

Dessa forma, o desequilibrio orcamentario é um efeito importante a ser considerado quando se
fala em judicializacdao da salde, ndo somente pelo alto custo de certos medicamentos, mas também
pela elevada demanda no tema. Deve-se destacar que, em aten¢do ao principio da isonomia,
cidaddos em igualdade de condi¢des devem ser tratados da mesma forma. Assim, se determinado
medicamento de alto custo é concedido a um, deve ser entregue a todos os demais que, emigualdade
condicgdes, necessitem de tal farmaco para a manutencado da vida. A concessao de medicamentos

para uma pessoa acarretara, portanto, efeitos diretos e indiretos na gestao orcamentaria.
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5 PRATICAS EXITOSAS NA AMENIZACAO DOS PROBLEMAS RELACIONADOS A JUDICIALIZACAO DA
SAUDE

Como ja tem sido demonstrado, o impasse envolvendo o direito a saude tem se prolongado
ha muitas décadas, com especial crescimento apds a promulgacdo da Constituicdo de 1988. Desde
entdo, os estudos tém se voltado a buscar medidas que reduzam a demanda judicial em saude
ou amenizem os efeitos decorrentes de tal fendbmeno, ja que uma solugao cabal para a situagao é
praticamente utdpica.

Nesse sentido, ainda em 2010, o CNJ editou a Recomendacdo n.2 31/2010, que tem o objetivo
de estabelecer a adocdao de medidas para subsidiar o julgamento das causas relativas a saude,
bem como de conferir maior eficiéncia ao processamento dessa demanda. Dentre outras medidas,

destaca-se a seguinte:

Recomendar aos Tribunais de Justica dos Estados e aos Tribunais Regionais Federais que:

a) até dezembro de 2010, celebrem convénios que objetivem disponibilizar apoio técnico
composto por médicos e farmacéuticos para auxiliar os magistrados na formagdo de um
juizo de valor quanto a apreciacdo das questBes clinicas apresentadas pelas partes das
acOes relativas a saude, observadas as peculiaridades regionais (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2010).

Posteriormente, outra Recomendacdo foi exarada pelo Conselho Nacional de Justica (2013),
sugerindo aos Tribunais Regionais Federais e Juizes Federais, bem como aos Tribunais e Juizes dos
Estados e do Distrito Federal e Territorios a promoverem “a especializacao de Varas para processar
e julgar agdes que tenham por objeto o direito a saude publica”.

Tais medidas tém a finalidade ndao somente de diminuir a quantidade de demandas a serem
apreciadas, mas também de subsidiar os tribunais de todo o pais a proferirem decisdes mais
apropriadas aos casos concretos. Considerando que tais recomendac¢des foram feitas no inicio da

década, espera-se que, minimamente, os efeitos de seu atendimento ja sejam verificados na pratica.
5.1 NUCLEOS DE APOIO TECNICO

O fundamento para a criacdo dos Nucleos de Apoio Técnico (NAT) é, como ja se mencionou, a
Resolugdo n.2 31/2010 do CNJ. No entanto, o primeiro NAT foi criado no ambito do Rio de Janeiro,
ainda em 2009, como medida pioneira que serviu de inspiracao a outros estados. Em seu estudo

sobre a constitucionalidade dos NATs, Ferreira e Costa (2013, p. 222) afirmam que

os nucleos tém como finalidade o auxilio aos magistrados no julgamento das demandas
envolvendo prestacGes relacionadas ao direito a saude, viabilizando a disponibilidade de um
conhecimento técnico para o respaldo de uma decisdo mais segura. Contudo, mesmo sendo
esse 0 objetivo primeiro dos nucleos, ndo podemos deixar de visualizar outras finalidades,
como: a) melhor atendimento do cidaddo, que pode vir a ter sua pendéncia resolvida em
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até 48 horas, deixando assim de percorrer todo o tramite normal do judiciario; ou b) ainda
a capacidade de diminuir o inchago do Judiciario, um vez que adota uma espécie de filtro.

A atuacdo dos NATs é, predominantemente, a de fornecer pareceres técnicos para subsidiar
a andlise do caso concreto. Instado pelo juiz ou por outro operador do direito (Defensoria Publica,
Ministério Publico etc.), o Nucleo se manifesta através de uma Nota Técnica, por meio da qual
apresenta informagdes sobre o caso concreto, como os tratamentos mais comuns, a chance de
cura e mecanismos utilizados para o diagnéstico, bem como sobre o medicamento em questdo,
como a indicagdo clinica, a existéncia de outros medicamentos substitutivos, o registro efetuado
pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), o custo médio do farmaco, entre outras
informacdes relevantes.

O Nucleo de Apoio Técnico desempenha, portanto, papel de verdadeiro consultor técnico
sobre a matéria de saude. O juiz, por 6bvio, assim como os demais atores do processo judicial,
ndo possuem, em regra, 0 mesmo conhecimento medicinal que profissionais da area de satde. E
razodvel, pois, que exista um mecanismo que possibilite a obtengao de tal parecer de forma rapida
e sistematica.

De acordo com o Comité Executivo de Monitoramento das A¢des da Saude (CEMAS) no
Estado do Tocantins, este é o Unico estado do pais com trés Nucleos: o NatJus Estadual e os NatJus
Municipais de Araguaina e Palmas. O NatJus Estadual recebeu, somente no 12 trimestre de 2018,
um montante de 209 consultas extrajudiciais, bem como 194 consultas judiciais, totalizando 403
consultas ao longo de trés meses. Com relagdo a medicamentos, no mesmo periodo, foram emitidas
52 notas técnicas em procedimentos extrajudiciais, além de 73 em processos judicializados (CEMAS,
2018).

Constata-se, portanto, que a atuagao dos Nucleos de Apoio Técnico no Tocantins tém sido
essenciais para a melhoria das decisOes judiciais. Veja-se, exemplificativamente, a seguinte decisdo
do Tribunal ao analisar apelagdo interposta em face de decisdao que negou o pedido de fornecimento
do medicamento:

APELACAO CIVEL. DIREITO A SAUDE. FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO PELO ESTADO.
COMPROVACAO DE IMPRESCINDIBILIDADE DO MEDICAMENTO PRESCRITO POR MEDICO.
AUSENCIA DE FARMACOS SIMILARES FORNECIDOS PELO SUS. RECURSO CONHECIDO E
PROVIDO. 1. A saude é direito social fundamental (arts. 62, caput, e 196, CF), inserido no
conceito de minimo existencial, razdo pela qual é dever dos entes da Federagdo garantir
a todos uma vida digna, incluindo-se, ai, fornecimento de medicamento a quem dele
necessite. 2. O fato do medicamento pleiteado pelo apelante ndo estar enquadrado na
relacdo de medicamentos fornecidos pela rede publica de saude (RESME — Relagdo Estadual
de Medicamentos Essenciais), ndo obsta o fornecimento publico. 3. No caso, consta relatdrio
do NAT, no qual atesta a auséncia de medicamento que possa substituir o requerido pelo
autor. Assim, faz-se necessaria a condenacdo do Ente Publico apelado ao fornecimento
do farmaco pleiteado na inicial. 5. Apelagdo civel conhecida e provida (TOCANTINS, 2018.
Destacou-se).
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No caso em tela, vé-se a utilizacdo do parecer do NAT como embasamento técnico para a
concessao do pedido. Na decisdao da Corte, foi considerado o fato de que n3ao estavam disponiveis
outros medicamentos capazes de substituir aquele que era objeto do pleito, fato que foi, sem
duvidas, determinante na concessao do pedido.

A emissdo de pareceres pelo NAT, no entanto, ndo é utilizada unicamente para favorecer o
individuo que busca a tutela jurisdicional. E possivel notar casos em que a manifestacio do Nucleo

contribui para a decisdao denegatéria do pedido.

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. FORNECIMENTO DE
MEDICAMENTO. ANTECIPACAO DA TUTELA INDEFERIDA. MEDICAMENTOS SIMILARES
FORNECIDO PELO SUS. DECISAO MANTIDA. RECURSO CONHECIDO E IMPROVIDO. 1. O
Nucleo de Assessoramento Técnico - NAT apresentou informac&es técnicas, acostadas nos
autos do processo de origem, certificando que os medicamentos em questdo ndo estdo
contemplados no elenco de medicamentos do Sistema Unico de Satde. 2. A probabilidade
do direito ndo emana dos argumentos juridicos e provas documentais produzidos pelo
agravante, podendo os referidos medicamentos serem substituidos por outros tratamentos
alternativos disponiveis no SUS, conforme informacGes do NAT. 3. O agravante ndo
demonstra nos autos a presenca da probabilidade do direito invocado e o risco da ocorréncia
de lesdo grave ou de dificil reparagdo, vez que o Estado do Tocantins, disponibiliza outros
medicamentos alternativos no SUS para o tratamento pleiteado, havendo manifestacdo do
6rgdo técnico corroborando a possibilidade de substituicdo dos medicamentos. 4. Recurso
conhecido e improvido (TOCANTINS, 2018. Destacou-se).

Embora os pareceres técnicos ndo tenham poder de vincular a decisdao do juiz, sabe-se que eles
possuem grande forca na formac¢ao do convencimento do magistrado. Se mal utilizados, portanto,
poderiam induzir a concessao ou denegacdo indevida dos medicamentos pleiteados. Todavia, da
observacgdo da jurisprudéncia selecionada exemplificativamente, percebe-se que a forga do parecer
é genuinamente técnica. Percebe-se que as informacgdes prestadas nas Notas Técnicas dizem respeito
principalmente ao medicamento (disponibilidade, preco médio, fornecimento pelo SUS etc.), e ndo
a0 paciente em si.

E possivel concluir que os Nucleos de Apoio Técnico tém contribuido de forma muito positiva
para a otimizacdo do julgamento de processos relacionados ao fornecimento de medicamentos.
Tendo a sua disposicdo uma equipe técnica capaz de fornecer dados confidveis e atualizados sobre
determinado farmaco, o Poder Judicidrio pode agilizar a decisdao dos casos, o que, logicamente,

contribui para a diminui¢ao do problema da judicializagao.
5.2 VARAS ESPECIALIZADAS EM SAUDE

Por toda a histdria da humanidade, a divisdo do trabalho tem sido adotada como um dos
mecanismos de organizacao da vida em sociedade. A especializacdo mostrou-se uma forma de

melhorar o desenvolvimento das atividades em geral, pois o individuo que se dedica por mais tempo

a um numero limitado de tarefas acaba por entender melhor a dinamica daquele empreendimento.
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N3o é diferente na organizagao da atividade jurisdicional. A prépria Constituicao determinou,
pelo critério ratione materiae, regras para estabilizar a competéncia das Justicas. E o que se infere
da criacdo de Justicas Especializadas em matéria trabalhista (art. 114), eleitoral (art. 121) e militar
(art. 125). Além disso, existe a competéncia da Justica Federal, determinada pelos arts. 108 e 109
da Constituicdao da Republica de 1988, de modo que a Justica Estadual possui competéncia residual.

Nesse cenario, a criacdo de varas especializadas é uma das formas do Poder Judicidrio organizar

o seu trabalho. Sobre o assunto, Neves (2016, p. 189) destaca que

as normas de organizacdo judicidria criam varas especializadas, que concentram todas
as demandas pertencentes a um determinado foro — geralmente da Capital ou de cidade
de grande porte —, tomando-se por base matéria especifica. O objetivo é bastante claro:
especializar os servidores da Justica, inclusive e principalmente o juiz, numa determinada
matéria, dispensando estudos mais aprofundados de tantas outras, o que teoricamente
ensejara uma prestacdo jurisdicional de melhor qualidade. Vivemos, afinal, em tempos de
especializacdo.

A especializacdo de varas é, pois, uma das grandes providéncias tomadas para aprimorar a
prestacao jurisdicional. A titulo exemplificativo, veja-se a criacao de varas especializadas em matéria
de Direito Empresarial. Em virtude da necessidade de conhecimento profundo de Direito falimentar,
bem como de outros aspectos da pratica forense, como a compreensao doimpacto social das decisdes
judiciais em Direito de Empresa, o conhecimento de alternativas e conveniéncias na matéria, entre
outros. Esses fatores justificam a existéncia de pelo menos 32 varas especializadas para casos de
recuperacao judicial e faléncia.

Considerando todos esses fatores, em maio de 2018, o Tribunal de Justica do Tocantins editou

a Resolucdo n.2 89/2018, a qual apresenta as seguintes disposicdes, in verbis:

Art. 12 Renomear e redistribuir as competéncias das varas civeis, das fazendas e registros
publicos, juizado especial criminal e turmas recursais na Comarca de Palmas, promovendo-
se 0s necessarios registros e retificagoes.

Paragrafo Unico. Na Comarca de Palmas: (...) lll — uma vara de execucgdes fiscais e a¢des de
saude, originada da transformacdo da 22 vara dos feitos das fazendas e registros publicos,
com competéncia jurisdicional plena e exclusiva para os processos de execucdo fiscal e
acOes de salde, seus incidentes e agGes conexas, incluindo as de natureza tributaria, até a
extingdo e arquivamento (TOCANTINS, 2018).

Dessa forma, a comarca de Palmas/TO possui, desde 2018, uma vara especializada para os
feitos relativos a saude. Da analise dos fatores apontados pela literatura especifica, e embora nao
seja uma vara exclusiva para as acdes de salde, espera-se que o julgamento das a¢des relacionadas
a concessao de medicamentos seja, além de mais célere, apropriadamente fundamentado. Isso
porque o magistrado estara em contato direto com as especificidades da matéria, além de sua
atuacdo estar limitada aos feitos das fazendas e registros publicos e de saude. Essa delimitacao ja

apresenta uma redu¢dao muito significativa, se comparada a abrangéncia das varas civeis comuns.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A judicializacao da saude é complexa e envolve diversos fatores, sendo impossivel imaginar
uma solucdo rapida, eficaz e definitiva. Assim, no ambito do Poder Judiciario, o mais prudente é
racionalizar o julgamento das a¢des sobre o tema, no intuito de caminhar ao lado da Administracao
Publica rumo a efetivacao do direito a saude.

Em virtude de fatores como a observancia do principio da isonomia, a otimiza¢ao dos gastos
publicos e a celeridade necessaria a atuagdo do Poder Judiciario é que sdao adotadas medidas como
as que foram discutidas ao longo deste trabalho.

A partir da andlise de dados acerca dos Nucleos de Apoio Técnico, foi possivel concluir que a
implantacdo destes foi um grande passo para a racionalizagdo dos julgamentos de acdes referentes a
saude. Munido de informacdes técnicas e seguras acerca do tratamento ou medicamento pleiteado,
o0 magistrado torna-se capaz de proferir sentenca que melhor atenda aos interesses da coletividade.

Ao lado disso, a especializacdo de varas da salude mostrou-se outro grande avancgo para a
celeridade no julgamento das agdes, além de conferir maior seguranca as decisdes proferidas. Isso
porque, como foi discutido, havera um aparelhamento do Poder Judicidrio voltado a entender a
complexidade especifica das causas relacionadas ao direito a saude. Assim, de maneira mais célere
e acertada, o magistrado estara apto a decidir as lides levadas a juizo.

Por fim, ndo se pode olvidar que as politicas publicas de salude devem seguir estritamente
tanto os preceitos estabelecidos pelo legislador, quanto as regulamentacdes da Administracdo
Publica. Isto porque, como ja foi exposto, os recursos publicos sdo escassos. Acelerar o julgamento
de acdes por meio de concessdes ou denegacdes em massa provocaria resultados desastrosos: se
negados de plano, o Estado deixaria de prestar assisténcia as pessoas que efetivamente precisam;
se concedidos sem maior apurac¢ao da realidade, abrir-se-ia margem para a ocorréncia de fraudes,
além da provocacdo de sérios desequilibrios orcamentarios a Administragao Publica.

Dessa forma, as medidas administrativas recomendadas pelo CNJ, embora n3ao sejam
uma solucdo definitiva, tém se mostrado eficazes na racionalizacdo dos problemas referentes
a judicializacdo da saude. No entanto, deve-se lembrar que, assim como a travessia de um rio é
precedida pela construgdo de uma ponte, assim também a definitiva solucdo tdo almejada para
problemas sociais de alta complexidade — como o é a judicializacdo da saude — deve ser precedida

de a¢des como as que foram objeto de estudo deste trabalho.
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DIREITO AO ESQUECIMENTO E A RESPONSABILIDADE CIVIL DOS
PROVEDORES DE INTERNET

Hislla Souza Aguiar!
Karine Alves Gongalves?®

RESUMO

O presente artigo tem por objetivo abordar o Direito ao Esquecimento, apesar de ndo haver
dispositivo legal especifico que trate dele, de modo que o seu principio encontra amparo na
Constituicdao Federal de 1988, na jurisprudéncia e doutrina. A tutela juridicamente protegida é o
direito da personalidade, em especial a privacidade e dignidade da pessoa humana. Consiste em
uma garantia que o individuo possui de ndo permitir que um fato passado, ainda que veridico, seja
disponibilizado ao publico em geral. Nesse sentido, ha colisdo entre a inviolabilidade da vida privada
e o direito a informacdo, utilizando o principio da ponderacdo para decidir qual serd aplicado ao
caso concreto. O trabalho se desenvolveu por meio do método exploratdrio, hipotético-dedutivo,
por meio de pesquisas documentais e bibliograficas. Assim, em determinadas situacdes, um fato
de sua vida ndo pode causar sofrimento ou transtornos, ja que as pessoas tém o direito de serem
esquecidas pela opinido publica e até pela imprensa, pois suas agdes ndo devem lhe perseguir como
uma punicao eterna.

Palavras-chave: Colisdo de principios; Direito ao esquecimento; Inviolabilidade da vida privada;
Responsabilidade civil.

ABSTRACT

The present article has as main objective the broaching of the “right to be forgotten”, which even
though it has no specific legal device about it, this principle finds shelter in the Federal Constitution of
1988, in law cases and in the doctrine. The judicial protection is the personality right, specially privacy
and human person dignity. It consists in an assurance that the individual gets of not allowing a past
fact, even thought it might be true, might be available to the general public eye. For that matter,
there is a collision between private life inviolability and the right of information. Using the principle
of the ponderation to decide which one is applied in the concrete case. The article is developed
by the exploratory method, hypothetic-deductive, using documental researches and bibliography.
Therefore, in some situations, a life fact cannot cause suffering or trouble, taking in consideration
that people have the right to be forgotten by the public opinion and even the press, because their
actions should not pursue them as an eternal punishment.

Keywords: principles-collision; right to be forgotten; private life inviolability, civil responsibility.

1 INTRODUGAO

Para tratar o tema, usa-se um fendmeno chamado de “superinformacionismo”, ou seja, uma
massa de superinformagdes onde em um simples clique na ferramenta de busca virtual fazcom que a

personalidade do individuo possa ser divulgada, corrompida, difamada, desnudada. A problematica
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na dificuldade da discussdo do direito ao esquecimento é que nao se pode falar em regras ou em
teses. S3o sempre debates principioldgicos que dependem muito da analise do caso concreto.

A discussdao sobre o Direito ao Esquecimento é consequéncia do direito fundamental a
privacidade e protecdao de dados pessoais, preservando-se, assim, a dignidade humana. Nada
obstante, entram em foco o direito a informacdo e a liberdade de expressdo. Diante disso, como
relacionar o Direito ao Esquecimento a Lei de Imprensa, bem como aos direitos a Liberdade de
Expressao e Informacdo presentes na Carta Magna de 1988? Em outras palavras, como a lei pode
garantir a ndo violacdo da privacidade do individuo exposto na midia?

O objetivo deste trabalho é discutir o direito ao esquecimento, observando a colisdo entre os
principios da inviolabilidade da vida privada e da liberdade de expressao e informacgao, tendo como
guia o principio da ponderac¢ao, que ajudara a verificar qual principio terd mais relevancia e sera
privilegiado em detrimento do outro em uma situagdo concreta.

O presente trabalho adotara uma abordagem dedutiva e sera utilizado o método exploratério.
A abordagem do trabalho se desenvolveu por meio do método hipotético-dedutivo, por intermédio

de pesquisas documentais e bibliograficas para explorar os elementos do Direito ao Esquecimento.
2 SOCIEDADE DE INFORMAGAO

A sociedade esta em constante evolugao, e por se moldar as novas necessidades do espaco, ha
o surgimento de novas problematicas e consequentemente novas solugdes, o que enseja a criagao
de um novo direito, por exemplo, o direito ao esquecimento, que sustenta a inviolabilidade da
privacidade sem ferir a liberdade de expressao.

Importante consignar que se o direito de um individuo acaba quando inicia o de outrem,
o direito ao esquecimento entende que toda pessoa tem o direito de ter as informacdes de seu
passado apagadas, uma vez que 0s erros expostos a tornam vulneravel, dentro de uma prisao de
julgamentos. Nos Estados Unidos da América, o direito ao esquecimento é conhecido como o “the
right to be let alone”, ou seja, “o direito de estar sd”.

O progresso a esse tema estd ligado a internet, uma vez que, em tempos idos, as informacgdes
eram disponibilizadas apenas fisicamente, o que as tornava inacessiveis. Ja nos dias atuais, os dados
pessoais sdo absorvidos e utilizados pelos provedores em uma diversidade gigantesca. Lima (2019,
n.p.) afirma que “a tecnologia atual avancou de forma a permitir que os dados constantemente
coletados sejam utilizados também fora do controle pessoal dos donos” (LIMA, 2013, n,p.).

Ocorreu em maio de 2009 a Comissao Europeia, uma conferéncia dedicada a debater o uso de
dados pessoais e sua protecao, bem como examinar os novos desafios para a privacidade. Foi entao
que, em 25 de janeiro de 2012, o Conselho e o Parlamento europeus propuseram a codificacao do
direito ao esquecimento em uma Diretiva e um Regulamento. Na Proposta legislativa do Parlamento

Europeu, foram elencados alguns motivos aptos para gerar a exclusao de dados:
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(a) os dados deixarem de ser necessarios em relacdo a finalidade que motivou a sua recolha
ou tratamento; (b) o titular dos dados retirar o consentimento sobre o qual é baseado o
tratamento nos termos do artigo 6°, n° 1, alinea a, do préprio Regulamento, ou se o periodo
de conservagdo consentido tiver terminado e ndo existir outro fundamento juridico para o
tratamento dos dados; (c) o titular dos dados se opor ao tratamento de dados pessoais nos
termos do artigo 190, (d) o tratamento dos dados ndo respeita o regulamento por outros
motivos. (LIMA, 2013, n,p.).

O direito ao esquecimento surgiu na esfera criminal objetivando a ressocializagdo do ex
detento. Ndo sendo possivel a reescrita dos fatos ou de deletar uma histéria, mas sim garantir a
aplicabilidade desses fatos, como serdo lembrados e em qual momento, especialmente a forma,
motivo, para que fins estdo sendo lembrados.

Ha diversas problematicas que colocaram o direito ao esquecimento para sanar seus conflitos.
Na Alemanha, Wolfgang Werlé e Manfred Lauber responderam por homicidio de um ator da década
de 90, apds mais de vinte anos de sua condenagdo, em 2009 apds pagarem sua pena, pleitearam
no Tribunal de Hamburgo o direito de terem extinguido a associacdao de seu nome ao fato. Ele se
firmou no direito a privacidade, pois depois de ter cumprido sua pena necessitava ser reintegrado a
sociedade, e a corte alema deferiu a tese do condenado, enviando um oficio em que a organizagdo
retiraria o nome de um dos condenados, ou seria submetida a pagar multa contratual (ALEMANHA,
2008).

Vale ressaltar que a honra e a imagem andam atreladas ao direito ao esquecimento, logo
criasse um campo de visao maior ocorrendo a aplicabilidade ao Direito Civil. Um cidadao espanhol,
Mario Costeja Gonzalez, solicitou a desindexa¢do dos links para informagdes pessoais no site Google
Spain, n2 do acérddo C-131/12, ja que essas informacgdes, consideradas irrelevantes, relataram a sua
insolvéncia como devedor ha varios anos, sendo que ja havia pago sua divida perante a justica, a
matéria veiculada era do ano de 1998, gaundo ocorreu a venda de um imével para o pagamento de
divida junto a seguridade social espanhola.

Mario solicitou ao jornal La Vanguardia, no ano de 2009, que fosse feita a quebra do vinculo
das informag¢Oes com seu nome, porém foi alegado pelo Jornal que se tratava de noticia legitima
e de ordem publica e seu pedido foi negado. No dia 5 de mar¢o de 2010, Mario Costeja Gonzalez
apresentou reclamacgao junto a Agencia Espafiola de Proteccion de Dados — autarquia espanhola
encarregada da protecdo de dados e da privacidade dos cidaddos espanhdis e em 30 de julho de
2010 foi reconhecido o direito a desvinculagao do nome as informacgdes.

No Brasil, o Direito ao Esquecimento ficou mais conhecido quando entrou em pauta no
Enunciado 531, da VI Jornada de Direito Civil do Conselho da Justica Federal (CJF), em margo de
2013, a 42 Turma do Superior Tribunal de Justica fixou o entendimento que ninguém é obrigado a

conviver com os erros do passado, sendo defendido pela seguinte justificativa:

Os danos provocados pelas novas tecnologias de informagdo vém-se acumulando nos dias
atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem histérica no campo das condenagdes
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criminais. Surge como parcela importante do direito do ex detento a ressocializagdo.
Ndo atribui a ninguém o direito de apagar fatos ou reescrever a propria historia, mas
apenas assegura a possibilidade de discutir o uso que é dado aos fatos pretéritos, mais
especificamente o modo e a finalidade com que sdo lembrados. (BRASIL, CJF, 2013).

O direito ao esquecimento tem por fundamento a tutela dos direitos da personalidade, que
sao intransmissiveis e irrenuncidveis, conforme estabelecido no artigo 11 do Cédigo Civil de 2002. A
protecao da vida privada encontra amparo no artigo 21 do mesmo diploma legal, cabendo ao juiz,
a requerimento do interessado, adotar as providéncias necessarias para impedir ou fazer cessar ato
contrario a essa norma. Sustenta-se que um erro ou equivoco pretérito ndao devera acompanhar e
rotular uma pessoa durante o passar de sua vida, ndo configurando a perda de seu passado, mas sim

a garantia da dignidade humana protegida.

3 DIREITO A INFORMAGAO E LIBERDADE DE EXPRESSAO PRESENTES NA CONSTITUIGAO FEDERAL
E LEI DE IMPRENSA

Na Mesopotamia, o homem ja era capaz de produzir a escrita, chamada de cuneiforme, de
maneira que no ano de 59 a. C.,, o general Julio César emitia boletins semanais em pedra para
informar os principais eventos de Roma. Além disso, existiam as pinturas rupestres, que consistiam
em uma forma de comunicagdo nas quais os primitivos se expressavam por pinturas. Diante do
exposto, nota-se que o ser humano necessita se comunicar, repassar a noticia, ou seja, fazer com
todos tenha acesso a informacao.

Em tempos passados, a liberdade ideoldgica ndo existia, mas felizmente a liberdade de
expressao e o direito a informagdo foram adquiridos gradualmente, a tal ponto que, nos tempos
hodiernos, a noticia chega em uma enorme facilidade nos aparelhos celulares, nos televisores e
computadores.

Aliberdade de expressao esta ligada diretamente com a democracia, porquanto se trata de um
meio do individuo participar ativamente da sociedade, sendo um direito essencial assegurado pela
Constituicao Federal de 1988, no artigo 59, inciso IX, que diz que “é livre a expressao da atividade
intelectual, artistica, cientifica e de comunicacdo, independentemente de censura ou licenca”. A
vista disso, entende-se que cada qual tem voz e liberdade para demonstrar seus pensamento e
ideias, sem qualquer censura.

Veja-se que, no artigo 220 da Lei Maior de 1988, estdo assegurados os demais direitos
relacionados ao tema:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressdo e a informagdo, sob
qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o disposto
nesta Constituigdo.

§ 12 Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embaraco a plena liberdade de
informacdo jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo social, observado o disposto
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noart. 52,1V, V, X, Xlll e XIV.
§ 22 E vedada toda e qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e artistica (BRASIL,
1988).

Mesmo se tratando de um direito garantido, é mister analisar todas as vertentes, pois o direito
é aplicado ao caso concreto e ndo goza de presungao absoluta. O autor do enunciado 531, Guilherme
Magalhaes Martins, promotor de justica do Rio de Janeiro, ensina que o direito ao esquecimento

ndao domina a liberdade de expressao:

E necessario que haja uma grave ofensa a dignidade da pessoa humana, que a pessoa seja
exposta de maneira ofensiva. Porque existem publicacdes que obtém lucro em fungdo da
tragédia alheia, da desgraca alheia ou da exposicdo alheia. E triste sempre um limite que
deve ser observado (MARTINS. 2013 n.p.).

O acesso a informagdao é mencionado no artigo 19 da Declaragdo Universal dos Direitos e
Humanos da Assembleia Geral das Nag¢des Unidas, a qual foi assinada em 1948 por diversos paises,
inclusive o Brasil, onde se assegura o direito a liberdade de opinido e expressdao, uma liberdade sem
interferéncias, receber e repassar informacdes de qualquer meio independente de fronteiras, isto é,
tornar publica a noticia, visivel, o que se dizia obscuro e secreto ao alcance de todos.

Devido a necessidade da informacao, foi promulgada a Lei n. 5.250/67, em 09 de fevereiro de

1967, que ficou conhecida como a Lei de Imprensa:

Artigo 12. E livre a manifestacdo do pensamento e a procura, o recebimento e a difusdo de
informacdes ou ideias, por qualquer meio, e sem dependéncia de censura, respondendo
cada um, nos termos da lei, pelos abusos que cometer. (BRASIL, 1967).

Sao regidos direitos e proibi¢des, sendo vedada a propaganda de guerra e a transmissao
de informagdes em qualquer meio clandestino de informag¢do. Com isso, se vislumbra que ha um
ordenamento aquilo que é legal, a sociedade busca por conhecimento e a imprensa o distribui de
diversas formas, sendo rica em detalhes em suas reportagens, fazendo com que a sociedade esteja
a frente dos problemas em foco.

A informacgao repassa a imagem da democracia, mediante um turbilhdo de informagdes que
se encontra acessivel a todos que tem sede de conhecimento. Remete seguranca a sociedade que
se atenta a criminalidade, as finangas, as eventuais mudanc¢as no ordenamento politico, e noticias

em geral.

4 DIGNIDADE HUMANA E INVIOLABILIDADE DA VIDA PRIVADA

O direito a intimidade ganhou for¢a apds ser referido pela Organizagao das Nag¢des Unidas,
na Declara¢do Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948 n.p.) que determina que “ninguém serd

sujeito a interferéncia em sua vida privada, em sua familia, em seu lar ou em sua correspondéncia,
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nem a ataque a sua honra e reputacdo. Todo ser humano tem direito a protecdo da lei contra tais
interferéncias ou ataques”, observa-se que o direito ao esquecimento pode ser enquadrado como
uma repercussao do direito a intimidade da vida privada.

Atos sofridos ou praticados no passado ndao podem acompanhar o individuo para todo sempre,
ndo devendo ser algo que o envergonhe ou condene sua imagem, dada a necessidade da renovacao
do ciclo da vida. O direito a privacidade é assegurado na Constituicdao Federal de 1988, sendo um
direito fundamental do ser humano, de carater essencial, inalienavel, inapreensivel e individual.

Segundo o que indica o Diciondrio Online de Portugués (DICIO, 2019) privacidade pode ser
definida como “qualidade do que é privado, do que diz respeito a alguém em particular: ndo se deve
invadir a privacidade de ninguém”. Traz um carater de sigilo, preservar a intimidade, garantindo para
siacertezade ter suaimagem intacta a terceiros. E esse o propésito maior do direito ao esquecimento,
qual seja, trazer a garantia a essa protecao, apagar todo vestigio passado que desnude sua imagem.
Ha uma sede irrefredvel por informacgdes, seja famoso ou anénimo em uma busca basica ao Google,
obtém-se um breve resumo da vida alheia.

Todo individuo tem o direito a protecao da lei contra ataques abusivos a sua honra, a reputacao,
vida privada e familiar, e nesta esfera compreende-se o quanto a integridade do homem o define, o
sobrepujamento de informacdes passadas que nao traz definicdo a atualidade pode ser o suficiente
para danos imensuraveis a honra (SAMPAIO, 1998).

O direito a privacidade é garantido no artigo 59, inciso X, da Constituicdo Federal de 1988:

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se
aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

X - sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado
o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo. (BRASIL,
1988).

O Direito a Privacidade se ramifica nos direitos a intimidade, honra, inviolabilidade do domicilio,
sigilo a correspondéncia, comunicac¢Oes telegraficas e dados telefénicos, com o fito de assegurar a
n3o exposicdo do individuo. E a garantia a prevencdo da imagem do individuo, de tal sorte que ha
uma conexao direta ao Direito ao Esquecimento, pois ambos tém o propdsito de garantir a dignidade
da pessoa humana, toda pessoa tem direito ao respeito da sua honra e ao reconhecimento de sua
dignidade. Nenhum individuo deve sofrer infortinio ou abuso em sua vida privada.

O ambiente virtual tem sido palco do superinformacionismo, ja que “cria uma verdadeira
massa de informag¢des sobre tudo e sobre todos, queiram ou ndo estar naqueles conjuntos de
dados ou informagdes” (RULLI; RULLI, 2013, n.p.), pois é oferecido a conectividade a todos, diversas
informacgdes sendo expostas com facilidade, sejam veridicas ou ndo, tendo em vista que nao ha
um filtro para se avaliar o contetddo. Um exemplo didrio sdo contas falsas nas quais um anénimo

pode realizar diversos comentarios sobre o que achar que lhe convém, em relagdo a imagem de
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um terceiro individuo, firmando um elo no uso da ferramenta de busca rapida, informag¢des muitas
vezes indesejaveis e inveridicas.

Cumpre observar que nao ha de se falar em direito ao esquecimento apenas em casos
inveridicos, visto que se pode utilizar em um exemplo bem pratico: umajovemviolentada sexualmente
tem seu nome divulgado em varios canais de comunica¢dao na época do fato, presumindo-se que
o ocorrido traz memédrias indesejaveis, pois sua vida foi marcada de forma negativa. Neste caso,
cabe diretamente a aplicagdo do Direito ao Esquecimento, e a vitima podera solicitar a quebra do
vinculo entre o fato e seu nome do mundo virtual, pois sua intimidade esta sendo ferida e de forma
degradante, ndo sendo permitido sob o prisma da Constituicdo Federal vigente.

Edefacilcompreensdoquealiberdadede expressdoéumdireitogarantido constitucionalmente,
em que pese a necessidade de sopesar a logica de que “seu direito acaba quandoinicia o de outrem” é
essencial o respeito ao direito de terceiro, o espago cibernético é o cenario mais complicado de
manter esse regulamento, em funcdao da superconectividade que mantém armazenado diversas
informacdes, acumulando um banco de dados imensuravel. Nesta baila, frise-se que a dignidade da
pessoa humana assume um papel especial no ordenamento juridico, segundo a doutora em Direito

Liége Souza:

E caracteristica do regime democratico a liberdade dada & imprensa, que pode informar
sobre qualquer fato do cotidiano [..] E inquestiondvel a importancia da liberdade de
imprensa, mas ndo se pode esquecer que este também ndo é um direito absoluto, devendo
ser, por vezes, confrontado com os direitos da personalidade, adstritos a privacidade da
pessoa humana (SOUZA, 2018, n.p.).

E necessario serem analisadas as vertentes abordadas em cada caso, ter uma compreensio
de qual direito devera ter forca maior, colocando em conflito a liberdade de expressao e o direito a
privacidade.

No Brasil, é vedada a pena perpétua, logo ndo se pode admitir que o individuo seja exposto
por tal fato que Ihe traga, dor, arrependimento ou vergonha. Convém dizer que a condi¢ao da nao
garantia do Direito ao Esquecimento traz a ideia de que o individuo livre esta condenado a exposicao

de sua vida privada, configurando, assim, uma pena perpétua.
5 DIREITO AO ESQUECIMENTO E O PRINCIPIO DA PONDERAGAO

Nesse contexto, lidando com direitos fundamentais, ndo ha uma hierarquia para decidir qual
devera pesar sob o outro. A liberdade de expressdao esta ligada diretamente a democracia, pois
favorecer o direito ao esquecimento sem analisar o ambiente informacional, interesse publico e o
direito a privacidade, pode acarretar em censura.

Em outra vertente, ndo ha como permitir que a dignidade da pessoa seja ferida, sentindo

sua privacidade invadida. O principio da ponderacao aplica um olhar analitico diante do todo,
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empregando o devido valor ao caso concreto, sendo devidamente fundamentado.

Deste modo, ndo ha como ndao mencionarmos o caso Lebach, “trata-se de uma Reclamacgao
Constitucional julgada pelo Tribunal Constitucional Alem3ao, em 5 de junho de 1973. A lide tratava
de um conflito entre direito da liberdade de imprensa, liberdade de expressdo e os direitos da
personalidade” (REGO, 2015, n.p.), resumidamente, quatro soldados que faziam a guarda em um
depdsito de munigdes foram assassinados e um quinto ficou gravemente ferido, de forma que o
crime ocorreu com a intenc¢ao do roubo de armas e munic¢des, e os dois principais acusados foram
condenados a prisdo perpétua, e um terceiro por ter auxiliado nos preparativos do crime a pena de
seis anos de prisao.

Ocorre que quatro anos apos o crime, a ZDF (Zweites Deutsches Fernsehen — Segundo Canal
Alemao) produziu um documentario sobre o ocorrido. “No documentario, haveria uma representacdo
do crime, encenada por atores, com detalhes do relacionamento entre os condenados, inclusive
de tendéncias homossexuais, além dos nomes e fotos dos criminosos envolvidos” (REGO, 2015,
n,p). O participe que estava prestes a entrar na condicional sentiu sua privacidade violada com o
documentario, alegando que implicaria na sua ressocializa¢cdo, sendo a emissora proibida de produzir
o documentario.

O jurista e magistrado brasileiro, Ingo Wolfgang Sarlet, comentou a decisao do TCF:

O tribunal entendeu que embora a regra seja o da prevaléncia do interesse na informacao,
a ponderacdo, em funcdo do transcurso do tempo desde os fatos (o julgamento é de junho
de 1973), deve levar em conta que o interesse publico ndo é mais atual e acaba cedendo
em face do direito a ressocializa¢cdo. Portanto, ainda de acordo com o TCF, se o interesse
publico na persecucdo penal, na divulgacdo dos fatos e da investigagdo numa primeira
fase prevalece em face da personalidade do autor do fato, e tendo sido a opinido publica
devidamente informada, as intervengdes nos direitos de personalidade subsequentes ja ndo
podem ser toleradas, pois iriam implicar uma nova san¢do social imposta ao autor do delito,
especialmente mediante a divulgacdo televisiva e no dmbito de seu alcance (SARLET, 2015,

n.p.)

Entretanto, em 1996, um novo documentario estava sendo preparado e a imprensa de
televisdo impetrou reclamacdo constitucional, obtendo éxito, sendo a matéria publicada, “(...) foi
a empresa de televisdo que impetrou reclamagao constitucional e acabou tendo sucesso, pois o
TCF reconheceu que no documentdrio ndao havia elementos para identificar os autores do crime”
(SARLET, 2015, n.p.).

No Brasil, ha dois casos em que foi pleiteado o Direito ao Esquecimento perante a Liberdade de
Expressao da Midia, sendo estes a Chacina da Candelaria e Aida Curi, ambos exibidos pela TV Globo,
no programa “Linha Direta Justica”. Um homem foi inocentado das acusacdes de ser o coautor da
Chacina da Candelaria - REsp n2 1.334.097 — RJ, ocorreu no ano de 23 de julho de 1993, na cidade do
Rio de Janeiro, milicianos atearam fogo nas criangas e adolescentes moradores de rua que dormiam
nas proximidades, oito jovens foram assassinados.

Ocorre que o homem acusado do crime fora absolvido por unanimidade, mas teve seu nome
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citado no “Linha Direta Justica” no ano de 2006 como um dos envolvidos, como afirma o Superior
Tribunal de Justica em manifestacdo a um site juridico. O homem entrou na justica e teve éxito
na causa, ganhando o valor de cinquenta mil reais a titulo de indenizagdo por ter seu direito ao
esquecimento violado.

Vejamos:

Ele ingressou na Justica com pedido de indenizagdo, sustentando que sua citagdo no
programa levou a publico, em rede nacional, situacdo que ja havia superado, reacendendo
na comunidade onde reside a imagem de chacinador e o ddio social, e ferindo seu direito
a paz, anonimato e privacidade pessoal. Alegou, ainda, que foi obrigado a abandonar a
comunidade para preservar sua seguranca e de seus familiares (STJ, 2003).

O caso Aida Curi (REsp n2 1.335.153 — RJ) ocorreu em 14 de julho de 1958. J4 era noite quando
Aida saia da sua aula de datilografia, dois rapazes apareceram puxando assunto, tomaram posse de
seus pertences e a levaram para um prédio em construcgao. Ela foi violentada e sofreu luta corporal
até seu corpo desmaiar, sendo que, apds isso, teve seu corpo jogado do 122 andar, culminando em
um episdédio de grande repercussdo. Apds 50 anos do ocorrido, o mesmo programa de TV resolveu
transmitir a historia e os irmaos da vitima se sentiram violados com o fato ter vindo a tona novamente

e moveram ac¢ao contra a emissora de TV. Bernardo de Azevedo Souza comenta:

Os requerentes alegaram ainda que a explora¢do do caso pela emissora apds tantos anos
se trata de ato ilicito, notadamente porque foi previamente notificada por eles a ndo fazé-
lo, para além de configurar enriquecimento sem causa, uma vez que a TV Globo teria
auferido lucros com audiéncia e publicidade as custas da tragédia familiar. Pleitearam,
assim, indenizacdo por danos morais, pela rememoracdo da dor do passado ocasionada
pela reportagem, bem como danos materiais e a imagem, em face da explora¢cdo comercial
da falecida com objetivo econémico (SOUZA, 2015)

Apesar disso, o 6rgao julgador ndo deu procedéncia aos pedidos. Importante ressaltar que o
direito ao esquecimento visa a quebra do vinculo e ndo o fim de danos morais, apesar de reconhecer
o direito ao esquecimento da familia, entende-se que o abalo causado pela noticia ndo terd a mesma
proporcdao de cinquentas anos atras. Apesar de haver desconforto, o dano moral ndo se aplicaria,
pois a parte central da matéria era evidenciar o crime e ndo a imagem de Aida, tanto que ndao houve
a vinculacdo de sua imagem, a todo instante foi utilizado atores para efetuar o drama.

E primordial aos juizes uma direcdo para conseguirem sopesar o direito ao esquecimento

diante do caso concreto:

Os novos direitos oriundos da era da informacdo exigem do magistrado que se liberte de
esquemas pré-moldados para, conforme a hipotese fatica, encontrar e adaptar as técnicas
processuais adequadas aos diferentes perfis dos direitos materiais (SOUZA, 2015).

Quando a noticia alcanga o dominio publico, ou seja, a informagao chega ao conhecimento de

todos, para ser relembrado devido fato, e caso ocorra novas informacgdes, estas estariam sob a tutela
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do direito ao esquecimento, sé assim para poder solicitar uma desvincula¢ao do fato pretérito; se ao
ocorrer a contextualizagdo de um novo fato, consoante ao pretérito, causando um abuso ao direito

de informar.

Observa-se que a manutencdo do contexto inicial ocorrerd se a redivulgacdo tratar do
fato pretérito em sua plenitude, ou seja, preservando a situacdo passada, indicando
minimamente o local, data e as condi¢cGes em que o dado foi obtido, para que se possa
analisar concretamente se a sua redifusdo atende a veracidade e mantém todo o conjunto
de fatores existentes no momento da formacdo do que se pretende rememorar (ALMEIDA
JUNIOR, 2013, p. 166).

Contudo, é necessario atentar-se a nao violagao dos direitos fundamentais, “a prevaléncia do
direito de informar em relagdo a protecdao da memodria individual somente sera legitima e licita se
atender a um efetivo interesse publico, que ndo corresponda a mera curiosidade publica” (SOUZA,
2015) de forma que resguarde a imagem, honra, privacidade e identidade dos envolvidos no caso
exposto; devendo ser observado a utilidade real, no teor apresentado ha uma informacdo ao
coletivo ou trata-se de mercadoldgica “vender noticia”. Por fim, “o magistrado devera ponderar no
caso concreto a atualidade da informacao, ndo sendo possivel permitir que dados passados estejam
disponiveis permanentemente, a qualquer tempo e de forma ilimitada” (SOUZA, 2015), desta forma
devera ser observado se o determinado fato traz relevancia a atualidade.

Evidentemente que essas informagdes ndo expressam um roteiro, sendo apenas uma nogao
para entendermos a aplicabilidade de tal direito. Desta forma, se a noticia ndo supera os fatos acima,
ndo hd necessidade de expor o caso, e deverd ser aplicado o direito ao esquecimento. Proporcionando

uma seguranca a imagem da pessoa e uma preservagao de sua honra.
6 RESPONSABILIDADE CIVIL PELA VIOLAGAO A PRIVACIDADE

O conteldo desenvolvido na internet nao deve violar os principios constitucionais, sendo o de
maior foco a dignidade humana. Dados, registros e comunica¢des devem ser preservados e para isso
ocorrer é necessdria a neutralizacao da rede, um controle dos provedores, assim sendo ocorreram
por um tempo debates na esfera do legislativo.

Deste modo, foi aprovado em 23 de abril de 2014 a lei n? 12.965 - Marco Civil da Internet
(MCI), “art. 19. Esta Lei estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet
no Brasil e determina as diretrizes para atuacao da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios em relacdo a matéria” (BRASIL, 2014). Ocorrendo um foco maior em dois principios: a
dignidade humana, vinculado a liberdade de expressao.

Quando a imagem de um individuo se torna alvo de ofensas nas redes sociais, o ofendido
podera requerer a justica que seja desvinculada tal informacdo e através de ordem judicial o
provedor do site devera efetuar a retirada do conteddo de circulagdo virtual. Entretanto, caso o

provedor ndo cumpra tal ordem recaira sobre ele a responsabilidade subjetiva, pois as informacdes
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apresentadas estdo ferindo a honra e sujando a imagem de outrem. A necessidade de atribuicao da
responsabilidade civil perante o provedor é tao significativa que antes mesmo de ocorrer a aprovagao
da Lei n2 12.965/2014 ja havia alcancado o Superior Tribunal de Justica:

GOOGLE - REDES SOCIAIS - SITES DE RELACIONAMENTO - PUBLICACAO DE MENSAGENS
NA INTERNET - CONTEUDO OFENSIVO - RESPONSABILIDADE CIVIL DO PROVEDOR
DANOS MORAIS - INDENIZACAO - COLISAO ENTRE LIBERDADE DE EXPRESSAO E DE
INFORMACAO vs. DIREITO A PRIVACIDADE, A INTIMIDADE, A HONRA E A IMAGEM.
REPERCUSSAO GERAL RECONHECIDA PELO PLENARIO VIRTUAL DESTA CORTE.
(STF - RG ARE: 660861 MG - MINAS GERAIS 9002893-47.2010.8.13.0024, Relator: Min. LUIZ
FUX, Data de Julgamento: 22/03/2012, Data de Publicacdo: DJe-219 07-11-2012)

Esse julgado, proferido anteriormente ao Marco Civil da Internet é dotado de forca de
repercussao geral — o que vincula a todos os tribunais do pais a seguir tal entendimento —, restou
assentado que é dever da empresa que hospeda os dados de sites na internet, a fiscalizagdo do que
é publicado e a promocgdo da retirada do contetdo considerado ofensivo, sem que se faga necessaria
a intervencdo do Judicidrio.

No ano de 2015, apds a aprovacdo da Lei 12.965/2014, conhecida como “Marco Civil da
Internet”, a suprema corte voltou a se pronunciar no julgado RG ARE — 833248/RJ, também dotado
de repercussao geral, assentando o entendimento de que o direito ao esquecimento tem carater
constitucional, e que a sua violacdo pode fundamentar a responsabilidade civil e consequente
indenizacao por danos morais.

Outros casos ganharam voz, como o de Rubens Barrichello, que sofria comentarios pejorativos
em uma rede social, Orkut: o piloto ingressou a¢ao contra o Google devido a comunidades e perfis

que faziam escarnio a seu nome.

No caso, era possivel encontrar 91 comunidades, denominadas, por exemplo, “Tartaruga
Barrichello”, “Detesto Rubens Barrichello” e “Barrichello é uma lesma”, e 348 perfis falsos de
Barrichello. Nesse caso, o Tribunal decidiu pelaresponsabilidade do provedorde hospedagem,
sendo a indenizacdo de 200 mil reais devida mesmo depois da retirada do conteldo
ofensivo, uma vez que a ilicitude do comportamento da ré derivaria dos seguintes fatos:
a) notificada da existéncia de perfis falsos de pessoa notdria, demorou doze dias para retira-
los; b) ndo deu ciéncia ao ofendido da retirada e, pior, o notificou alegando que a providéncia
cabia a matriz e que somente seria tomada apds decisdo judicial; c) deixou de retirar do site
as comunidades manifestamente ofensivas, somente o fazendo depois de determinacdo
judicial em sede de liminar concedida em agdo cautelar (TEFFE; MORAES; 2017, p. 127).

Em julho de 2015, a familia de um cantor sertanejo ingressou com ac¢ao liminar para ocorrer
a suspensdo dos videos e imagens que circulavam na internet referente a morte do artista, a acao
foi interposta em face do Google e do Facebook, pela publicacdo de videos e imagens do corpo
do falecido, no acidente e autépsia, evidentemente foi determinado pelo magistrado que os réus

tomassem as medidas cabiveis para cessar a publicacdo das imagens:
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Por ndo cumprir a ordem, o Google foi condenado a pagar multa. Em 29 de outubro de
2015, a 42 Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado de Goias deu parcial provimento ao
agravo impetrado pelo Google e reconheceu a inexequibilidade da ordem liminar imposta
a empresa, em razao de nao ter ocorrido a correta delimitagdo da responsabilidade do réu,
ora agravante, bem como a necessaria localizacdo inequivoca do contetdo a ser removido
(...) quanto a obrigacdo imposta ao YouTube, nos termos do art. 19, caput e § 12, do Marco
Civil da Internet, determinou-se que somente apds a indica¢do da localizagdo inequivoca
do conteuddo apontado como infringente, por meio dos respectivos links e URLs e, ainda,
da aferi¢do pelo magistrado a quo da pertinéncia deste conteddo com a lesdo narrada na
exordial, é que o Google seria compelido a, em 24 horas, torna-lo indisponivel, nos exatos
termos da ordem judicial emanada (TEFFE; MORAES, 2017, p. 130).

O artigo 192 da Lei 12.965 demonstra quando se aplica a responsabilidade civil pela violagao

da privacidade:

Com o intuito de assegurar a liberdade de expressdo e impedir a censura, o provedor
de aplicagbes de internet somente poderd ser responsabilizado civilmente por danos
decorrentes de contelido gerado por terceiros se, apos ordem judicial especifica, ndo tomar
as providéncias para, no ambito e nos limites técnicos do seu servico e dentro do prazo
assinalado, tornar indisponivel o conteddo apontado como infringente, ressalvadas as
disposi¢des legais em contrario (BRASIL, 2014).

No momento em que um conteudo ameacar a dignidade de outrem e o provedor notar tal
caracteristica nao se faz necessdria ordem judicial para ser retirado, pois o provedor possui total
autonomia para efetivar a retirada do conteddo a qualquer momento. Salienta-se que recebida a
notificacdao extrajudicial, esta ndo possui forga suficiente para efetivar a retirada de tal contetdo, a
fim de evitar a censura e garantir a liberdade de expressdo, sendo o Judicidrio a instancia legitima
para julgar os casos desta matéria, ademais, o paragrafo 32 do artigo 19 da Lei 12.965 determina que
“as causas que versem sobre ressarcimento por danos decorrentes de conteudos disponibilizados
na internet relacionados a honra, a reputacdo ou a direitos de personalidade, (...) poderao ser
apresentadas perante os juizados especiais” (BRASIL, 2014); tornando assim o processo judicial mais

célere, facilitando o acesso da vitima a justica.
7 CONCLUSAO

O direito ao esquecimento trata-se de garantia com status constitucional em razdo de ser uma
vertente do direito a privacidade, e, segundo parte da doutrina, do préprio principio da dignidade
humana, um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito.

Na sociedade contemporanea, o supramencionado direito vem ganhando cada vez mais
relevancia e necessidade de andlise por meio da comunidade juridica e académica. Isso porque
o fendbmeno da globalizacdo e a internet ampliaram excepcionalmente o acesso de dados
compartilhados, e, consequentemente, demandam uma maior prote¢do a garantia de inviolabilidade

da vida privada.
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Em contrapartida, o direito do acesso a informacao e a liberdade de imprensa estabelecem a
margem limitadora ao direito ao esquecimento, e, no caso concreto, o aplicador do direito devera
ponderar a limitacdo a cada um destes direitos, ou, em outras palavras, estabelecer até que ponto
pode-se atuar sob a guarida do direito a informac¢do sem que tal conduta constitua violagao a vida
privada.

No ordenamento juridico patrio, em razdao de ndo ser previsto especificamente em nenhuma
lei, a escassez de dispositivos legais acerca da aplicabilidade do direito ao esquecimento, que nasceu
através de construcdes doutrinarias, obsta a sua eficdcia no mundo dos fatos, mais ainda ao se levar
em conta as mudancas da coletividade social que exercem influéncia neste tema.

Conforme se denotou através da exposicao deste trabalho, a Suprema Corte patria ja
pronunciou-se acerca do tema em julgado dotado de repercussdo geral, estabelecendo que as
empresas hospedeiras de website devem fiscalizar o conteldo publicado e retira-los do ar, quando
verificar a ofensa a direitos de outrem, vinculando os demais juizos e tribunais a adotarem tal
entendimento.

Nada obstante, em razdo das particularidades de cada situagdao no mundo dos fatos, vislumbra-
se que a aplicabilidade ou n3o do direito ao esquecimento demanda considerdvel analise do caso
concreto e suas peculiaridades, notadamente por dois motivos: primeiro, porque nao ha, no
ordenamento juridico, direito de aplicabilidade absoluta. Segundo, porque a aplicagdo deste direito

esbarra nas margens limitadoras do direito ao acesso a informacao e de expressao.
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CONCILIACAO E MEDIACAO A LUZ DO NOVO CPC: O DIREITO DE
ACESSO A JUSTICA

Maria Joelma de Lima Mendes *
Italo Schelive Correia ?

RESUMO

O Judiciario vem, durante os ultimos anos, sendo abarrotado de processos judiciais sem perspectiva
de resolucdo rapida e eficiente. Diante disto, o Estado vem buscando o aprimoramento da justica
tornando-a mais efetiva e mais célere, pela ado¢do de métodos adequados de tratamento dos
conflitos, dentre as quais a mediag¢do e a conciliagdo, buscando atender aos anseios da sociedade.
Desse modo, objetiva-se, nesta pesquisa, realizar um estudo de revisdao de literatura sobre as
formalidades juridicas da Conciliacdo e da Media¢cdo no novo texto processual civil, em especial
o art. 334 do Cddigo de Processo Civil de 2015 (CPC/2015). Na parte metodoldgica, foi realizada
uma revisdo de literatura baseada em periddicos cientificos. Os critérios de inclusdao foram:
conciliacdo, mediacdo e art. 334 do Cddigo de Processo Civil de 2015 (CPC/2015) publicados entre
os anos de 2015 e 2019. Consiste também em uma intencdo desta pesquisa a demonstragcdao de
gue a mediacdo e a conciliacdo sdo dispositivos muito importantes na resolu¢do consensual de
conflitos, especialmente nas Varas de Familia, com a busca da reconstituicao das relacdes familiares,
através de acordos e solugdes mais proprios de cada pessoa humana envolvida no conflito.
Palavras-chave: Conciliacdo. Mediacdo. Acesso a Justica. Cédigo de Processo Civil.

ABSTRACT

The judiciary has been over the last few years, buttoning up lawsuits with no prospect of quick
and efficient resolution. Thus, there is the Conciliation and Mediation that seeks to solve this
problem, bringing in its format operating mechanisms that facilitate and bring greater agility in
the processes. Thus, the objective of this research is to conduct a literature review study on the
legal formalities of Conciliation and Mediation in the new civil procedural text, especially art. 334.
In the methodological part, a literature review based on the Google search bases was performed.
Inclusion criteria were: CPC / 2015 Conciliation, Mediation and Art. 334 published between 2015
and 2019 in the Portuguese language. In the results found, given the importance of the resolution
of conflicts and disputes that has been flooding in the judiciary, the Conciliation and Mediation, has
proven an effective way to solve this problem. With the advent of the 2015 Civil Procedure Code,
these procedures have expanded, placing more emphasis on ease and agility in process resolution.
Keywords: Conciliation. Mediation. Access to justice. Code of Civil Procedure.

1 INTRODUCAO
O acesso a Justica é um dos temas mais importantes a serem debatidos nos dias atuais. Isso se
explica porque cresce o nimero de cidaddos que vao buscar no Poder Judicidrio a solugdo de seus

conflitos. Seja por uma briga de rua ou apenas por uma ‘ofensa’ irrelevante, o Poder Judicidrio tem
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sido palco de numerosos processos ao longo dos anos.

Devido a ese fator, ha uma superlotacao de processos no Poder Judicidrio. Sem desmerecer
o direito que todo cidad3o possui de ter acesso a justica, o que se discute é a maneira como essa
justica é feita. Em outras palavras, de que forma o Poder Judiciadrio esta buscando para solucionar
os litigios.

O que se verifica nos dias atuais sdo inUmeros processos parados no Poder Judiciario e que
ainda ndo possuem previsao de julgamento. Em razdo do volume de demandas propostas perante
o Judiciario, que sao muitas, e por nao dar conta da exigéncia, o sistema tornou-se moroso, tendo
como resultado uma ineficacia da justica e prejuizo ao individuo que se utiliza do servico prestado.

A face dessa realidade tem-se encontrado um movimento que visa solucionar essa quest3o.
Nesse caso, fala-se das medidas juridicas da conciliagdo e da mediagao. A conciliagdo e a mediacao
buscam, além de resolver os conflitos, trazerem uma economia e celeridade processual, o que gera
uma agilidade nos numerosos processos existentes.

Na conciliacdo existe a figura de terceiro imparcial que busca aproximar os interesses das
partes envolvidas no litigio e a mediacado oferece a oportunidade e o ambiente adequados para as
partes se encontrarem e juntos buscarem uma solugdo para o problema.

O presente estudo tem busca discutir sobre a importancia da conciliagdo e da mediacdo no
atendimento a justica e no desafogamento dos processos nos tribunais judiciais. Visa nesse trabalho,
evidenciar a importancia que essas medidas possuem para que o Poder Judiciario possa responder
de maneira eficaz e rapida as demandas existentes.

Frente a esse tema surge a seguinte questdo: de que forma a conciliagdo e a media¢ao podem
ser instrumentos juridicos habeis para que o acesso a justica seja realizado de forma agil e efetiva?

Com base nestes questionamentos, esta pesquisa buscou subsidios dentro do direito
civilista e processualista. O presente trabalho tem por objetivo abordar a conciliagdo e mediagdo e
as implicacdes decorrentes desses institutos dentro do ambito juridico e social.

O estudo cuidara da base tedrica, destacando a necessidade da pesquisa de formas alternativas
de resolugdes de conflitos, descrevendo os procedimentos de mediagao e conciliagao, suas diferencas

e a necessidade de colaboracao dos operadores do direito em ambos os procesos.
2 DA CONCILIAGAO E MEDIAGAO: ASPECTOS GERAIS

A justica brasileira sempre teve varios problemas para organizar os julgamentos dos processos
que batiam a porta do Judiciario. Devido ao grande volume de casos, o Judiciario buscou instituir
medidas que pudessem resolver esse problema, buscando uma maior rapidez na resposta do
Judiciario aos processos.

Dentre outras medidas, como a criagdo dos Juizados Especiais Civeis; Lei n2 9.099/95, o novo

CPC/2015 no seu art. 22, § 32 busca o estimulo ao uso de meios de solu¢do consensual de conflitos.
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Isso se da pela realidade que demonstra os inUmeros processos que dispde o Judicidrio para julgar.

O novo CPC/2015 tem como foco principal, a busca pela celeridade processual e a tentativa
de desafogar o Poder Judicidrio, com as 95 milhdes de demandas judiciais pendentes de julgamento
(CNJ, 2016 apud BIRAL, 2016, p. 01).

A Conciliagdo e a Mediacao tém um objetivo geral que é efetivar a rapidez nas respostas
do Judicidrio aos procesos, buscando além de resolver os conflitos, trazer economia e celeridade
processual, resultando numa agilidade nos numerosos processos existentes.

Ao contrario do Codigo de Processo Civil de 1973, o novo CPC/2015 trouxe uma se¢do destinada
a tratar sobre os conciliadores e mediadores judiciais, bem como os procedimentos da audiéncia de
Conciliagdao e Mediacao.

E necessdrio trazer alguns conceitos acerca de Conciliagdo e Media¢do. Na conciliacdo, “a
um terceiro imparcial é imposta a missao de tentar aproximar os interesses de ambas as partes,
orientando-as na formacdo de um acordo” (VIANA JR., 2016, p. 01). A Mediagdo, “é um processo
que oferece aqueles que estdo vivenciando um conflito, geralmente decorrente de alguma relagao
continuada, a oportunidade e o ambiente adequados para encontrarem, juntos, uma solucao para
aquele problema” (VIANA JR., 2016, p. 01).

Apesar de ambos serem semelhantes, buscando a resolucdo pacifica e rapida dos litigios, a
conciliacdo e a media¢do ndo sdo iguais, tendo diferencas no seu conceito e nos seus procedimentos,
principalmente no papel dos seus agentes. O conciliador é um facilitador do acordo entre os litigantes,
sendo totalmente imparcial. O mediador, além de ser imparcial é neutro (VIANA JR., 2016).

Nesse sentido, tem-se:

Tanto a mediagdo quanto a conciliagdo pressupéem a intervencdo de uma terceira pessoa.
Na mediagdo, esta tem a missdo de esclarecer as partes, para que as mesmas alcancem a
solucdo da pendéncia. Na conciliagcdo, pelo contrario, o protagonista imparcial se incumbe,
ndo apenas de orientar as partes, mas, ainda, de sugerir-lhes o melhor desfecho do conflito
(CRUZ E TUCCI, 2015, p. 01).

Segundo Martins (2017, p. 01) “o conciliador possui mais liberdade, mas o mediador, em geral,

trata de assuntos mais sensiveis, como questdes de guarda de filhos, pensao alimenticia, divdrcio,

”n

etc.”.

De todo modo, ambos estdo pautados pelos seguintes principios:

Independéncia: A atuacdo de mediadores e conciliadores deve se dar de forma livre e
auténoma, sem qualquer forma de subordinagdo, influéncia ou pressdo com relagdo as
partes envolvidas na disputa;

Imparcialidade: A atuacdo de mediadores e conciliadores deve se dar com auséncia de
favoritismo, preferéncia ou preconceito, de maneira que valores pessoais nao interfiram
na atividade. Mediadores e conciliadores devem atuar de maneira equidistante e livre de
quaisquer comprometimentos, sejam de que ordem forem com relagdo as partes envolvidas
na disputa e jamais devem aceitar qualquer espécie de favor ou presente;

Autonomia da vontade: A atuacdo de mediadores e conciliadores deve respeitar os
diferentes pontos de vista das partes, permitindo-lhes a liberdade para chegar a suas
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préprias decisdes, voluntarias e ndo coercitivas, em todo e qualquer momento do processo,
sendo-lhes facultado, inclusive, a desisténcia e a interrup¢do da mediacdo e da conciliagdo
a qualquer momento, se assim lhes aprouver;

Confidencialidade, estendendo-se a todas as informagGes produzidas no curso do
procedimento, cujo teor ndo poderd ser utilizado para fim diverso daquele previsto por
expressa deliberacdo das partes. Além disso, o conciliador e o mediador, assim como os
membros de suas equipes, ndo poderdo divulgar ou depor acerca de fatos ou elementos
oriundos da conciliagdo ou da mediacdo;

Oralidade: processo € oral, e a estrutura de comunicagdo é aberta e flexivel. A preocupagao
na mediagdo é a de que as partes compreendam as visdes e perspectivas umas das outras,
mesmo sem necessariamente concordar, e que seus interesses sejam discutidos, para que
opcOes possam ser exploradas sem comprometimento, até que um acordo seja alcangado;
Informalidade: é um processo informal, construido pelas prdoprias partes com ajuda do
mediador, em que estas devem focar mais seus interesses e possiveis solugdes para o
problema do que em formalmente expor e convencer umas as outras sobre suas posicées
juridicas;

Decisao informada: o jurisdicionado deve estar plenamente informado quanto aos seus
direitos e ao contexto fatico no qual estd inserido. (MARTINS, 2017, p. 01)

Com base nesses principios, destaca-se que “tanto a media¢do quanto a conciliagdo serao
regidas conforme a livre autonomia dos interessados, inclusive no que diz respeito a defini¢ao das
regras procedimentais” (MARTINS, 2017, p. 01).

2.1 A CONCILIACAO E MEDIACAO NO NOVO CPC

O tema sobre a conciliagio e Mediagdo é tratado no novo CPC/2015, nos artigos 334 e
seguintes. Além deste, o novo diploma processual traz em seu texto, no que concerne ao assunto
aqui analisado, a instituicdo de centros judiciarios de solu¢ao consensual de conflitos (art. 165); edita
os principios, ja citados anteriormente, que regem a Conciliagdo e a Mediac¢do (art. 166); concede
a opc¢ao do autor da demanda expressar ainda na peti¢do inicial, a sua vontade para participar da
audiéncia de conciliagdo e mediag¢do (art. 319) e recomenda, no ambito do Direito de Familia, a
solugdo consensual, dando possibilidade a mediagdo extrajudicial (art. 694).

A par disso, para este trabalho, analisa-se apenas o art. 334 e seus paragrafos. Para isto, o
presente artigo sera desmembrado, discorrendo as principais mudangas trazidas em seu texto sobre

o tema. A priori, o art. 334 possui na primeira parte, o seguinte texto:

Art. 334. Se a peticdo inicial preencher os requisitos essenciais e ndao for o caso de
improcedéncia liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu com pelo menos 20
(vinte) dias de antecedéncia.

§ 1° O conciliador ou mediador, onde houver, atuard necessariamente na audiéncia de
conciliagdo ou de mediagdo, observando o disposto neste Codigo, bem como as disposi¢cdes
da lei de organizagao judicidria.

§ 2° Podera haver mais de uma sessao destinada a conciliagdo e a media¢do, ndo podendo
exceder a 2 (dois) meses da data de realizacdo da primeira sessdo, desde que necessarias a
composi¢do das partes.

§ 3° A intimacgdo do autor para a audiéncia sera feita na pessoa de seu advogado. (BRASIL,
2015)
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Conforme expressa o caput do supracitado artigo, “a audiéncia deve ser sempre designada,
salvo indeferimento/determinacdo de emenda da inicial ou improcedéncia liminar” (VIANA JR.,
2016, p. 01). Para Petrarca e Nascimento (2016, p. 01) “a audiéncia ndo sera realizada nos casos de
improcedéncia liminar do pedido, e no caso de apresenta¢ao de contestacdo em que o réu alegue,
em preliminar, a incompeténcia absoluta ou relativa do juizo”.

Além disso, o caput aduz que, entre a data de designagao e da audiencia, deve-se decorrer
um hiato minimo de 30 dias. O réu deve ser citado pelo menos 20 dias antes da audiéncia, caso
contrario, é causa de nulidade, “aplicando-se ao caso o principio da instrumentalidade das formas,
cabendo a decretacdo de nulidade apenas se ficar comprovado o prejuizo ao réu” (NEVES, 2016, p.
118).

De acordo § 19, a audiéncia devera ser presidida por conciliador ou mediador, ou ainda por
servidor com outras fun¢des, no caso de auséncia de conciliador ou mediador. O § 22 prevé que
pode haver mais de uma sessao de conciliagdo e mediacao, ha de ressaltar que “so se justifica a
designacao de nova sessao, se houver perspectiva de solugdao consensual diante do que ocorreu na
sessao anterior” (NEVES, 2016, p. 119).

Ainda nessa questdo, ha uma divergéncia, conforme explica o doutrinador Humberto Theodoro
Junior:

Havendo um acordo de vontade entre as partes para que nao ocorra nova sessao, O
procedimento devera seguir seu andamento, com abertura de prazo para a contestacdo do
réu. Se as partes concordarem com uma nova sessdo ela serd realizada, mesmo contra a
vontade do conciliador e do mediador. O § 22 do art. 334 do NCPC normatiza que as sessGes
devem ser compreendidas num periodo maximo de 2 meses. Esse prazo, entretanto, podera
ser extrapolado por vontade das partes. Se as partes podem fazer acordo para suspender
0 processo para buscar a solugdo consensual (art. 313, Il, do NCPC), ndo faz sentido légico
estarem vinculadas ao prazo previsto no art. 334, § 22 do NCPC (THEODORO JUNIOR, 2016,
p. 173).

0O §32explicaque “oautor éintimado por seu advogado, o réu, por ser sua primeira participacao
no processo é intimado pessoalmente” (VIANA JR., 2016, p. 01).
Na segunda parte do artigo 334 do CPC/2015, tem-se:

Art. 334. § 4° A audiéncia ndo serd realizada:

| — se ambas as partes manifestarem, expressamente, desinteresse na composi¢do
consensual;

Il — quando ndo se admitir a autocomposicao.

§ 5°0 autor devera indicar, na peticdo inicial, seu desinteresse na autocomposicdo, e o réu
devera fazé-lo, por peticdo, apresentada com 10 (dez) dias de antecedéncia, contados da
data da audiéncia.

§ 6°Havendo litisconsodrcio, o desinteresse na realizacdo da audiéncia deve ser manifestado
por todos os litisconsortes. (BRASIL, 2015)

No que tange ao § 49, inicialmente afirma-se que a audiéncia é obrigatdria, podendo haver

duas excecdes: a) toda as partes envolvidas no litigio manifestarem desinteresse no processo e b)
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quando a lide ndo admitir a autocomposicdo. Viana Jr. (2016) entende que a manifestacao deve ser
de todos os interessados e ndo apenas de um. Em contrapartida, Neves (2016, p. 120) entende que
a “manifestacdo de uma das partes ja deveria ser suficiente para que a audiéncia ndo ocorresse, pois
a possibilidade de acordo nesse caso é quase impossivel”.

O § 52 relata sobre o lapso temporal da manifestacdo de interesse ou nao das partes, na
qual o autor deve indicar a sua vontade, logo na peticdo inicial, e o réu podera fazé-lo em peticao
autonoma, desde que seja 10 dias antes da data da audiéncia, no minimo. Ambas as partes nao
precisam motivar tal ato.

Dando prosseguimento ao tema, o proximo paragrafo possui o seguinte texto: Art. 334, § 79,
a audiéncia de conciliagdo ou de mediacdo pode realizar-se por meio eletrénico, nos termos da lei.
(BRASIL, 2015).

Como preceitua a Ordem dos Advogados do Brasil do Rio Grande do Sul (OAB/RS) (2015) a
“audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo pode realizar-se por meio eletrénico, nos termos da lei e
a autocomposicdo obtida sera reduzida a termo e homologada por sentenga”. Sobre essa questao,

cabe dispor:

Atento a facilidade dos meios eletrénicos e ao constante avanc¢o da infraestrutura dos
tribunais nacionais, o Novo CPC ja admitiu antecipadamente a realizacdo de conciliacdo
ou mediacdo por meio eletrénico, apesar de ter remetido aos “termos da lei” que,
entendo, ndo precisa ser uma lei de processo (necessariamente federal), mas uma lei de
procedimento (pode ser estadual) que informara a formalidade bdsica para realizacdo do ato
em meio eletrénico. Entende-se que a expressdao meio eletronico deve ser interpretada em
consonancia com o instituto a que se refere (audiéncia), de modo que ndo seria admissivel
“audiéncia” realizada por e-mail ou outro sistema de troca de mensagens que ndo seja ao
vivo, mas é a futura legislacdo que ird reger a matéria (VIANA JR., 2016, p. 01).

No paragrafo seguinte, tem-se:

Art. 334. § 82 O ndo comparecimento injustificado do autor ou do réu a audiéncia de
conciliagdo é considerado ato atentatdrio a dignidade da justica e sera sancionado com
multa de até dois por cento da vantagem econdmica pretendida ou do valor da causa,
revertida em favor da Unido ou do Estado. (BRASIL, 2015).

Primeiramente, este pardgrafo trata sobre o ato atentatdrio a dignidade da justica. Assim, a
auséncia injustificada de qualquer das partes na audiéncia acarreta em ato atentatdrio a dignidade
da justica. Em segundo, sendo passivel de sangdo processual, de multa de 2% do valor da causa ou
da vantagem econdmica pretendida, sendo a Unido ou o Estado o credor.

Dessa forma, este paragrafo ndo trata da questdao de comparecer ou deixar de comparecer a
audiéncia. O legislador, segundo Azevedo (2016, p. 01), “tratou de prever punicdo para aquele que
ndo comparecer de forma injustificada a audiéncia”. Assim, “ndo mais se admite que uma das partes
falte a audiéncia e justifique alegando simplesmente o desinteresse em conciliar, a parte é obrigada
a comparecer sob pena de multa” (MACHADO, 2016, p. 01).
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Os préximos paragrafos possuem os seguintes textos:

Art. 334. § 90 As partes devem estar acompanhadas por seus advogados ou defensores
publicos.

§ 10. A parte poderd constituir representante, por meio de procuragdo especifica, com
poderes para negociar e transigir. (BRASIL,2015

O § 92 normatiza no sentido de que “a parte ndao podera comparecer desacompanhada de
advogado, de modo a garantir-se o conhecimento das implica¢des juridicas de qualquer acordo a ser
celebrado na audiéncia, bem como as consequéncias de nao fazé-lo” (AZEVEDO, 2016, p. 01).

De todo modo, cabe esclarecer:

Apesar de aparentemente instituir um dever, o dispositivo ndo prevé a consequéncia de seu
descumprimento. Assim, ha defensores da ideia de que ndo se trata efetivamente de um
dever, mas de uma faculdade da parte, até porque o ato de autocomposicdo ou mediacdo
é ato da parte, que independe de capacidade postulatéria. Dessa forma, a auséncia
do advogado ndo impede a realizacdo da audiéncia e a consequente autocomposicdo
(THEODORO JUNIOR, 2016, p. 55).

O § 102 aduz que a parte podera constituir representante, via procuracao especifica, para
audiéncia de conciliacgdo ou mediacao, com poderes para negociar e transigir. Todavia, pode ser
tanto o advogado quanto um terceiro, e, “como na audiéncia ndao haverd outra atividade, além da
tentativa de solugdo consensual, ndo ha qualquer impedimento para a outorga de poderes da parte
para terceiro” (NEVES, 2016, p. 121).

Por fim, apresentam-se os Ultimos paragrafos do art. 334 do CPC/2015:

Art.334.§ 11. A autocomposicdo obtida serd reduzida a termo e homologada por sentenca.
§ 12. A pauta das audiéncias de conciliagdo ou de mediacdo serd organizada de modo
a respeitar o intervalo minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio de uma e o inicio da
seguinte. (BRASIL,2015)

Em relagdao ao § 119, a autocomposicdao obtida sera reduzida a termo e homologada por
sentenca. A reducdo a termo é feita pelo conciliador ou mediador sendo a homologacao, ato do juiz.

Buscando a efetiva tentativa de obtencdo da autocomposicao, pelo § 122, “ndo se admitira
audiéncias designadas com prazos minimos entre uma e outra, o que so gera insatisfacdo dos
advogados que sempre enfrentam grandes atrasos em sua agenda, notadamente pelo nao
cumprimento dos hordrios designados” (VIANA JR., 2016, p. 01).

Ademais, com a promulgac¢do do CPC/2015, no que se refere a conciliagdo e media¢do, houve
um significativo avanc¢o, pois a nova norma buscou trazer uma maior efetividade dos métodos
consensuais da presente matéria na resolucdo de conflitos. O impacto dessas medidas trouxe para
o Judiciario uma nova agilidade e praticidade dos procedimentos dessas audiéncias, para que os
processos ndao perdurem ao longo dos anos na Justica. Sobre esse aspectos, apresenta-se o topico

a seguir.
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3 CONCILIACAO E MEDIACAO E SUA EFICACIA NO ACESSO A JUSTICA

Com a entrada em vigor da CRFB/88 foram estabelecidos diversos direitos aos cidadaos.
Dentre eles, o direito ao acesso a Justica. Por conta disso, o cidaddo passou a procurar o Poder
Judiciario com o intuito de valer-se de seus direitos e de buscar pela ‘justica’. Além desse fato e
adicionado as privatiza¢des de varios setores publicos, ocasionou um significativo aumento das
demandas judiciais, o que consequentemente provocou um congestionamento no Poder Judiciario.

E notdrio observar que, nos dias atuais, os inimeros processos que batem a porta do Poder
Judiciario ainda ndo estdo perto de acabar. Esse problema entdo vem sendo visto e discutido dentro
da comunidade juridica e também pela sociedade que anseia que seus litigios sejam resolvidos o
mais rapido possivel.

Ademais, o acesso a Justica é um dos temas mais importantes a serem debatidos nos dias
atuais. Isso se dd, como ja citado acima, pelo fato de que cada vez mais o cidadao vem buscando no
Poder Judicidrio a solugdo de seus conflitos. Seja por uma briga de rua ou apenas por uma ‘ofensa’
irrelevante, o Poder Judicidrio tem sido palco de numerosos processos ao longo do ano.

A vista disso, hd uma superlotacdo de processos no Poder Judicidrio. Sem desmerecer o direito
gue todo cidad3do possui de ter acesso a justi¢a, o que se discute nesse estudo é maneira como essa
justica é feita. Em outras palabras, de que forma o Poder Judiciario vem solucionando os litigios
judicializados.

O que se verifica nos dias atuais sao os inUmeros processos no Poder Judicidrio que ainda nao
possuem previsao de julgamento. Em razdo do volume de demandas propostas perante o Judiciario,
gue sao muitas, e por ndo dar conta da exigéncia, o sistema tornou-se moroso, resultando na
ineficacia da justica e em prejuizo ao individuo que se utiliza do servico prestado (QUEIROGA, 2012).

Uma das grandes garantias que o Direito traz ao cidadao é o direito ao acesso a Justica. Esse
direito faz com que qualquer pessoa possa recorrer ao Poder Judicidrio para fazer valer os seus
direitos e buscar a sua ‘justica’. No entanto, como esclarece Marques (2014, p. 01) “o Poder Judiciario
ndo pode ser considerado como Unico meio de acesso a Justica, a questdo que se traz a lume é
garantir este acesso, ainda que por meio de outras vias que nao as judiciais, em tempo razoavel e de
maneira efetiva”.

O que o supracitado autor quis afirmar é que o Poder Judiciario tem acima de tudo fazer valer
o direito que o cidadao possui em ter acesso a Justica, ou seja, de nada adianta ter o direito se nao
se conseguir realizd-lo no campo pratico.

Pensando nisso, a propria CRFB/88 trouxe em seu texto, o art. 52, LXXIV, no qual estatui que
“o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de
recursos” (BRASIL, 1988).

Isso demonstra a preocupacado do Direito brasileiro em conceder aos seus cidadaos o direito

a0 acesso a Justica, sem distincdo. Sendo uma garantia constitucional, o acesso a justica fica dessa
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forma entendido como um direito que todo cidaddo possui em requerer ao Poder Judiciario os
meios legais para a solugao de seus litigios.

Entretanto, esse direito, na pratica, vem sendo um dos motivos que vem levado o Poder
Judiciario a obter um numeroso indice de processos em seus tribunais que estdo atolados e sem
julgamento. Alia-se a esse fato, outra causa de aumento de processos no Poder Judiciario é o
inciso XXXV, do art. 52 da Constituicdo Federal, que se refere ao principio da inafastabilidade do
Judiciario na solugdo de litigios, “fazendo com que se ampliasse a atua¢ao do sistema e aumentando
a judicializacdo, sem que houvesse o aprimoramento de mecanismos que auxiliassem na resolugao
das demandas judiciais” (CARDOSO, 2007, p. 30).

Em relagdo ao presente inciso, destaca-se:

[...] Um dos direitos assegurados pela Constituicdo Cidadd é o da inafastabilidade do
Judiciario, disposto em seu art. 52, XXXV. Em consequéncia da ampliacdo ao acesso a justica,
principalmente para as classes baixas, devido a implantacdo de medidas que diminuiram os
custos dos servicos judiciais, além de garantir aos necessitados a gratuidade na assisténcia
juridica de forma integral, dentre outras mudangas, houve um grande aumento na
judicializacdo das relagOes sociais no Brasil. Com isso, o Poder Judiciario Brasileiro deixou
de desempenhar apenas suas funcoes tipicas, assumindo aquelas de administracdo publica
dos interesses privados, a chamada jurisdicdo voluntaria (SILVA; VERONESE, 2014, p. 02).

Cabe ressaltar que o intuito do presente inciso se faz necessario, pois foi de grande importancia
para a cidadania. O que se notou, porém, foi que a efetivacao desse principio ao longo dos anos
ndo foi benéfica, devido ao aumento do volume de demandas propostas no Poder Judiciario. Por
conta disso, “ao nao dar conta da exigéncia, o sistema tornou-se moroso, resultando na ineficacia
da justica e em prejuizo ao individuo que se utiliza do servico prestado” (QUEIROGA, 2012, p. 10).

Sobre esse contexto, cabe destacar as seguintes palavras:

O sistema da Justica estd congestionado em quase todo o mundo. No Brasil, superou a cifra
de 100 milhGes de processos, o que fornece ao mundo a sensagdo de que somos 0 povo
mais beligerante sobre a face da Terra. Ainda recentemente, estrangeiros em visita ao nosso
pais, interessados em aqui investir — o que é imprescindivel para a retomada do crescimento
—, disseram que haviam se enganado. Em seu pais, 51 acreditavam que o esporte brasileiro
fosse o futebol. Aqui descobriram que o esporte do brasileiro é litigar. Entrar em juizo para
toda e qualquer discussdo ou lesdo a direito ou interesse (TALINI, 2015, p. 08).

Para Mello (2016, p. 20), “apesar de todo o esforco realizado pelos magistrados e suas equipes
de trabalho, visando o alcance de metas estipuladas pelo CNJ tornou-se impossivel alcangar o
numero de demandas propostas, aumento esse que hoje se mostra irreversivel”.

Na busca para solucionar esse problema, buscou-se criar e utilizar técnicas alternativas de
resolucdo de conflitos, tais como: conciliacdo, mediagdo e arbitragem, aumentando as op¢des de
forma a tornar a justica mais acessivel e apropriada a cada situacdo fatica apresentada (MARQUES,
2014).
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Essas técnicas alternativas tém como objetivo “a resolug¢ao prévia dos conflitos que uma vez
solucionados, certamente contribuirdo para o enxugamento da maquina do judicidrio, o que nao
representa sua substituicdo, tampouco reduzir seu poder, mas oferecer formas aliadas de solucao
de demandas” (MARQUES, 2014, p. 03).

Segundo Queiroga (2012, p. 15), o “CNJ tem buscado a aplicacdo de medidas uniformes nos
tribunais brasileiros, acreditando que, num prazo mediano, podera auxiliar o Poder Judicidrio, sendo
esse processo denominado desjudicializagao”.

Diante dessa realidade, tem-se encontrado um movimento que visa solucionar essa questao
com base nos institutos da conciliagdo e mediacao, conforme ja explanados nos tépicos anteriores.

O que se tem defendido no meio juridico é que a conciliacdo e a mediagao sao instrumentos
eficazes no desafogamento do Judiciario. Por serem medidas simples e de rapida resposta judicial
e resolucdo do conflito, esses mecanismos juridicos se tornaram a melhor maneira de conceder a
celeridade processual e a rapidez a resolu¢ao da demanda.

Acrescente a isso, que esses métodos em analise garantem a eficacia do garantismo ao acesso
a justica a todo cidadao, sem excegao. Por serem medidas rapidas, o0 acesso aos processos e caminho
percorrido para se chegar a um acordo que beneficie ambas as partes, fazem com que tanto a
Conciliagdo quanto a Mediagdo sejam instrumentos de sucesso quando se depara com o acesso a
Justica (CRUZ; TUCCI, 2015).

N3o é somente o Poder Judicidrio que ganha com a entrada das presentes medidas. E a
sociedade também que se beneficia, uma vez que a populacdo tera um meio mais facil de chegar a
resolucdo do conflito ao qual estd inserido. Portanto, nos resultados encontrados na pesquisa, fica
claro entender que a Mediagdo e a Conciliagdo sdao efetivamente importantes instrumentos para
aqueles que de outro modo encontram dificuldades em encontrar a Justica.

Em razao do exposto até aqui, fica claro constatar que as medidas de Conciliacdao e Mediacao
sdo as mais eficazes em trazer uma diminuicdo aos processos pendentes no Poder Judicidrio e
facilitar ao individuo o seu acesso a Justica, fazendo com que o garantismo constitucional seja pleno.

Isso foi possivel, em grande parte, por meio da promulgacdo do novo CPC/2015, que trouxe de
forma mais clara e concisa a conciliagdo e mediagdo. Observa-se que houve um significativo avanco,
pois a nova norma buscou trazer uma maior efetividade dos métodos consensuais da presente
matéria na resolucdo de conflitos. O impacto dessas medidas trouxe para o Judicidrio uma nova
agilidade e praticidade dos procedimentos dessas audiéncias, para que os processos nao perdurem
ao longo de anos na Justica (CRUZ; TUCCI, 2015).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Buscando discorrer sobre a Conciliagdo e a Mediac¢ao, este estudo teve como base as mudancas

trazidas pelo novo CPC/2015, por meio do seu art. 334 e seus paragrafos. Foram explicitados os
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principais pontos das mudancgas.

Com isso, o novo CPC/2015, em seu artigo 334, envida esforcos para prestigiar a resolugdo
integral do conflito presumindo que, desta forma, melhor se proporcionar a sociedade a pacificacao
efetiva. O que se busca é uma rdpida solucdao aos conflitos existentes que adentram o Judiciario
diariamente e com a Conciliacdo e as Mediag¢des podem ser facilmente resolvidos.

Por conta dessa efetivacdo, o novo CPC/2015 trouxe uma sec¢do especifica que trata desse
tema, abrangendo a sua area e inovando o seu conteddo. Tem-se como exemplo dessa afirmacao,
a audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo que: podera ser feita através de meio eletrénico (§ 79);
nao serd realizada se ambas as partes ndo manifestarem interesse mutuo (§ 42); o ndo cumprimento
injustificado de qualquer das partes poderd acarretar em multa (§ 82), dentre outros.

Devido a esses avangos, a Conciliacdo e a Mediacdo trazida pelo novo CPC/2015 veio ajudar o
Judiciario, que certamente nao tem condi¢bes de lidar com a quantidade de demandas que recebe.
Assim, essas medidas representam a tentativa de ajudar na reduc¢do do estoque de causas, ao mesmo
tempo em que viabilizam solu¢do mais adequada, flexivel e negociada para o litigio.

A edificacdo de um novo entendimento de acesso a justica inicia por privilegiar a dimensao
prestacional deste direito fundamental, postulando a estruturacdo e a efetivacdao de uma politica
publica nacional de acesso a justica que privilegie e valorize os métodos adequados de tratamento
dos conflitos.

A origem de um sistema descentralizado, disponivel, informal e socidvel de resolucao de
conflitos, com artificios a meios alternativos e conexos a jurisdicdo, evidenciando na mediacao,
conciliacdo e arbitragem, seja por meio de servigos ofertados exclusivamente pelo Estado, seja com
recurso a acdes de iniciativa da sociedade civil, deve orientar uma nova concepc¢ao de acesso a
justica que inclua, ainda, a oferta de informacgao a populagdo sobre o conteldo e a extensao de seus
direitos e deveres.

A cultura da utilizacdo do Poder Judicidrio como instrumento de retaguarda para a resolucao
de conflitos também ha de ser desenvolvida, o que reclama a desjudicializacao de procedimentos,
o desestimulo aos litigantes habituais no acesso direto a jurisdicdo e a ado¢dao de um sistema de
resolucdo de conflitos que privilegie a utilizacdo da conciliagdao, da mediagdo e da arbitragem, com
a inducao ou mesmo a imposicdo de sua utilizagdo em alguns casos, medidas que ndo afrontam o
direito de acesso aos tribunais, concebidos, entdo, como ultima ratio do sistema de oferta de justica

e de pacificagao social.
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SORORIDADE ONLINE: AS MiDIAS SOCIAIS E A LEI N.
11.340/2006 COMO COMBATE A VIOLENCIA DE GENERO
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RESUMO

Esta pesquisa pretende analisar os conteudos compartilhados em redes sociais ativas no presente
ano, referentes a posts informativos ou combativos, para que mulheres identifiquem as mais ténues
agressOes didrias provindas de seus companheiros ou familiares, assim como busquem ajuda caso
sofram agressdes brutais. A Lei n. 11.340/2006, conhecida popularmente como Lei Maria da Penha,
foi promulgada apds a senhora Maria da Penha solicitar, continuamente, por meio de denuncias,
qgue seu marido fosse preso apds invalida-la. O que muitas pessoas compreendem como um avango
inegavel, representa o primeiro passo de um longo e arduo processo de desconstrucdo das estruturas
patriarcais brasileiras, que compreendem o género feminino como inferior. Portanto, 13 anos apds a
sua promulgacgao, dados revelam que a violéncia contra a mulher aumentou em 13%. Dessa forma,
as mulheres desenvolveram métodos para preservar a integridade fisica e mental das provaveis
vitimas por meio de posts nas redes sociais. Inserida em pesquisa social, que pretendem analisar, a
partir da perspectiva bibliografica, situacdes reais do cotidiano a partir de entrevistas, tendo como
objetivo a contextualizacdo das mudancas na legislacdo brasileira para combater a violéncia contra
a mulher e como as redes sociais sdo uma ferramenta de manutencdo e expansao dos movimentos
feministas, no qual obteve conquistas concretas das lutas, bem como o crescimento do respeito das
suas vontades.

Palavras-chave: Lei Maria da Penha. Lei do Feminicidio. Legislacdo Brasileira. Redes Sociais.

ABSTRACT

This research aims to analyze the content shared on active social networks this year, related
to informative or combative posts, so that women identify the slightest daily assaults from their
partners or family, as well as seek help if they suffer brutal aggression. Law 11,340 / 2006, popularly
known as the Maria da Penha Law, was promulgated after Maria da Penha continually, through
complaints, that her husband was arrested after invalidating her. What many people understand
as an undeniable advance represents the first step in a long and arduous process of deconstructing
Brazilian patriarchal structures, which understand the female gender as inferior. Therefore, 13
years dfter its promulgation, data are shared showing that violence against women increased by
13%. Thus, women have developed methods to preserve the physical and mental integrity of likely
victims through social media posts. Inserted in social research, which intend to analyze, from the
bibliographical perspective, real everyday situations from interviews, aiming to contextualize the
changes in Brazilian legislation to combat violence against women and how social networks are
a tool for maintenance and expansion of the feminist movements, in which it obtained concrete
achievements of the struggles, as well as the growing respect for their wills.

Keywords: Maria da Penha Law, Femicide Law, Brazilian legislation, Social networks.
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1 INTRODUCAO

A promulgacdo da Lei n. 11.340/2006, conhecida como Maria da Penha, em 7 de agosto de
2006, representou um progresso ao combate a violéncia contra a mulher. Contudo, o que deveria
ter significado uma diminuicdo nos numeros respectivos a denlncias e consequentes casos de
violéncia, na verdade ndo coibe os atos e toda sociedade brasileira observa, ano apds ano, as taxas
aumentarem gradativamente.

Em 2018, com a comemorac¢do de 12 anos da promulgacdo da Lei n. 11.340/2006, o Conselho
Nacional de Justica (CNJ), apontou que as denuncias de violéncia contra a mulher aumentaram
12%. Isso pode ser visto com positividade, desde que as vitimas poderiam ndo denunciar os seus
agressores, mas é sempre com preocupac¢ao que dados como esse sao analisados. Além do mais,
atualmente, existem 6rgdos que fornecem meios para que a denudncia seja realizada de forma
andnima, seja por vizinhos, seja por parentes; antes que Maria da Penha Maia Fernandes acionasse
o Centro Pela Justica e Direito Internacional e o Comité Latino Americano e do Caribe para a Defesa
dos Direitos da Mulher, por exemplo, o Brasil permanecia estagnado e sem oferecer auxilio suficiente
para as suas cidadas que sofriam as mais diversas violéncias sob o teto do seu préprio lar.

Apods a conquista da Lei n. 11.340/2006, a legislacdo brasileira foi acrescida com mais leis
e alteragdes de combate a violéncia contra mulher, tais como a Lei n.12.015/2009, que altera a
designacado de ato libidinoso para estupro, tornando qualquer ofensa fisica para mulheres, criancgas
e adolescentes, compreensivel como estupro; posteriormente, a Lei n. 13.104/2015, reconhecida
como Lei do Feminicidio, compreendeu a tentativa ou o assassinato de mulheres enquanto crime
hediondo.

Observando-se a gritante diferenca construida entre homens e mulheres, os &rgaos
internacionais propunham a criacdo de medidas que favorecem o estimulo a equidade entre
géneros. Em alguns paises, como a Inglaterra, as mulheres passaram a receber herancas apenas no
século XX sendo que o sufragio feminino foi conquistado em 1918 na Gra-Bretanha, em 1919 nos
Estados Unidos e apenas em 1932 no Brasil.

As mulheres sempre precisaram esforgar-se em dobro para conquistar direitos igualitarios aos
gue os homens ja possuiam. A dificuldade de mulheres serem percebidas enquanto sujeitos politicos
ndo é atual, na verdade, cada conquista feminina poderia ter sido evitada caso os direitos politicos
passassem a ser vistos enquanto direitos pétreos da humanidade, e ndo um veiculo opressivo.

Além do mais, a dependéncia econémica feminina de seus respectivos parceiros, muitas vezes
motivada pela dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho, dificulta a possibilidade de mulheres
desvencilharem-se dos homens que as agridem, mas que sustentam os seus filhos.

As redes sociais, popularizadas em meados da década de 2000, possibilitaram a pessoas
anonimas o compartilhamento dos percalgos de suas vidas, tornando-as visiveis e estimulando o

clamor popular por justica.
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Mesmo que esses espacos tenham sempre existido em centros urbanos e académicos, as
redes sociais online ampliaram o acesso a informacdo e partilha de experiéncia, informalizando a
troca de informacdes sobre as leis de combate a violéncia contra mulher. Nesse sentido, mensagens
postadas sao adotadas como estimulo para que as vitimas identifiquem as agressdes didrias de seus
parceiros, sejam elas as mais sutis ou as mais brutais.

As redes sociais, acessiveis a comunidade geral, sdo uma oportunidade para gerar producao
de conteldo que possa ensinar tanto a mulheres quanto a homens, quando os comportamentos
mantidos dentro de um relacionamento, seja familiar, seja afetivo, ultrapassam a linha do respeito.
Tais publicagbes tornaram-se populares apds 2013 e hoje sao amplamente divulgadas entre os nichos
que comportam grupos de pensamento progressista, como uma forma de socializar conhecimento e
tentar desconstruir habitos considerados toxicos.

O reconhecimento desses conteiudos como auxilio a Lei n. 11.340/2006 é vital para a
perpetracdao de habitos saudaveis entre conjuges. Eles serdo impelidos a tratar-se com respeito nao
por temerem a prisdao, mas por terem tido acesso aos danos causados pela exposicao ao abuso.

Este artigo pretende apresentar como as redes sociais podem fornecer auxilio a mulheres
vitimas de violéncia doméstica, assim como oferecer informagdes para que relacionamentos

abusivos possam ser evitados e combatidos.

2 CONCEITO DE GENERO

Na obra da autora Scott (1995), género possui significados opostos entre homens e mulheres,
qgue os redefinem e os estabelece, a autora, ainda explica que género é ameaca ao sistema social
reconhecido hoje, pois insiste na ressignificacdo de conceitos.

Silva (2016) defende que aquilo que compreendemos como comportamento atribuido
ao género, tal qual homens como agressivos e mulheres como pacificas € uma construcdo social
endossada pelo tempo. A conceituacdo de género, bastante diferente da conceituacao de sexo, foi
determinada com o objetivo de diferenciar comportamentos provindos da construgdo bioldgica dos
seres daqueles provindos da construgao social dos individuos.

De acordo com Scott (1995), a conceituacdo de género pode ser realizada de duas formas: na
primeira delas, género é compreendido enquanto elemento constitutivo da sociedade, das relagdes
sociais, sendo estas construidas mediante a diferenca entre sexos, carecendo, assim, de elementos
sociais que impliquem essas diferencas, sendo estes os simbolos culturais que carregam significagdes
simbdlicas; e a conceitua¢dao normativa, com a funcao de interpretar os significados de tais simbolos;
a configuracdo fixa que aparenta uma identidade permanente e subjetiva de binarismo de género;
e, por ultimo, as diferentes identidades existentes. Todos esses elementos sdo interdependentes e

correlacionam-se entre si para que transmitam a ideia de coletividade e homogeneidade.
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Segundo Scott (1995), a segunda definicdo de género, conceitua género enquanto ferramenta
em um campo primario de poder, dependente e atuante como relagdo de poder. O género funciona
como estrutura, pois se organiza e é percebido nas relagdes sociais, pois transmite referéncias
estabelecidas nas distribuicdes de poder, desde que esteja implicitamente presente na construgao
do préprio poder.

Sobre a diferenca entre géneros, Silva (2016, p. 51) comenta que

Tendo em vista o grande indice de violéncia contra mulheres no mundo inteiro, alguns érgaos
internacionais, apds os movimentos feministas da década de 1970, como a Organizac¢do das
NacGes Unidas (ONU) e Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) passaram a apresentar
propostas em seminarios e reunides internacionais, com a intencdo de promover a equidade
entre os sexos e, principalmente, garantir o direito das mulheres enquanto seres humanos
e cidadas.

A conceituacdo de género foi desenvolvida por muitas pesquisadoras, mulheres que estiveram
preocupadascompreender “género” enquanto organizacao estrutural. Nesse sentido, o reducionismo
do termo “mulher” ndo seria suficiente para analisar a construcdo das relagdes de género e suas

consequéncias para as mulheres.

3 VIOLENCIA CONTRA A MULHER

No Brasil, o lema “o pessoal é politico”, de acordo com Silva (2016), surgiu para que fosse
guebrado o tabu de se discutir violéncia doméstica em publico, pois ainda se compreendia essa
violéncia enquanto assunto estritamente doméstico, ou seja, de responsabilidade do casal.

Essa crenca eximia o Estado de sua responsabilidade de garantir seguranca as mulheres e de

salvaguarda-las em caso de vulnerabilidade apds acometida a violéncia.

3.1 CONTEXTO HISTORICO

O sistema juridico brasileiro esta regulado por um modelo liberal republicano que tem como
principio bdsico garantir a igualdade de todos os cidad3dos perante as leis, independente da raga,
género, classe social, opgdo sexual, etc. Em outros termos, significa que a aplicacdo das leis e o
acesso a justica devem ser iguais para todos, visando os interesses da sociedade no geral, uma vez
que o principio da dignidade humana é pilar do Estado Democratico de Direito.

A luta contra a violéncia doméstica foi iniciada em 1970, quando érgdos internacionais
comecaram a organizar-se em prol de apresenta¢des de semindrios e reunides internacionais, com
o intuito de promover a equidade entre sexos, mas, principalmente, pela garantia do direito das
mulheres como seres humanos. Isso se deu porque os indices de violéncia doméstica estavam

em numeros alarmantes e o movimento feminista organizado na época reivindicou pelos direitos
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femininos de estar em seguranca em seu préprio lar.

Por séculos, a violéncia contra a mulher nao foi vista enquanto violéncia, de fato, pois os
homens foram construidos socialmente para que fossem compreendidos como individuos masculos,
viris e violentos; as mulheres, em contrapartida, eram resumidas a aceitar o papel de género fragil,
sensiveis, maternais, com os seus corpos e sexualidade dominadas por seus maridos, pais e irmaos.

Essa construcao de papéis de género legitimou a obediéncia e subordinagao feminina, ou
seja, tornou as mulheres suscetiveis aos assédios, assim como impedia que a sociedade, ou o senso
comum, entendesse a violéncia contra a mulher como um problema social coletivo, e ndo um caso
isolado.

Os estudos sobre a violéncia contra a mulher tiveram o seu inicio em 1980, com a popularizacao
do movimento feminista e a configuracdo politica do periodo, com a restauracao da democracia
brasileira, apds 21 anos de regime civil-militar (Silva, 2016). De acordo com Santos e Izumino (2005),
os movimentos feministas do periodo contavam com a colaboracdo da sociedade para alertar o
governo quanto a casos de violéncia contra a mulher, assim como o combate do problema com

intervencdes populares, assisténcia juridica e psicoldgica para as mulheres envolvidas.

O assassinato de mulheres ndo é algo novo nem diferente, sempre existiu e talvez, seja essa a
questdo. Afinal, ndo ha como negar torpeza na agdo de matar uma mulher por discriminacdo
de género (ou seja, matar uma mulher porque ela usa um cal¢do curto, ou porque ela
deixou de arrumar a casa ou porque ela nao fez seu almogo ou porque depois de divorciada
arranjou outro marido). Mas esse entendimento ndo era uniforme. (BITTENCOURTH; SILVA;
ABREU, 2018, p. 3)

Portanto, a violéncia que observamos hoje com pesar, € uma consequéncia da construcao
estrutural da nossa sociedade, concebida sob o patriarcalismo, que, para Silva (2016, p. 38), “é¢ um
modo de organiza¢do social e remete a um sentido fixo, uma estrutura fixa que imediatamente
aponta para o exercicio e presenca da dominacdo masculina”. Além disso, Silva (2016, p. 39)
corrobora que o patriarcado seja “um sistema de dominagdo-exploragao que faz parte de uma
simbiose entre patriarcalismo-racismo-capitalismo”, ou seja, € um mecanismo de opressao que se

baseia em género, raca e classe.

3.2 AS NOVAS FORCAS DENTRO DO MOVIMENTO FEMINISTA

Com os movimentos femininas ganhando forga, foram surgindo outras vertentes importantes,
como o chamado “Black Feminism” ou na traducado livre, o “Movimento Feminista Negro”. Esse
movimento trouxe em seu contexto o preconceito sobre o género, raca, classe e sexualidade, dando

visibilidade a esses sujeitos que nao deviam ser esquecidos.

Mulher negra, naturalmente, é cozinheira, faxineira, servente, trocadora de 6nibus ou
prostituta. Basta a gente ler jornal, ouvir rddio e ver televisdo. Eles ndo querem nada,
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Portanto tém mais é que ser favelados. Racismo? No Brasil? Quem foi que disse? 45 Isso é
coisa de americano Aqui ndo tem diferenga porque todo mundo é brasileiro acima de tudo,
gracas a Deus. Preto aqui é bem tratado, tem o mesmo direito que a gente tem. Tanto é que,
quando se esforca [grifo da autora], ele sobe na vida como qualquer um. Conhego um que
é médico; educadissimo, culto, elegante e com umas fei¢Ges tao finas ... Nem parece preto.
(GONZALES, 1984, p.226)

A autora Luiza Bairros (1995) traz em sua obra a versao feminista, no qual a opressao dos
direitos da mulher ndo possui uma hierarquia, ou seja, nenhuma mulher, independentemente da cor
ou classe social. Na verdade, afirma que “a opressao a partir de um lugar, que proporciona um ponto
de vista diferente sobre o que é ser mulher numa sociedade desigual, racista e sexista” (p.461).

Hoje, o movimento feminista é bastante plural, com vérios focos do movimento, em diferentes
partes do mundo. Mesmo assim, ele é responsavel por a¢cdes de alcance internacional que mobiliza,

para uma mesma causa, milhdes de mulheres de diferentes nacionalidades.

3.3 RECONHECIMENTO E AMPARO LEGAL PARA A LUTA AO DIREITO DA MULHER NO BRASIL

Em 1994, no Brasil, aconteceu a Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia contra a Mulher, que, posteriormente, ficou conhecida também como “Convengdo Belém
do Pard”, promovida pela Organiza¢do dos Estados Americanos. Foi nessa reunidao que a violéncia
contra a mulher acabou sendo compreendida enquanto violagdao dos direitos humanos e das
liberdades fundamentais do individuo. A partir dessa reuniao, os Estados comprometeram-se com o
combate da violéncia contra a mulher.

Apds a chegada dos estudos de género no Brasil, a terminologia foi alterada de “violéncia
contra a mulher” passando-se a adotar o termo “violéncia de género”. Com isso, as vitimas foram
ampliadas e passaram a ser atendidas ndao apenas mulheres, como também homens. Porém, o termo
ainda é utilizado para designar pesquisas que comportem e refiram-se apenas ao género feminino.

Em 1995, foram criados os Juizados Especiais Criminais com o intuito de acelerar a resolugao
de processos judiciais, tornando-os menos formais e mais simples, mediante a Lei n. 9.099/1995.
Porém, diferente do que se imaginava, os JECRIM, na verdade, estimulavam a resolu¢dao desses
processos por meio da conciliagdo, o que nado serviu para as mulheres que denunciavam os seus
companheiros apds agredi-las, pois ndo lhes davam a atengao apropriada.

Portanto, para os agressores com maior poder aquisitivo, o pagamento da fianga ndo servia
como punicao adequada e nem os coibia de cometer a mesma falha posteriormente. Sobre o
assunto, Silva (2016) corrobora que as condi¢des oferecidas pelos JECRIM, na verdade, banalizavam a
violéncia contra as mulheres, por manter o posicionamento de que todas as queixas que chegassem

ao departamento, incluindo as de violéncia doméstica, fossem tratadas da mesma forma.

A luta feminista por direitos, igualdade de género e erradicagdo da violéncia contra mulher,
apostou na ciéncia do direito penal para a conquista e execugdo juridica desses direitos.

Palmas, v. 13, n. 21, p. 102 - 113, jul/dez 2019.




Revista Integralizacao Universitaria

O direito penal se posiciona na sociedade como subsidiario em relagdo a outros ramos do
direito, ou seja, é o Ultimo meio para resolver conflitos que envolvem bens juridicos de
maior monta. (BITTENCOURTH; SILVA; ABREU, 2018, p. 3)

Foi apenas em 2006, com a promulgacdo da Lei n. 11.340/2006 com o intuito de coibir e
prevenir a violéncia doméstica, que os direitos pela seguranga das mulheres comegaram a ser
consolidados. Entretanto, a lei n. 11.340/2006 nao foi iniciada pelo Estado brasileiro. Na verdade,
a existéncia da Lei Maria da Penha deve-se, essencialmente, a mulher que carrega o mesmo nome.

Apds de ser violentada por anos pelo mesmo homem, seu companheiro, e apds denuncia-lo
diversas vezes em delegacias e solicitar ordens de restrigao sem sucesso, Maria da Penha encaminhou
seu caso a Comissao Interamericana de Direitos Humanos para que pudessem ndo apenas solucionar
a sua condi¢do enquanto individuo, mas intervir para solucionar o posicionamento omisso do Brasil
com outras mulheres.

A Lei n. 11.340/2006 conceitua violéncia contra a mulher como “qualquer a¢do ou omissado
baseada no género que lhe cause morte, lesao, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral
ou patrimonial” (BRASIL, 2006) ndo restringe-se apenas a mulheres ou relagdes heterossexuais;
qualquer individuo que for agredido por seu companheiro ou por membros da sua familia e/ou
comunidade pode enquadrar-se na Lei n. 11.340/2006 desde que haja “qualquer relagdo intima
de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida, independentemente de
coabitacdao” (BRASIL, 2006).

Com um objetivo muito além de apenas conceituar a violéncia contra as mulheres, a Lei
assegura assisténcia e protecao as vitimas, por meio de atendimento policial especializado e sensivel
as questdes de género.

Sobre violéncia doméstica, Santos e lzumino (2005) ainda propde a conceituagao de causas da
violéncia doméstica, sendo uma delas a violéncia por dominagao masculina; as autoras apontam que
ambos os géneros sdo responsaveis por esta forma de violéncia, pois a mulher ndo tem autonomia,
agindo como instrumento da dominagao masculina, representando assim o seu carater de cumplice
e vitima. Porém, Chaui (1984, p. 47) destaca que as mulheres ocupam esses espagos, pois “foram
postas pela sociedade moderna como sujeitos, investidas de uma subjetividade muito peculiar e
dramatica”. Cabe ressaltar que esta pesquisa considerard tal conceituagao para a andlise dos dados.

Mesmo apds 13 anos da promulgacdo da Lei, os nimeros apontam que a taxa de violéncia
doméstica ndao diminuiu e a Lei apresenta falhas no seu papel de criar mecanismos para protecao
das mulheres.

No entanto, ha avancos significativos tal como a promulga¢do da Lei 13.104/2015, a Lei do
Feminicidio, que adiciona a pratica no rol dos crimes hediondos. O termo, atribuido por Dilma Russel
em 1976 ao falar sobre direitos femininos e assassinatos de mulheres, caracteriza mortes causadas,
estritamente, por opressdo por género. Outra caracteristica de feminicidio para Russel é ndao ser um

caso isolado na vida da vitima, mas o resultado de uma sequéncia de agressdes, a conclusdo de uma
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série de atos contra a vida da mulher.

Um debate recorrente sobre qual a nomenclatura correta para o assassinato de mulheres
decidiu, entre femicidio e feminicidio, adotar a ultima, pois representa o assassinato em razao da
misoginia, da perseguicado por género (FILHO, 2017).

O feminicidio é compreendido como algo além da misoginia, pois cria terror psicoldgico e
fisico, ocasionado por perseguicao e morte da mulher por meio de agressdes corporais e psicolégicas
das formas mais variadas, tais como abuso fisico e verbal, estupro, tortura, escravidao sexual,
espancamentos, assédio sexual e verbal, mutilagdo genital e cirurgias ginecolégicas desnecessarias,
assim como proibicdao do aborto e da contracepgao, cirurgias plasticas, negacao da alimentacgao, da
maternidade e esterilizacdo forcadas. E enquadrada como uma categoria socioldgica distinguivel e
que adquire especificidade normativa. (Filho, 2017)

Tal como a Lei n. 11.340/2006, a Lei do Feminicidio ndo é restrita a relagdes heterossexuais
e afetivas, podendo ser inclusas, também, agressdes provenientes de familiares e em relagdes
homoafetivas (Filho, 2017).

N3o deixando de notabilizar as importantes altera¢des realizadas dentro da Lei n°11.340/2006
que atualizou a Lein. 13.880/2019 por prever a apreensdo de arma de fogo sob posse de agressor em
casos de violéncia doméstica. A Lei 13.882/2019 busca, ainda, garantir a matricula dos dependentes
da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar em instituicdo de educacgao basica mais préxima
de seu domicilio.

Portanto, a construcao da Lei do Feminicidio representou um avancgo para garantir a seguranca

fisica e mental das mulheres brasileiras, assim como, representa um reforgo para a Lein. 11.340/2006.
4 O PAPEL DAS REDES SOCIAIS NA LUTA DOS DIREITOS FEMININOS

Para compreender a influéncia das midias digitais no cotidiano contemporaneo, é necessario,
anteriormente, conceitua-las enquanto instrumentos discursivos.

Em harmonia com o entendimento da obra de Seabra (2017), a midia tem papel vital para a
sociedade moderna, pois é por meio da midia que podemos compreender os acontecimentos do
mundo e nos situarmos a respeito do discurso que representam na leitura de propagandas, regras,
costumes e padroes.

A partir disso, podemos refletir a respeito da relevancia da internet para a comunicacao da
massa, desde que seja um espaco no qual circulam a contemporaneidade e seus discursos. Portanto,
assim como um dia recebemos a influéncia da televisdo em nossas casas, por meio das telas dos
celulares, temos o0 nosso comportamento moldado a partir de posts da internet.

Porém, diferente da televisdao que manteve os seus padrdes petrificados por quase um século
inteiro, a internet possui o transformismo préprio da capacidade de o usudrio mudar de ambiente

de acordo com a sua vontade (Seabra, 2017).
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Entretanto, a militancia online engajada pela versatilidade mutante dos espacos, pressiona a
tecla de que todos os seres humanos sao capazes de mudar. Logo, investem o seu tempo e energia
em desenvolver didlogos didaticos com aqueles que pensam diferente. O intuito é mudar os padrdes
sociais assumidos por meio de opressdes estruturais (Seabra, 2017).

Assim como é apresentado por Lima (2013), apds a chegada da internet no século XX, houve

uma facilitagdo ainda maior no acesso e divulga¢ao das informacdes:

Se, por um lado, a imprensa apaga dizeres sobre o feminismo e evidencia discursos
patriarcais, as redes sociais virtuais constituem-se, entdo, como um espac¢o de confronto
a esses discursos hegemonicos. A popularizagdo da internet contribuiu para fazer circular
massivamente discursos de valorizacdo do feminismo. Através de comunidades virtuais,
blogs pessoais e paginas no Facebook, testemunhamos diversos tipos de intervenc¢des on-
line. Por ser um canal de comunica¢do em tempo real, o alcance das acGes pode chegar a
uma proporcao global.

Conforme a globalizagdo e a eficacia das formas de comunica¢do iam se modernizando, o que
antes nao era discutido, passou a ser assunto para a sociedade em geral, a partir de redes sociais,
blogs abertos etc. Com isso, o ideal de feminismo comecgou a se tornar cada vez mais propagado e
discutido.

Contudo, o mecanismo permite que grandes revoltas possam ser desenhadas, poisamobilizacao
é simplista e rapida. No entanto, as redes sociais podem ser utilizadas para que fragmentos de
conhecimento sejam repassados gratuitamente e com segurancga, o que possibilita o aprendizado
para inumeras pessoas. Nesse sentido, é possivel notar, dentro dessas redes, como a midia traz, por
meio de imagens, textos e videos, o papel da mulher.

Sem a virtualizacdo do movimento seriam muito dificeis as reflexdes, acées de repudio e
mobilizacGes. Além disso, ainternet, como ambiente livre, possibilita o combate ao machismo
da midia, [...] Tudo esta ao alcance através do acesso a informacgdo que a internet permite e,
com isso, torna-se possivel a construcdo de “contra-conteldo” para ser propagado na rede.
(LANGNER; ZUALIANI; MENDONCA,, 2015, p. 7)

Ha uma grande articulagao nas redes sociais para exaltar o feminismo, organizada por mulheres
feministas de todo o Brasil. Em formato de ensinamento, as “blogueiras feministas” discutem a
respeito das reivindicacdes do feminismo, identificam-se como sendo feministas, na tentativa de
valorizar esse termo (LIMA, 2013).

A Marcha Mundial das Mulheres foi um movimento relevante, pois contribuiu para conquistas
verificadas a partir daadog¢do da internet. Esse movimento passou a utilizar as plataformas dainternet
como uma forma pratica para a divulgacdao das suas a¢des, por meio dos “tuitacos”, atividade na
qual os leitores tiveram uma efetiva participacdo enviando mensagens na rede social denominada
Twitter.

Com isso, em abrangéncia nacional, uma das mais importantes conquistas esta ligada a
sancdo do Projeto de Lei n. 03/2013 que deu origem a Lei n. 12.845/2013, a qual dispde acerca
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do atendimento obrigatério e integral as pessoas em situacao de violéncia sexual. O site oficial do
movimento Marcha Mundial das Mulheres abarcava explica¢des sobre toda a tramitagdo e conteudo
do Projeto de Lei n. 03/2013, que por consequéncia deu for¢a para a criagdo e aprovacdo da Lei n.
12.845/2013.

As plataformas da internet tornaram-se um meio de extrema importancia para o movimento,
gue obtive éxito na repercussdo pratica dos seus objetivos. As formas tradicionais, as midias comuns,
tais como a televisao, foram deixadas de lado, ja que possuem certas burocracias e dificuldades, a
internet passou a ser mais efetiva para a veiculagdo de matéria de seu interesse.

E essencial entender o indispensavel papel do denominado “empoderamento” da mulher.
Percebe-se que toda e qualquer mulher pode e deve ter autonomia pelo seu corpo e seus
pensamentos. O discurso feminista prega a liberdade e igualdade e propde que a mulher crie um
pensamento critico, saia da subordina¢do e desconstrua o machismo nas propagandas, no cotidiano

do trabalho, na vida publica,

[...] o empoderamento comecga quando elas ndo apenas reconhecem as forcas sistémicas
que as oprimem, como também atuam no sentido de mudar as relagGes de poder existentes.
Portanto, o empoderamento é um processo dirigido para a transformacdo da natureza e
direcdo das forgas sistémicas que marginalizam as mulheres e outros setores excluidos em
determinados contextos” (BATLIWALA, 1994, p. 1307 2006 apud SARDENBERG, 2006, p. 6)

Portanto, entende-se que o compartilhamento por meio das midias digitais tornou-se uma
ferramenta de importante destaque, revelando-se como uma das estratégias on-line utilizadas para
se obter retorno rapido e eficaz, principalmente quando se trata da repercussao do papel da mulher

na sociedade, bem como suas lutas e direitos.
5 CONCLUSAO

Ao abordar um tema que continua a ser tdo polémico, observamos o quanto este ainda precisa
ser debatido. O comportamento de homens e mulheres em nossa sociedade é tracado na falsa ideia
da inferioridade e submissdao da mulher. Ainda hoje, sdo reproduzidos modelos de comportamentos
desiguais para homens e mulheres, tornando evidente que a violéncia contra as mulheres faz parte
da cultura, das coisas que aprendemos e continuamos a vivenciar no cotidiano.

Pode-se concluir que o movimento feminista, principalmente quando se trata de violéncia
contra género, teve um maior impacto gracas ao uso da internet, bem como as suas redes sociais
e demais midias, que focam na interacao dos internautas. A plataforma on-line disponibiliza uma
forma de didlogo aberto, no qual ird expor e oferecer esclarecimentos sobre o assunto.

Por isso, vale ressaltar que as redes sociais possuem uma fungdo em que se torna determinante
na protecdo e luta dos direitos da mulher, deixando-a retomar o poder de escolha e libertando-a

de valores ndo mais condizentes com a vida na sociedade atual, na qual todas as manifestagdes
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iniciadas na internet refletem as relagdes sociais do nosso cotidiano.

Dessa forma, as midias sociais passaram a ser uma ferramenta poderosa nas lutas feministas
gue as utilizam n3o apenas como forma de divulgacdo, mas também de a¢dao, como, por exemplo,
protecdo e orientacdo para aquelas mulheres que ainda sofrem com um relacionamento abusivo, ou
outra forma de violéncia, bem como a aprovacdo da Lei n. 12.845/2013, da Lei n. 13.880 e da Lei n.
13.882. Portanto, o uso das plataformas da internet resultou na expansao dos movimentos feministas
e no qual obteve conquistas concretas das lutas ao direito da mulher, bem como o crescimento do

respeito das suas vontades.
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RESUMO

Este estudo tem como objetivo relatar as praticas de Marketing digital nos consultdrios odontoldgicos
da cidade de Porto Nacional, Tocantins, visando expor a relevancia de sua correta utilizagdo nos
consultdrios. Trata-se de um estudo bibliografico, exploratério, com abordagem quantitativa
e carater descritivo. Foi aplicado um questiondrio estruturado com perguntas objetivas e claras,
cujo conteuldo buscou ser detalhado para melhor compreensao dos participantes e as informagdes
foram interpretadas estatisticamente. O tipo de amostragem trabalhada foi a probabilistica aleatéria
simples. A populagao do estudo foi constituida por aproximadamente 32 consultérios odontoldgicos,
apos a realizagdo do cdlculo do erro amostral, observou-se como taxa de resposta 22 consultdrios,
porém as aplicacdes dos questiondrios ocorreram em apenas 18 consultérios odontoldgicos, em
Porto Nacional. Os principais resultados encontrados demonstraram que os profissionais conseguem
fazer a divulgacdo de seus consultdrios e procedimentos realizados de forma variada, muitos
utilizam o marketing digital para a propagacao de seus servicos, atra¢do e fidelizacdo dos pacientes.
Contudo, muitos profissionais realizam publicacdes conforme visualizam as redes sociais de outros
profissionais e outros ndo usam nenhuma dessas ferramentas, por inseguran¢a, medo, falta de
conhecimento e preferem divulgar da maneira tradicional perdendo espaco no mercado.
Palavras-chave: Marketing Digital. Odontologia. Cédigo de Etica

ABSTRACT

This study aims to report the practices of digital marketing in dental offices in Porto Nacional, seeking
to obtain a basis of their correct use in dental offices. It is a bibliographical, exploratory, quantitative
and descriptive study. The questionnaire was structured based on objective and clear questions, while
the content aims at understanding the participants, where information is interpreted statistically. The
type of sampling worked was a simple random probability; The population of the group was built by
about 32 dental offices, after the calculation of the sample error, it was observed as response rate 22
clinics, but as applications of the questionnaires were in only 18 dental offices in Porto Nacional. The
results were, the dental professionals were able to make a disclosure of their services and procedures
performed in them, in a varied way, from digital marketing use to a propagation of their services,
attraction and patient loyalty. The many professionals made publications related to visualization as
social networks of other professionals and other tools such as fear, lack of knowledge and the need
to spread the traditional way losing market space.
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1 INTRODUCAO

Com a globalizagdo da economia e a competitividade cada dia mais presentes no mercado de
Odontologia, os Cirurgides-Dentistas estdao passando por um processo significativo de transformacao
em seus ideais e métodos profissionais. O segmento de odontologia vem se destacando no ramo
de servigo, pois a medida que a economia se desenvolve, maior importancia adquire essa area
(FITZSIMMONS; FITZSIMMONS, 2005).

De acordo com a ABIMO (2017), o mercado de odontologia brasileiro é visto como referéncia,
pois é um grande mercado no mundo, porém, ainda tem grande potencial e a perspectiva é de
continuo crescimento.

Dados estatisticos do Conselho Federal de Odontologia CFO (2013) apontaram para a
existéncia de 249.690 cirurgides-dentistas no Brasil. Segundo Paranhos et al. (2009), anualmente
sdo lancados no mercado de trabalho aproximadamente nove mil profissionais, o que torna essa
area altamente competitiva e saturada, principalmente nas regides sul e sudeste do Brasil. Nota-se
que os profissionais estdo distribuidos de maneira irregular pelo territério brasileiro, pois somente
3,73% dos profissionais estao localizados na regido norte.

E de fundamental importancia para a sobrevivéncia profissional do cirurgido-dentista moderno,
decidir sobre a melhor ferramenta para enfrentar essa competitividade. Uma dessas ferramentas
pode ser o Marketing Digital, pois se trata de um dos mecanismos de relevancia para a solugao de
problemas de competitividade da classe odontoldgica, pois pode permitir e potencializar as relagdes
entre cirurgides-dentistas e pacientes.

Na pratica odontoldgica, o Marketing Digital pode ser considerado a partir do processo de
chamar pacientes ao consultério, utilizando plataformas digitais e outras formas de comunicagao
para conquista e satisfacdo dos clientes, sem ferir o cddigo de ética da profissao.

O que vai determinar como o marketing traca estratégias usando plataformas digitais ou
tradicionais é como as pessoas as utilizam e se comportam nessas plataformas. Desta maneira, essa
modalidade de marketing na Odontologia tem o papel de transformar dificuldades em oportunidades,
fazendo com que o cirurgido dentista se destaque, atraia e mantenha seus pacientes. Neste sentido,
o investimento em Marketing Digital pode ser uma forma rdpida e de baixo custo que possibilitara
o profissional se destacar entre seus concorrentes, alcancando sucesso profissional. Diante desses
elementos, questiona-se: quais sdo as praticas e ferramentas do Marketing Digital utilizada pelos
consultdrios odontoldgicos da cidade de Porto Nacional considerando o codigo de ética?

Para responder a essa pergunta este estudo possui como objetivo: relatar as praticas de
Marketing Digital nos consultdrios odontoldgicos de Porto Nacional, visando expor a relevancia de
sua correta utilizacao nos consultérios.

Este estudo segue dividido em cinco partes. A primeira apresenta a introdugao; a segunda
apresenta o referencial tedrico, com discussdes tedricas; a terceira, a metodologia; a quarta, as

analises dos dados e, por ultimo, a quinta apresenta a conclusao.
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2.1 MARKETING

O Marketing possui uma amplitude muito grande, pois vai além de uma simples comunicagao
gue proporciona a divulgacdo de produtos e servicos, abrange o relacionamento com os clientes,
preco, perfil, interesse e satisfacdo do consumidor, entre tantas outras especificacdes que fazem
parte do marketing. A maneira como é feito determina o sucesso ou insucesso da organizagao.

De acordo com Kotler, Shalowitze e Stevens (2010, p. 24) marketing é “umafuncao organizacional
e um conjunto de processos para criar, comunicar e fornecer valor para clientes e para gerenciar as
relacdes com clientes de modo que beneficiem a organizagao e os principais envolvidos”.

Os principios do marketing vao mais além, sdo os de atrair clientes novos para uma empresa,
manter os que ja consomem tendo o controle e apontando para as necessidades, exigéncias,
expectativas, a fim de responder a questdao da melhor forma possivel. Desse modo, as organizagdes
que utilizam do marketing para obter lucro total de suas a¢des ndo podem dispensar o planejamento,
organizacao, controle e dire¢cao das acdes que estao voltadas a atender, de forma plena, a satisfacao
do cliente (GARBIN et al., 2007).

Las Casas (2009, p.1) aponta a grande concorréncia nos diferentes segmentos da economia
como responsavel pela necessidade das empresas comercializarem, de forma mais eficiente, seus
produtos e servigos.

Percebe-se um grande interesse pelo assunto, por ser tao amplo e abrangente; mas na hora
de aplica-lo de maneira certa, é importante estar munido de todas as informacdes necessarias, nao
basta querer somente fazer um marketing qualquer; pois os desafios sdo muitos, ndo sdao somente
seus concorrentes e seus pregos, sao os clientes existentes e os novos com altas expectativas e
necessidades, acertar na escolha certa de marketing é um passo de extrema importancia para o

sucesso da empresa.

2.2 MARKETING EM SERVICOS

O Marketing de servicos envolve processos e atividades colocadas a venda que proporcionam
beneficios e satisfacdes valiosas para o consumidor. Dessa maneira, no mercado de servicos, a venda
ocorre antes da producdo. Com as analises dos perfis de clientes ja estabelecidos, muitos pedidos
sdo separados antes mesmo de estarem prontos.

As caracteristicas principais dos servicos sdo (LIMA et al., 2007): intangibilidade (ndo podem
ser vistos, sentidos, cheirados, ouvidos, nem provados); inseparabilidade (significa que eles sdo
produzidos, entregues e consumidos ao mesmo tempo); variabilidade (mesmo sendo prestados por
uma mesma pessoa, os servicos oferecidos a um cliente nunca serdo exatamente iguais aqueles
prestados para um proximo); e perecibilidade (como os servicos ndo podem ser estocados, deve

existir um equilibrio entre demanda e oferta). Seu objetivo é investigar, planejar organizar e oferecer
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assisténcia de servicos de qualidade que possibilitem a satisfagdo dos clientes e dos profissionais.

Entende-se que o mercado dos servigos passou por importantes transformacdes ao longo
das ultimas décadas. Observa-se hoje, nos diversos setores, dentre outros, o aumento da oferta
de prestadores, a concorréncia cada vez mais acirrada e um maior nivel de exigéncia por parte de
clientes, os quais passam a ser decisivos no momento da compra e que tém consequéncias diretas
sobre o posicionamento e a manutencao dos profissionais e das empresas.

Para uma empresa ser bem-sucedida na area de servigos, precisara dar atengdo tanto para
seus funcionarios quanto para seus clientes, pois os clientes e os funcionarios interagem e, dessa
forma, ha a criagao do servigo.

Isso funciona como uma cadeia de valor dos servicos e seus elos sdo: qualidade do servico
interno, funciondrios contentes e produtivos, servicos de maior valor, clientes satisfeitos e fiéis e
crescimento saudavel da lucratividade dos servicos (KOTLER; ARMSTRONG, 2007). Neste caso, o
valor percebido pelos clientes é uma construcao de valores como confianca e reputagao levando
assim a empresa a manter um elo com o cliente, tornando-o assim um cliente fiel.

De acordo com Pinto (2004, p. 18), um exemplo de marketing de servicos é o marketing de
relacionamento pessoal, que normalmente é adotada por empresas de servigos ou profissionais
liberais (médicos, dentistas, nutricionistas, psicélogos). Uma das coisas mais valiosas para as empresas
sdo seus relacionamentos, ou seja, a construcao de uma relagdo duradoura entre o profissional e o
paciente, essa relacdo devera se basear na confianga e em ganhos mutuos ao longo do tempo, com
atenc¢do continua.

N3o é sé buscar uma venda ou prestacao de servigos focado somente no agora, esse processo
abrange o futuro de um ciclo sendo refeito e melhorado, dispondo de recursos para atender as

necessidades dos clientes da melhor forma possivel, criando um relacionamento comprometido.
2.3 MARKETING NA ODONTOLOGIA

Nas ultimas décadas, a Odontologia tem passado por diversas transformacdes referentes as
crencas e concepgdes da sociedade acerca da profissdao, da formagdo dos recursos humanos do
perfil dos profissionais e das tendéncias do mercado de trabalho.

Os cirurgides-dentistas, na maioria dos paises, se preocupam mais com os aspectos técnicos
da profissao, negligenciando o valor do seu relacionamento com os pacientes, prejudicando, desta
forma, o sucesso profissional. Esse é um reflexo do ensino odontoldgico no Brasil, cujas diretrizes
estdo voltadas ao esquecimento, devendo langar no mercado de trabalho além de 6timos clinicos,
bons administradores com conhecimentos de marketing odontolégico para melhor organizar e
gerenciar seus consultorios (SEIXAS, 2001).

Na odontologia, nos dias atuais, ndo basta que o cirurgido-dentista seja dotado de competéncias

clinicas, é necessario um rol de competéncias de um bom administrador do seu consultério. Assim, é
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preciso conhecer o segmento do mercado, para oferecer servigos de acordo com suas necessidades,
desejos e expectativas (SERRA et al., 2005).

Visando a melhoria de atuagdo no mercado de trabalho, empresas e cirurgides-dentistas
tém se preocupado cada vez mais em utilizar as ferramentas de marketing de relacionamento, pois
buscam neste método, o sucesso profissional e a obtencdo de novos clientes. Para apresentar seus
servicos, nao basta utilizar a propaganda, os jornais, revistas, logomarca, outdoors, como unicos
meios de prospectar clientes, ha varios outros métodos.

Ha duas importantes preocupacdes na ado¢ao dessa modalidade de marketing: o investimento
em publicidade e a sua utilizacdo de maneira a ndo venha ferir o cddigo de ética profissional.

O Cédigo de Etica Odontolégico, em seu capitulo XIV, art. 32 da sec¢do |, determina que os
anuncios, propagandas e publicidade, desde que sejam obedecidos o que rege esse cddigo, poderao
ser feitos, sendo imprescindivel a veracidade do contelddo, bem como decéncia, respeitabilidade e
honestidade (BRASIL, 2006).

No Brasil, a legislagdo ética existente, ou seja, o Cédigo de Etica Odontoldgica, tenta disciplinar
a drea para o uso da publicidade e da propaganda, liberando aos CDs novas possibilidades. Todavia,
a Lei n. 5.081/66 (Brasil 1966), em seu artigo 72 ainda mantém uma série de proibi¢des, muitas das
quais, ja em desuso, mas que devem ser seguidas pelo CD. Soma-se a isso que a legislagdo existente
é primitiva e fechada, ndo permitindo aos profissionais a liberdade plena de agdo nesse campo
(VANRELL, 2002).

O Cédigo de Etica Odontoldgico, aprovado pela Resolucdo CFO-118/2012, de 07 de outubro de
2012, caracteriza o exercicio da odontologia da seguinte forma:

Art. 22. A Odontologia é uma profissdo que se exerce em beneficio da salide do ser humano,
da coletividade e do meio ambiente, sem discriminacdo de qualquer forma ou pretexto.
Art. 32, O objetivo de toda a atencdo odontoldgica é a saude do ser humano. Cabera aos
profissionais da Odontologia, como integrantes da equipe de saude, dirigir acées que visem
satisfazer as necessidades de saude da populacdo e da defesa dos principios das politicas
publicas de saude e ambientais, que garantam a universalidade de acesso aos servicos de
saude, integralidade da assisténcia a saude, preservacdo da autonomia dos individuos,
participacdo da comunidade, hierarquizacdo e descentralizacdo politico-administrativa dos
servicos de saude (Conselho Federal de Odontologia 2012, p. 1).

Os cédigos de ética sdao necessdrios na area da saude, para evitar a vulgarizacdo dessa
atividade profissional. Suas normas limitam a propaganda pelo cirurgido-dentista, no entanto,
para os profissionais que conhecem marketing, esse fator ndo é tao importante, desde que com os
necessarios cuidados.

O Cédigo de Etica na Odontologia, aprovado pela Resolugdo CFO-118/2012, de 07 de outubro

de 2012, do capitulo XVI trata do anuncio, da propaganda e da publicidade e estatui que:

Art. 41. A comunicacdo e a divulgacdo em Odontologia obedecerdo ao disposto neste
Cadigo.
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§ 1°. E vedado aos técnicos em prétese dentdria, técnicos em satde bucal, auxiliares
de prétese dentdria, bem como aos laboratdrios de prétese dentdria fazerem anuncios,
propagandas ou publicidade dirigida ao publico em geral.

§ 29. Aos profissionais citados no § 12, com excec¢do do auxiliar em saude bucal, serdo
permitidas propagandas em revistas, jornais ou folhetos especializados, desde que dirigidas
aos cirurgides-dentistas, e acompanhadas do nome do profissional ou do laboratdrio, do
seu responsavel técnico e do niumero de inscricdo no Conselho Regional de Odontologia.
Art. 42. Os anuncios, a propaganda e a publicidade poderao ser feitos em qualquer meio de
comunicagdo, desde que obedecidos os preceitos deste Cadigo.
Art. 43. Na comunicagdo e divulgacdo é obrigatdrio constar o nome e o nimero de inscricdo
da pessoa fisica ou juridica, bem como o nome representativo da profissdo de cirurgido-
dentista e também das demais profissdes auxiliares regulamentadas. No caso de pessoas
juridicas, também o nome e o nimero de inscricdo do responsavel técnico.

§ 19. Poderdo ainda constar na comunicacdo e divulgacdo:

| - Areas de atuacdo, procedimentos e técnicas de tratamento, desde que precedidos do
titulo da especialidade registrada no Conselho Regional ou qualificagdo profissional de clinico
geral. Areas de atuacdo sdo procedimentos pertinentes as especialidades reconhecidas
pelo Conselho Federal;

Il - As especialidades nas quais o cirurgidgo-dentista esteja inscrito no Conselho Regional;

Il - os titulos de formagdo académica ‘stricto sensu’ e do magistério relativos a profissao;
IV - Enderego, telefone, fax, endereco eletrénico, hordrio de trabalho, convénios,
credenciamentos, atendimento domiciliar e hospitalar;

V - logomarca E/ou logotipo; e,

VI - A expressdao “clinico geral”, pelos profissionais que exercam atividades pertinentes
a Odontologia decorrentes de conhecimentos adquiridos em curso de graduagdo ou em
cursos de pés-graduacao.

Dessa maneira evidencia-se fortemente que o profissional deve ter sempre em mente que é
responsavel por tudo que se veicula para as pessoas a respeito dele préprio. Por ainda haver muitas
restricoes em relagdo a divulgacdo desses materiais, a aten¢do ao cumprimento de todas as normas
e leis é de vital importancia para sobrevivéncia ndo sé do negdcio empresarial em si, mas para o
profissional.

Entretanto, segundo Amaral (2019) relata em seu artigo, no final de janeiro de 2019, o
Conselho Federal de Odontologia (CFO) langou uma resolugao bastante importante para o marketing
odontoldgico e capaz de dar mais autonomia as publicidades desses profissionais, em especial as
acdes de marketing digital.

A resolugdo 196/2019 veio para atualizar alguns pontos importantes referentes ao Cddigo
de Etica da Odontologia, trazendo mais liberdade para os dentistas divulgarem seus tratamentos e
servigos, inclusive podendo postar imagens de antes e depois dos tratamentos.

De acordo com o Conselho Federal de Odontologia (2019), a Resolugdo CFO 196/2019 autoriza
a divulgacdo de autorretratos (selfie) e de imagens relativas ao diagndstico e ao resultado final de
tratamentos odontoldgicos.

Entretanto, ndo estd liberado indiscriminadamente o antes e depois. Essa estratégia esta
regulamentada quanto a forma de divulgacdo das imagens de diagndstico, que corresponde ao antes,
e da conclus3o do tratamento realizado pelo préprio Cirurgido-Dentista. E o préprio profissional que

pode fazer essa divulgagdo do tratamento concluido.
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Concomitantemente, para haver uma elucidagao sobre a nova resolugao do cddigo de ética
odontoldgico, de acordo com Daura (2019), essencialmente, a resolucdo do CFO autoriza a divulgacao
de autorretratos, dos cirurgides-dentistas sozinhos ou acompanhados de pacientes. Também
permite que as imagens relativas ao diagndstico e ao resultado final dos tratamentos conduzidos
pelos profissionais sejam divulgadas.

Para a publicidade na odontologia, isso significa potencializar o uso das midias sociais e meios
digitais para fortalecer a marca, e o mais importante, mostrar resultados reais de tratamentos que
os pacientes, muitas vezes, tém duvidas se devem ser feitos e se dao os resultados esperados. Daura
(2019) relata, ainda, que ndo quer dizer, que os cirurgides-dentistas tém carta branca para publicar
fotos de todos os seus pacientes ou de todo e qualquer procedimento que realiza. Ha regras a seguir
e, seja qual for a circunstancia, atitudes éticas devem vir em primeiro lugar quando no que se refere

a acado de publicidade na odontologia.

2.4 MARKETING DIGITAL E SUAS FERRAMENTAS PARA A ODONTOLOGIA

Com o aumento da concorréncia, as empresas procuram novas formas para tornarem mais
competitivas, atrair seus clientes, vender seus produtos, buscando melhorias na qualidade de servigos
por meio das ferramentas mercadoldgicas, conhecendo através do feedback com os consumidores,
como adequar seus produtos e servicos, seus clientes e, com isso, obter melhor lucratividade, o
marketing digital é uma excelente escolha.

O marketing digital é aquele que faz uso de meios da Internet com finalidade de publicidade e
propaganda, tanto para a captacao de clientes quanto para a efetivacao de vendas, buscando atingir
um publico com caracteristicas especificas (PEREIRA, 2014).

A comunicacdo digital em servicos de saude recebe o nome de E-saude (PEDRO, 2014),
para Cobra (2001), trata-se da producdo de conteiddo e Gummerson (2010) considera como
E-relacionamento.

A internet criou e continua a desenvolver um novo perfil de partilha e cooperacdo ao
nivel da informacdo, o que possibilita um novo papel ao consumidor. [...] as tecnologias
geraram um novo toque humano através de novos tipos de redes e interagdes na lida social
e profissional das pessoas. A internet poténcia oportunidades para novos modelos de
negdcios e novas formas de relacionamento com os clientes. A internet veio reforcar ainda
mais o poder das redes também na area da saude. Os clientes podem facilmente consultar
outros profissionais de saude, partilhar opiniGes e experiéncias com outros clientes ou com
a populacdo em geral. As distancias ficam, pois, radicalmente encurtadas, quer os temporais,
quer as espaciais (PEDRO, 2014 p. 251).

A tecnologia eletronica fornece recursos para profissionais que buscam o marketing digital
como meio de auxilio ao odontdlogo, fortalecendo o vinculo entre profissional e paciente, usar as

ferramentas digitais para melhorar seu negécio, criar novos vinculos e obter um bom resultado de
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visualizacdo do seu servico. O marketing nas midias sociais representa um conjunto das atividades
on-line e complementa as estratégias tradicionais de promocao via web como e-mails de noticias e
campanhas de propaganda on-line.

Para Claudio Torres (2009), o marketing digital pode ser segmentado para facilitar suas acdes
da seguinte forma: marketing de contelddo, marketing viral, marketing de midias sociais, e-mail
marketing, pesquisa on-line, publicidade on-line e monitoramento. E preciso muito cuidado com
as estratégias de marketing na hora de colocar uma campanha na rede, pois cada segmento desses
possui regras informais que precisam ser levadas em consideragdo e a campanha deve ser adaptada
para cada meio.

Quando vocé ouve falar de marketing digital, publicidade on-line, marketing web, publicidade
na Internet ou quaisquer outras composicGes criativas que se possa fazer dessas palavras,
estamos falando em utilizar efetivamente a Internet como uma ferramenta de marketing,
envolvendo comunicagédo, publicidade, propaganda e todo arsenal de estratégias e conceitos
ja conhecidos na teoria no marketing. (TORRES, 2009 p.45)

Para conseguir alcancar tais objetivos, é preciso fazer bom proveito das qualidades da web e,
para isso, a percepg¢ao da situacao atual é importante para potencializar a acdao do marketing. Nele,
a principal questao ndo é mais trazer o consumidor até a marca, e sim alcan¢a-lo naquele momento.

Hoje, as necessidades e expectativas constantes ocasionam uma preciosa corrida contra o
tempo para adquirir um produto esperado. O marketing digital na odontologia facilita, diversifica,
expande leques de opgdes e alcanga os clientes alvos, mas nao basta aplica-lo chamando a atengao
de seus clientes e ndo saber reté-los, além disso, os cirurgides dentistas devem estar preparados

para a grande demanda de pacientes novos.
3 METODOLOGIA

Este estudo tem por objetivo relatar as praticas de Marketing Digital nos consultérios

odontolégicos de Porto Nacional, visando a relevancia de sua correta utilizagdo nos consultérios.
3.1 TIPO DE PESQUISA

A presente pesquisa caracteriza-se como bibliografica. Para obter informagdes sobre o tema
e o segmento estudado, procurou-se explicar a partir de referéncias tedricas publicadas em artigos,
livros, dissertacdes e teses. Segundo Lakatos (2010, p. 166), esse tipo de pesquisa “ndo foi mera
repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema sob
um novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras”.

Também se trata de uma pesquisa exploratéria, como o préprio nome sugere foi mais

apropriada para os estagios iniciais do estudo, quando o pesquisador buscou familiarizar-se com o
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tema. Ela “visa prover o pesquisador de maior conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa
em perspectiva”. (MATTAR, 1996, p.19). Buscou-se o recolhimento de dados visando proporcionar a
quantificacdo de clinicas odontoldgicas que utilizaram o Marketing Digital.

Aborda, ainda, a pesquisa descritiva que exigi do investigador uma série de informacgdes sobre o
gue deseja pesquisar. Esse tipo de estudo pretende descrever os fatos e fenbmenos de determinada
realidade (TRIVINOS, 1987).

E por fim, a pesquisa de campo, com o objetivo de informar conhecimentos de a¢des ou de um
problema usando um roteiro estruturado, capaz de apresentar os métodos de relacionamento entre
cliente e empresa. Lakatos (2010) afirma que esse tipo de pesquisa utiliza-se de vdrias técnicas,

como questionarios e entrevistas com o objetivo de analisar e buscar respostas.

3.2 ABORDAGEM DO ESTUDO

A abordagem escolhida é a quantitativa, pela forma de analise dos resultados em formato de
graficos gerados a partir de um questiondrio estruturado para obtengao de informagdes numéricas
interpretadas estatisticamente.

Segundo Markoni e Lakatos (2010), o enfoque quantitativo se ampara em levantamento
de dados, que fundamenta dados numéricos e a analise estatistica para constituir padrdes de
comportamento, buscando, principalmente, por informac¢des enfatizando o raciocinio dedutivo,
algumas regras da logica e atributos mensuraveis da experiéncia humana.

Como a pesquisa quantitativa busca levantar dados sobre um determinado grupo que é objeto
do estudo é importante ser aplicada numa amostra representativa para que seus resultados sejam

validos.

3.3 POPULAGCAO AMOSTRA E AMOSTRAGEM

De acordo com a pesquisa realizada no site do Conselho Regional de Odontologia do Tocantins,
(CRO), ha o registro de 131 profissionais odontélogos, com suas respectivas especialidades na cidade
de Porto Nacional - TO. Por conseguinte, a pesquisa para o levantamento do nimero de consultérios
foi realizada na Vigilancia Sanitdria da cidade, essa pesquisa revelou a presenga de 32 consultdrios
e clinicas odontoldgicas registrados. O tipo de amostragem que foi trabalhada é a probabilistica
aleatdria simples, na qual todos os elementos da populacdao tém probabilidade conhecida, diferente
de zero, de ser incluido na amostra, o que garante a representatividade da amostra em relagao a
populagao.

Para o cdlculo da amostra, levou-se em consideragdo os seguintes pontos: universo pesquisado;
margem de erro; nivel de confianca; percentual e taxas de respostas. A pesquisa foi realizada em 22

consultdrios odontoldgicos. Para chegar a esse valor amostral, foi calculada a taxa de erro amostral
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em 10%, tendo por nivel de confianca 95%, como foi citado anteriormente, a amostra contou com 32
consultdrios registrados, com o percentual maximo de 80% de acordo com o tamanho da populagdo
e erro amostral, sendo assim 22 consultérios como taxa de resposta. Entretanto, os questionarios

foram aplicados em somente 18 consultérios odontolégicos.
3.4 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Oinstrumento de coleta de dados ocorreu por meio da aplicacdo de questionarios estruturados,
presenciais com perguntas objetivas. Segundo Gil (2011), o questionario é uma técnica de
investigacdao composta por um conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propdsito
de obter informacdes. Inicialmente, foi apresentado um questionario demografico aos profissionais,
com perguntas de género, faixa etaria, tempo de mercado, tempo de graduac¢do e as respectivas
especializagdes.

Em seguida, foram respondidas perguntas relacionadas ao Marketing digital e tudo o que
ele abrange, tais como: quais sdo os meios de divulgacdao ou quais redes sociais sao usadas nas
empresas; quem gerencia e monitora a frequéncia em que sao feitas as publica¢des, quais sdo os

métodos para fidelizar e manter o relacionamento com os clientes, entre outras.
3.5 FORMA DE ANALISE DE RESULTADOS

Realizada a coleta de informacgdes por meio de questionarios aplicados, gerou-se graficos por
meio do software de planilha eletronico Microsoft Excel para a tabulagao de dados. Essas informacgdes
permitiram a identificacdo dos tipos de marketing digital utilizados nas clinicas odontoldgicas na
cidade ja citada. O grafico de pizza é indicado para expressar uma relacao de proporcionalidade, em
gue todos os dados somados compdem o todo de um dado aspecto da realidade. Apds essa etapa,

serdo realizadas analises descritivas dos resultados obtidos.
4 ANALISE DOS RESULTADOS

Esta etapa do estudo refere-se a analise dos resultados, fruto da aplicacdo dos questionarios
nas clinicas Odontoldgicas da cidade de Porto Nacional. Como ja explorado, participaram da amostra
22 empresas, sendo que foram aplicados apenas em 18 questionadrios. A seguir, serdao apresentados
os graficos que representam o cendrio pesquisado na empresa.

O Grafico 1 revela que cerca de 5% dos profissionais de odontologia utilizam folders como
meio de divulgagdao da empresa; outros 5% utilizam banners, ndo ha um percentual para utilizagao
de cartazes. Entretanto, 8% deles usam Outdoors, para maior visibilidade de suas clinicas e
procedimentos realizados; 13% usam panfletos para divulgacao; 18% realizam anuncios; 28% dos

participantes usam as redes sociais como ferramenta importante de exposi¢cao de seus servicos,
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sendo que 8% deles utilizam as midias digitais como veiculo de comunicagdo e prospecgao de seu
publico alvo; entretanto, 10% afirmam que usam outros métodos para divulgagao da empresa,
como, o “boca a boca”, ou seja, as indicacdes de um cliente para outro; e os 5% restantes nao

realizam nenhum método de divulgacao da empresa.

Grafico 01: Meios de divulgacdo realizados pela empresa

u Folders

= Banners
Cartazes
Outdoors

H Panfletos

H Anuncios

H Redes Sociais

m Midias Digitais

H Outros

m Nao Utiliza

Fonte: Da pesquisa (2019)

O tipo de divulgacao varia de acordo com o tipo de cliente que pretende atingir, ou seja, é
necessario um mecanismo de divulgacdo voltada para este cliente especifico. Trata-se, entao, de
usar a estratégia certa para a pessoa certa, na hora certa.

Segundo Vaz (2008), o marketing destes novos tempos interage com o consumidor de maneira
completa e faz dele, em tempo real, seu objeto de estudo e de direcionamento de suas taticas.
Ha um leque de opg¢des para divulgacdo dos consultdrios odontoldgicos, muitos deles sdo pouco
utilizados na cidade pesquisada, como folders, banners, outdoors, entre outros expostos no grafico
anterior. Acertar na melhor opcao nem sempre é facil! Todavia, é necessario levar em conta seu
publico, suas necessidades e as tecnologias disponiveis para alcanga-los.

No grafico 2, sdo apresentadas as redes sociais que os participantes utilizam em seus respectivos
consultorios. Logo, 46% usam o Facebook; 21%, o Instagram; nenhum deles utiliza Twiter; 4 %
utilizam outras redes, como o WhatsApp e 29% nao utilizam as redes sociais. Desses profissionais
gue nao as utilizam, muitos revelam nao saberem usar essas ferramentas e outros preferem nao

arriscar de maneira alguma utilizando as redes sociais.
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Grafico 02: Quais redes sociais que estdo sendo usadas?
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Fonte: Da pesquisa (2019)

As redes sociais sdo amplamente utilizadas em todo o mundo e também é um recurso
importante de marketing. Sdo espacos virtuais nos quais grupos de pessoas ou empresas se
relacionam por meio do envio de mensagens, da partilha de conteudo. Pecanha (2015) afirma que
as redes sociais ocupam um papel central nas estratégias de marketing, pelo simples motivo de que,
apos criar um conteudo, é necessario que ele chegue ao publico alvo, e sdao poucas as pessoas que
ndo sdo membros de alguma rede social.

O uso de redes sociais é feito por pessoas em todo o mundo e hoje ja é parte da rotina. Isso
torna esses espacos digitais um lugar onde as marcas e empresas também gostariam de estar para
interagir com seus prospects e clientes, trazendo possibilidades muito positivas, como a oportunidade
de compartilhar a visdo da empresa. As redes sociais sdo uma espécie de vitrine da empresa e nelas
o profissional podera mostrar a visdo do seu negdcio e no que acredita.

O Grafico 3 analisa os métodos adotados para fidelizar e atrair os clientes. Verificou-se que
20% dos participantes fazem promogdes, podendo ser de servigos prestados ou produtos ofertados,
20% utilizam brindes diversificados para atrair seus clientes, 16% deles utilizam a propaganda, 28%
utilizam outros métodos como, atendimento de qualidade com agilidade, transparéncia, materiais
de qualidade e outros; 16% ndo utilizam nenhuma dessas formas, pois afirmam que nao devem ser

utilizados tais métodos para fidelizagao de clientes.
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Grafico 3: Quais métodos sdo utilizados para fidelizar e atrair os clientes?
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Fonte: Da pesquisa (2019)

Limeira (2010) ressalta que o marketing de fidelizacdo, ou de retencdo, é o primeiro degrau do
marketing de relacionamento e envolve uma estratégia para reter ou fidelizar os clientes. Através da
adocdo de ag¢des integradas, sistematicas e continuas de promoc¢ao e comunicac¢ao, que se traduzem
em frequéncia e repeticdo de compra por parte dos clientes, que devem ser recompensados por
isso.

A ndo utilizacdo se da por que ha certo receio e falta de informacao relacionada ao cddigo
de ética e as publicacdes. Las Casas (2009) aponta que a fidelizacdo ocorre quando, apds um
determinado periodo de tempo, tiver havido ou sido planejado uma continuidade nas ac¢des da
informacao, bens ou finangas entre dois parceiros comerciais. Acertar na melhor maneira de atrair
os pacientes e fideliza-los € um risco grande, pois se ndo tiver direcionado para o publico adequado
e para suas necessidades ha uma probabilidade de fazer um investimento sem retorno. Sem falar
que nem todos sabem como ter esse traquejo do relacionamento.

Quando questionados sobre o nivel de conhecimento sobre o cddigo de ética que o odontdlogo
possui em relagcdo a publicidade é identificado que cerca de 67% dos participantes possuem
conhecimento profundo do assunto, e 33% conhecimento raso, conforme pode-se verificar no
Grafico 4.
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Grafico 04: Qual o nivel de conhecimento sobre o cddigo de ética que o odontdlogo possui
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Fonte: Da pesquisa (2019)

Muitos dos participantes gerem seus consultérios por modelos aleatérios do que podem ou
ndo publicar de acordo com a concorréncia, e ndo pelo devido conhecimento do cddigo de ética
odontoldgico. Segundo (Kotler 2000), toda empresa tem inevitavelmente de assumir o papel de
comunicadora e promotora. Para muitas empresas, o problema ndao é comunicar, mas o que dizer,
para quem dizer, com que frequéncia dizer.

Pode-se observar que Kotler (2000) defende que, além da necessidade de comunicacdo, grande
parte das empresas ndao sabe exatamente como utiliza-la, ou ndo possuem conhecimento profundo
sobre o assunto. E observado um substancial aumento no nimero de denuncias que chegam aos
CROs, referente a infragOes éticas cometidas por cirurgides-dentistas. Tais problemas éticos tendem

a crescer cada vez mais com o desenvolvimento tecnoldgico.
5 CONCLUSAO

Considerando todo o levantamento tedrico e a pesquisa realizada durante o desenvolvimento
deste trabalho, juntamente com a aplicacdao do questiondrio, pode-se perceber como o marketing
digital se relaciona com o marketing. Essa modalidade de marketing é caracterizada pela adaptacao
das propriedades do préprio marketing a realidade da internet e das ferramentas e tecnologias
digitais. Constatou-se, no estudo, que varios consultdrios odontoldgicos utilizam o Marketing digital
e tudo o que o compde, com o objetivo de propagar seus servicos, dar visibilidade a sua empresa,
melhorar o relacionamento com os clientes, além de outras facilidades e varias funcionalidades
que o Marketing pode oferecer. Concomitantemente, muitos outros consultdrios preferem o modo
tradicional para se manter no mercado, sem a utilizacdo do Marketing Digital, permanecendo,
muitas vezes, na mesmice de quando inseriu-se no mercado, sem fazer atualizagcdes no atendimento,

sem praticidades nos servicos ofertados e, principalmente, sem inovar a forma de gerir a empresa.
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Conclui-se que o marketing digital se configura como um elemento fundamental na estruturacdo e
consolidacao do posicionamento de profissionais liberais a partir do meio o digital.

O Marketing Digital, portanto, contribui para ampliar os canais de divulgacdo de negdcios,
produtos ou servicos, facilitando o relacionamento com clientes e prospects, além de possibilitar
e favorecer a fidelizagdo desses clientes, na medida em que pode estruturar lagos de confianga e
transparéncia. Hoje, ndo sé empresas, mas profissionais liberais e autbnomos tém a necessidade
de se estruturar estrategicamente, de modo a se estabelecer, de forma profissional, no ambiente

digital, que tende a crescer e se tornar cada vez mais relevante.
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GESTAO DE RESIDUOS DA CONSTRUCAO CIVIL — INVESTIGACAO
SOBRE POLITICAS DE USO E DESTINACAO DOS RESIDUOS DA
CONSTRUCAO E DEMOLICAO EM PALMAS - TO

Teonnes Santos Veras?!
Vailton Alves de Faria?

RESUMO

A geracdo de Residuos da Construcdo e Demolicao (RCD) tem apresentado impactos negativos no
ambiente urbano. A cidade de Palmas-TO, com estimativa de quase 300 mil habitantes, comega
a sofrer os entraves por conta da deposicdo inadequada desses residuos e pede solugdes que
minimizem tais problematicas. Este artigo aborda o tema, analisando politicas publicas tomadas
pelo governo municipal, fazendo uma caracterizagdao do que as legislagdes locais regulamentam
sobre o tema, principalmente o Plano Municipal de Saneamento Basico, bem como tomar ciéncia
dos procedimentos assumidos pelas empresas privadas construtoras e transportadoras quanto ao
transporte, tratamento e disposi¢do final. Percebeu-se que, apesar da existéncia de regulamentacgdes
municipais e leis nacionais, hd varias discrepancias quanto as praticas adotadas pelas entidades
responsdveis por gerir os RCD.

Palavras Chave: Construcdo Civil. Gestdao de Residuos. Residuos de Constru¢do. Demoligdo.

ABSTRACT

Construction and demolition waste generation (RCD) has negative effects on the urban environment.
The city of Palmas-TO, with an estimated 300,000 inhabitants, begins to suffer inflows due to
improper disposal of these wastes and calls for solutions that minimize such problems. This article
addresses the above theme, analyzing the public policies adopted by the municipal government,
making a characterization of what the local legislations regulated on the theme - especially the
Municipal Basic Sanitation Plan - as well as becoming aware of the procedures assumed by the
public construction companies and carriers for transport, treatment and final disposal. We realize
that despite exposure to local regulations and national laws, there are several discrepancies in the
practices adopted by the entities involved in using the RCD.

Keywords: Civil Construction, Waste Management, Construction Waste and Demolition.
1 INTRODUCAO

A industria da construcdo civil € uma das atividades encarregadas por gerar os principais
impactos negativos ao meio ambiente, através da grande quantidade de residuos gerados em cada
etapa dos processos construtivos, resultando em um dos maiores problemas nos centros urbanos
brasileiros. Na maior parte das grandes cidades, essa problemadtica proveniente dos Residuos de

Construcdo e Demolicdo (RCD) tem cada vez mais sido agravada, devido ao adensamento populacional
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2 Professor da UniCatodlica, Mestre em Engenharia Mecatronica pela UnB, Doutor em Ciéncias do Ambiente pela UFT. Email: vailton@catolica-to.edu.
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crescente, a falta de aterros para disposicao final destes residuos, a deficiéncia do poder publico e de
todos os elementos envolvidos na gestao destes residuos (CABRAL & MOREIRA, 2011).

Gongalves (2011) afirma que o aumento paulatino dos residuos sélidos vem acontecendo
em paralelo com o crescimento da populagdo, uma vez que trazem consigo problemas ambientais
devido ao crescimento da construgdo civil ser concomitante a esse avango populacional.

A partir da Resolu¢do 307 de 5/7/2002, do Conselho Nacional do Meio Ambiente (Conama),
instrumentos foram criados para que o agente governamental atue na superacao dessa realidade,
delimitando e definindo responsabilidades e deveres e tornando obrigatdria em todos os municipios
do pais a insercdo local de planos integrados de gerenciamento dos residuos da construgao civil.

A natureza desses residuos e as caracteristicas dos agentes envolvidos no seu manejo requerem
que tais politicas sejam dotadas de carater especifico, cabendo ao poder publico, nesse caso, uma
participacao preferencialmente voltada a regulamentacao e disciplinamento as atividades, e aos
agentes geradores privados, o exercicio de suas responsabilidades pelo manejo e destina¢do dos
residuos gerados em decorréncia de sua prdpria atividade, a luz dessa regulamentacao.

O municipio de Palmas possui uma problematica que se acentua com o passar do tempo: nao
ha efetividade nas a¢bes publicas de protecdo ao meio ambiente e no cumprimento das politicas
publicas para a destinacdo final ambientalmente correta dos RCDs (BARRETO, 2016). Os impactos
ambientais gerados por esse descarte irregular também ndo tém recebido a devida atenc¢dao por
parte dos agentes envolvidos nessa problematica, sendo eles o poder Publico, os municipes, as
empresas do setor da construgdo civil e os transportadores (formais e informais).

Palmas, uma cidade planejada, entra nesse aspecto por ser capital do estado e necessita de um
posicionamento e pratica que represente o sucesso em suas atividades governamentais, destacando-
se aqui praticas ambientais e da gestdo de residuos (especificamente, Residuos de Construcdo e
Demoli¢do). Com estimativa de quase 300 mil habitantes (IBGE, 2019), a cidade vem passando por
um processo acelerado de verticaliza¢dao e o crescimento progressivo da populacao tem ocorrido
juntamente com o aumento dos RCC? e RCD, trazendo consigo problemas ambientais em virtude da
progressao da construcdo civil (BARRETO, 2016).

Por essas questdes, este trabalho expde as realidades dessas assertivas expostas acima
no municipio de Palmas e visa mostrar a importancia do gerenciamento dos residuos sélidos na
construcdo civil, objetivando a realizacdao de diagndstico do gerenciamento dos RCD, obtendo
informacgdes quanto a politica de coleta, reciclagem e destinacdao adequada desses materiais, além
de definir a situacdo atual, politicas e destina¢dao dos RCD da capital do estado do Tocantins, além de

avaliar as politicas adotadas por empresas da cidade.

3 Residuos da Construcdo Civil. E um termo equivalente a RCD (Residuos de Construcdo e Demoligdo).
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 DEFINICAO DE RCD’S

De acordo com a Lei n. 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a politica nacional de

residuos sélidos, traz em seu Capitulo Il — Defini¢des, no Art. 32, XVI, a seguinte defini¢ao:

Residuos sélidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades
humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se propde proceder ou se
esta obrigado a proceder, nos estados solido ou semissdlido, bem como gases contidos
em recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na
rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solu¢des técnica ou
economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel.

Além desta, segundo a definicdo da resolugdo n. 307, de 05 de julho de 2002, do Conselho
Nacional do Meio Ambiente, CONAMA, Residuos de Construcdo e Demoli¢cdo (RCD) sdo

[...] residuos provenientes de construcdo, reformas, reparos e demolicGes de obras da
construgdo civil, e os resultantes da preparacdo e da escavagdo de terrenos, tais como,
tijolos, blocos ceramicos, concreto em geral, solos, rochas, metais, resinas, colas, tintas,
madeiras e compensados, forros, argamassas, gesso, telhas, pavimento asfaltico, vidros,
pldsticos, tubulagGes, fiacdo elétrica, etc., comumente chamados de entulhos de obras,
calica ou metralha (CONAMA, 2002).

2.2 CLASSIFICACAO E TIPOLOGIAS DOS RCD

A norma ABNT NBR 15.114 (2004), assim como a Resolu¢do n. 307 do CONAMA, define como
residuos da construcdo civil e demolicdao aqueles provenientes de construcdes, reformas, reparos e
demoligdes de obras de construcao civil e os resultantes da preparacdo e da escavagao de terrenos.

Sao classificados em quatro classes:

| - Classe A - sdo os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados;

Il - Classe B - sdo os residuos reciclaveis para outras destinagdes, tais como: plasticos, papel,
papeldo, metais, vidros, madeiras e gesso;

Ill - Classe C - sdo os residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicagdes economicamente vidveis que permitam a sua reciclagem ou recuperacdo;
IV - Classe D - sdo residuos perigosos oriundos do processo de construgdo, tais como tintas,
solventes, dleos e outros ou aqueles contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de
demoli¢Bes, reformas e reparos de clinicas radioldgicas, instalacdes industriais e outros,
bem como telhas e demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros produtos
nocivos a saude (CONAMA, 2002).
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Os RCD tém uma composicao diversificada em todo o pais, podendo variar até de cidade
para cidade, pois a sua composicao depende dos sistemas construtivos e da disponibilidade de
matéria-prima de cada regido, além das modalidades e tecnologias empregadas na construcao civil
(FARIAS,2014 apud BARRETO, 2016).

O Brasil, em 2010, produziu 150 milhdes de toneladas de entulho de construcdao (CONAMA,
2010).

2.3 RESIDUOS DE CONSTRUCAO NO BRASIL E A POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Sendo um dos setores que mais consomem recursos naturais, a industria da construgao civil
utiliza em torno de 20 a 50% do total dos recursos naturais utilizados pela sociedade. Além disso, as
cidades com mais de 500 mil habitantes produzem aproximadamente 970 t/dia de entulho (BIDONE,
2001).

Santos (2007) afirma que diversas estruturas de concreto foram projetadas sem as informacdes
pertinentes no que diz respeito a sua durabilidade, ocasionando em uma reducao da vida util das
estruturas, gerando aumento no produto volumoso dos RCD.

Conforme Pinto (1999), foi constatada através de analise documental que o Brasil apresenta
um déficit de informacgOes sobre a caracterizagdo dos Residuos Sélidos Urbanos — RSU, e a efetiva
presenca dos Residuos de Construcao e demolicao — RCD. Ademais, pode-se afirmar que, em relacao
aos RCD, existe um profundo desconhecimento dos volumes gerados, os impactos causados, os
custos sociais, e também a possibilidade do seu reaproveitamento. O autor afirma que existe uma
diversidade na composicao de residuos encontrados em diversas localidades devido a uma tradicao
construtiva e alerta que parte dos residuos gerados sdo reciclaveis.

Uma investigacdo sobre a quantidade de “bota-foras” existentes em operagao nas cidades, um
levantamento dos proprietdrios dos terrenos, de quem os operam s3ao necessarios para envolver
essas areas em uma nova politica administrativa, almejando a sua futura extin¢ao, ou ainda a
recuperacdo e utilizacdo da area de forma a inseri-las no Plano Integrado de Gerenciamento de
Residuos Sélidos (PINTO; GONZALEZ, 2005).

Dando continuidade a ideia relacionada ao Plano Integrado de Gerenciamento de Residuos
Sélidos, o Brasil conta com a Lein2 12.305, de 2 de agosto de 2010, que trata sobre a Politica Nacional
de Residuos Sélidos. Esta tem como premissa organizar a forma com que o pais lida com o lixo e exigir

dos setores publicos e privados transparéncia no gerenciamento de seus residuos (ECYCLE, 2019).

“A PNRS foi um marco no setor por tratar de todos os residuos soélidos (materiais que podem
ser reciclados ou reaproveitados), sejam eles domésticos, industriais, eletroeletrénicos,
entre outros, e também por tratar a respeito de rejeitos (itens que ndo podem ser
reaproveitados), incentivando o descarte correto de forma compartilhada ao integrar poder
publico, iniciativa privada e cidaddo” (ECYCLE, 2019).
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Esta lei possui delimitacdes necessarias para a montagem estruturante do gerenciamento
e a gestao dos residuos sélidos, destacando-se o Sistema Declaratério Anual de Residuos Sélidos,
o Inventdrio Estadual de Residuos Sdlidos, o Plano de Residuos Solidos e o monitoramento dos
indicadores da qualidade ambiental (SINDUSCON-SP, 2011). Segundo o SINDUSCON-SP, os RCC
compreendem um total de 0,4 a 0,7 t/hab./ano e representa 2/3 da massa dos residuos sdélidos
municipais ou em torno do dobro dos residuos sdélidos domiciliares (SINDUSCON-SP,2011 apud
BRITO, 2016).

2.4 RCD’S E ASPECTOS AMBIENTAIS

No que se refere a impacto ambiental, a Resolu¢cdo 01 do CONAMA (1996) traz a seguinte
definicdo:

“[...] qualquer alteracdo das propriedades fisicas, quimicas e biolégicas do meio ambiente,

causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das atividades humanas

que, direta ou indiretamente afetem a saude, a seguranca e o bem-estar da populacgdo;

as atividades sociais e econGmicas; a biota; as condicGes estéticas e sanitdrias do meio
ambiente e a qualidade dos recursos naturais” (CONAMA, 1996).

Brito (2016), ao citar Santos (2007), discorre que os RCD dispostos de forma inadequada

trazem diversos prejuizos, e sobre eles podemos citar que

“[...] deterioram a paisagem urbana, comprometem o trafego de pedestres e veiculos,
danificam o sistema de drenagem e comprometem a saude publica, pois a deposicdo dos
mesmos serve de abrigo e proporciona alimento para varios tipos de vetores, como: ratos,
baratas, moscas, bactérias, fungos e virus” (SANTOS, 20107 apud BRITO, 2016).

Segundo Blumenschein (2007), a deposicdo dos residuos sélidos, provenientes do processo
construtivo, realizadas de forma inadequada, promovem uma série de problemas urbanos, como
o0 esgotamento de aterros sanitarios, obstrucdo de sistema de drenagem urbana, desperdicio de
materiais reciclaveis e o consequente prejuizo aos municipios. Marques Neto (2009) também
discorre sobre o tema, afirmando que a auséncia de areas adequadas para aterros especificos de
RCD contribuem significativamente para a deposicdo em dareas irregulares, o que gera inevitaveis
impactos, e essa deposicao irregular ainda pode fomentar a deposicao de residuos sélidos de outros
tipos, como residuos industriais e até mesmo domiciliares, contribuindo para o aumento de mais
impactos ao meio ambiente.

2.5 RECICLAGEM E RCD: ECONOMIA E SUSTENTABILIDADE

Segundo Marques Neto (2005), apds alguns anos entre 2002 a 2004 foram realizados os

primeiros esforcos, mediante politicas publicas, normas e especificagdes técnicas, que comegaram
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a dar mais atencdo ao sistema de gerenciamento dos RCD e, a partir dai, surgiram as primeiras
empresas privadas com atividades de triagem e reciclagem.

Existem poucos municipios brasileiros que possuem aterros para os Residuos da Construcgao,
ou usinas de reciclagem. Assim, nem sempre os residuos sao descartados em depdsitos autorizados
pela prefeitura, resultando em municipios que ndo adotam praticas adequadas e possivelmente
carecem de politicas municipais de gestao, conforme estabelece a legislacdo estadual e a federal.

De acordo com Costa Fagury; Mazzeo (2007), a gestdo adequada de RCD, em carater publico,

pode acarretar:
e reducdo de custos da limpeza urbana e recuperacdo de areas degradadas;
¢ preservagao de sistemas de aterro;
e reducdo dos impactos provenientes de exploracdo de jazidas naturais de agregados para
a construgao;
e preservagdo de paisagens urbanas;
e incentivo a parcerias para a captacdo, reciclagem e reutilizacdo de RCD;
e geracdo de emprego e renda;
e incentivo a reducdo da geragdo nas atividades construtivas.

Aimplanta¢do de uma gestao diferenciada dos RCD permite a obtencdo de resultados concretos
numa politica de desenvolvimento urbano sustentdvel, impondo aos municipios um carater regulador
gue pode aprimorar instrumentos juridicos para que novos procedimentos de gestdo se consolidem.
Além disso, o uso do agregado reciclado em tecnologias alternativas no atendimento as demandas
sociais dos centros urbanos esta em conformidade com a complicada questado do déficit habitacional
brasileiro (COSTA FAGURY & MAZZEO, 2007).

3 METODOLOGIA

Devido a escassez de dados sobre o tema RCD no Municipio, a maior parte deste trabalho
foi produzida a partir de dados levantados a nivel nacional e também foi realizada uma busca pela
legislacdao referente ao tema, com levantamento bibliografico. Foram utilizados para a realizacao
deste trabalho os preceitos do estudo exploratério, através de pesquisa bibliografica, sendo
concebida a partir de conteudos ja elaborados, constituido por livros e artigos cientificos.

Como fontes de pesquisa, foram utilizadas leis, resolu¢des e artigos referentes ao objeto de
estudo. Entre eles, encontram-se Resolu¢cdes do CONAMA, Lei n? 12.305 (que dispde sobre residuos
sélidos), dissertacdes de mestrado e teses de doutorado, e Plano Municipal de Saneamento Basico
— PMSB (PMSB — 2014) do municipio de Palmas - TO.

Na etapa de analise e interpretacao dos resultados, foi realizada uma leitura aprofundada das
fontes analisadas, obtendo informagdes quanto a politica de coleta, reciclagem e destinagdo desses
materiais. Apds analise nas fontes, foram coletados os dados para trazer discussdes e respostas ao
tema proposto.

Todos os dados foram obtidos através de revisao bibliografica. Dados como as entidades
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responsdveis pela administracdo e implantacdo das politicas publicas relacionadas aos RCD,
elementos participantes da estrutura de gestdo dos RCD no municipio, e as atuagdes dessas entidades,
descrevendo entraves e possibilidades que enfrentam enquanto agentes gestores responsaveis pela

sistematizacdo de coleta, transporte e deposi¢cao dos RCD.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 CARACTERIZACAO E ANALISE DO SISTEMA DE COLETA, TRANSPORTE E DESTINACAO DOS RCD EM
PALMAS-TO

Sendo a capital mais nova do Brasil, a cidade de Palmas, fundada em 1989, logo apds a criacao
do Tocantins pela Constituicdo de 1988, apesar de ter sido planejada, ndo teve a implementacao de
um sistema de gestdo eficaz no que se refere aos residuos sdlidos, com destaque aos da construcao
civil. A destinacao final destes residuos resulta em problemas sociais, econd6micos e ambientais.
Isso piora quando parte da premissa de que ha um aumento progressivo dos RCD, fomentados pela
atratividade de crescimento da capital, posto que o nimero de obras subiu devido aos movimentos
migratorios percebidos na cidade (BARRETO, 2016).

De acordo com a Resolucao CONAMA n? 307, é dada aos municipios a atribuicdao de elaborar
politicas de desenvolvimento, atribuindo aos transportadores de residuos a responsabilidade
de fazer o descarte legal e regular dos RCD, garantindo esse servigo através de uma fiscalizacao
governamental. Paraisso, aadministracao publicaambiental do municipio de Palmas estd estruturada
através de trés secretarias municipais, sendo estas a seguir:

e Secretaria Municipal de Planejamento e Desenvolvimento Humano: acompanhar, controlar
e avaliar o desempenho dos planos, programas e projetos e formular o planejamento
estratégico municipal, além de avaliar o cumprimento das metas previstas no Plano
Plurianual e acompanhar a execu¢ao dos programas de governo;

e Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servicos Publicos (SEISP): execuc¢do dos
projetos municipais no que tange as obras e servigos publicos (coleta de lixo e residuos,
gerenciamento de aterro sanitario e outros);

e Fundacdo Municipal do Meio Ambiente (FMA): implantacdo do planejamento urbano e
crescimento ordenado da cidade

Atualmente, existe na cidade de Palmas o Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB-
Palmas, volume IV - Residuos Sélidos. Pode-se observar nesse Plano Municipal que o servi¢co de
coleta é feito por 10 empresas privadas. Essas empresas se utilizam de cagambas e caminhdes poli
guindastes, e pertencem a Associa¢ao Tocantinense de Transportadoras de Entulhos, Reciclaveis e
Afins (ASTTER).

Barreto (2016) afirma que o modelo presente do sistema de gestdo para os RCD adotado
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no municipio é apresentado com responsabilidades e atribuicdes mistas e a coleta é feita através
de uma parceria entre a ASTTER, que vende “vales-contéiner”, e as empresas associadas, que
despejam os residuos em areas licenciadas pela prefeitura. Apesar desse sistema nao atender as
regulamentacdes exigidas pela resolucgdo CONAMA 307/2002, este é gerido por profissionais de
entidades municipais (SEISP e FMA) que possuem alta qualidade técnica operacional.

Entretanto, a fiscalizagcdo dessas entidades, no que tange a geracdao de RCD pelas empresas
da construcdo civil, é insuficiente, uma vez que ndao ha instrumentos de controle e avaliagao das
praticas de gerenciamento dos mesmos, e nem tecnologia e pessoal suficiente para esta fiscalizacao
(BARRETO, 2016). A esses problemas, acrescenta-se o fato do municipio ndo possuir estrutura
minima necessaria para a gestdao dos RCD.

Um dado relacionado a quantidade de RCD coletado pelos municipios, pode-se citar
a pesquisa feita pela ABRELPE, que, mesmo nao representando o total de RCD produzido pelos

municipios, € uma das fontes de registro confidveis e que integra a pesquisa (ABRELPE, 2013).

Tabela 1 — Quantidade total de RCD coletado pelos municipios no Brasil

REGIAO 2012 2013
RCD Coletado (t/dia)/ | Populagiio Total  RCD Coletado indice
indice (Kg/hab/dia) (hab) (t/dia) (Kg/hab/dia)
BRASIL 112.248 /0,579 201.062,789 117.435 0,584

Fontes: Pesquisa ABRELPE e IBGE, 2013.

O Plano Municipal de Saneamento Basico oferece dados sobre os volumes de RCD produzidos

no municipio.

Segundo dados repassados pela Associacdo, sdo coletadas aproximadamente 1.762
cacambas/més, o que representa um volume estimado de 8.810 m3? de residuos, se
considerarmos o volume médio de cada cagcamba de 5 m3 (PALMAS, 2014).

Utilizando as informag&es acima, pode-se relacionar com o posicionamento de Brito (2016)
que, ao discorrer sobre Angulo et al. (2003), defende que os RCD, atualmente, sdo reconhecidos
como um dos responsaveis pelo esgotamento de areas de residuos sélidos urbanos, uma vez que
correspondem a mais de 50% desses materiais. O esgotamento dos bota foras mostra que o descarte
irregular de volumes pequenos de RCD em dareas de deposi¢cdo nao regulamentadas é indispensavel
a gestdo corretiva em que sdo tratados como “solucdo”. Esse esgotamento provém da deposicao
incessante dos grandes volumes gerados pela construcdo civil, por consequéncia desse processo
que é sempre emergencial tornando-se inevitdvel os impactos significativos em todo o ambiente
urbano (PINTO, 1999 apud BRITO, 2016).

Sobre a destinacao final dos RCD, o PMSB afirma que a “destinacdo final dos residuos de

construcao civil e demoligdo, coletados pelas empresas pertencentes a ASTTER é o aterro de inertes,
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com prévia triagem manual de alguns materiais” (PALMAS, 2014).

Para manter o sistema em funcionamento de forma efetiva, existem alguns operarios
da ASTTER que fazem as anotacles e orientam a descarga dos materiais, e contam com outros
funcionarios triadores independentes que possuem autorizacdo para atuar no local. Estes fazem a

coleta dos materiais reciclaveis presentes no entulho.

Figura 01 — Presenca de triadores na drea de disposi¢do final dos RCD.

Fonte: PALMAS, 2014, p. 104.

Por meio de levantamentos realizados in loco pela ASTTER, foram visualizados iniUmeros
locais de deposicdo irregular dos residuos de construgao civil. Este fato acontece porque os proprios
municipes, além de caminhdes cacambas que prestam servicos de frete, optam por colocar os RCD
em locais mais préoximos aos pontos de coleta, evitando os gastos com transporte até a drea definida
para o descarte. Essas dreas ndao possuem uma limpeza regular, feita através de um cronograma
especifico. A Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servicos Publicos (SEISP), responsdvel por este
servico, afirma que a limpeza é realizada a partir de uma disponibilidade da secretaria e urgéncia de

limpeza do local.

Figuras 02 e 03 — Locais de deposigdo irregular dos RCD

Fonte: PALMAS, 2014. Pg. 104.
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4.2 AGOES DAS EMPRESAS PRIVADAS QUANTO A SISTEMATIZAGAO DO GERENCIAMENTO DOS RCD
EM PALMAS - TO

No desenvolvimento da pesquisa, Barreto (2016) pretenderia fazer um levantamento com 15
empresas, masapenas 10 manifestaram interesse em participar, denotando aquija o descompromisso
por parte de algumas, no que diz respeito a clarificagdo da metodologia adotada para observar os
procedimentos tomados no que tange a posturas adequadas relacionadas ao manejo dos RCD.

Em sua pesquisa, primeiramente, Barreto (2016) busca conhecer se as empresas possuem
certificagbes de qualidade, pressupondo que exista nelas um nivel de conscientiza¢do e normatizagao
sobre os RCD e sua gestdao. Dentre as 10 empresas pesquisadas, apenas uma ndo possuia nem a
certificagdao ISO 9001 (/nternational Organization for Standardization) e nem a PBQP-H (Programa
Brasileiro de Qualidade do Habitat), pressupondo que a maioria possuiria procedimentos padroes de
forma a atender os requisitos de qualidade exigidos por essas normas. Porém foi percebido que as
empresas construtoras que possuiam as certificagdes ndo seguiam os procedimentos estabelecidos
nos documentos e formuldrios que definem os processos de suas obras, concluindo que existe uma
administracao displicente quanto ao cumprimento dos termos definidos pelas certificagdes, gerando

um comprometimento negativo nos principios de gestdo dos processos construtivos. Para a autora,

“[...] as certificagGes para essas empresas sdo apenas um produto de marketing e ndo uma
medida administrativa que tem como objetivo principal a melhoria e eficacia do sistema de
qualidade” (BARRETO, 2016).

Outro ponto que foi observado é relacionado ao desperdicio de materiais, um dos fatores

que explicam a grande geragdao de RCD. Bem como na maioria das empresas construtoras brasileiras,
[...] ndo existe um sistema de controle de perdas ou desperdicios que se inicie antes do

inicio das obras, comecando por exemplo na selecdo de fornecedores, e indo até as etapas

de projeto, aquisicdo de materiais, transporte, recebimento e armazenamento no canteiro
de obras (BRITO, 2016).

No que tange as acdes de gerenciamento dos RCD, a autora percebeu que quatro das dez
empresas ndo possuiam nenhum tipo de controle do préprio volume gerado por elas, e cinco
utilizavam como meio de controle uma ficha preenchida que registra o nimero de cagambas locadas
durante o més (além de informagdes como motorista responsdvel, empresa locada, dia e horario
da prestacdo de servigo). Apenas uma das dez empresas utilizava uma ficha de produtividade que
relacionava os materiais comprados com os que de fato eram usados na construgao.

No que diz respeito aos funciondrios das empresas pesquisadas (orienta¢do e treinamento),
apenas quatro afirmaram oferecer treinamentos especificos e palestras voltadas a conscientizagao

para reducdo de RCD no canteiro de obras. Em relagdo as a¢des especificas de redu¢ao de RCD
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nas praticas construtivas, trés empresas procuram meios de mitigar o desperdicio, verificando a
espessura tanto no reboco quanto no contra piso.

Outro fator analisado nas empresas foi o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PRGS),
que é obrigatério as empresas construtoras e necessario caso esteja em seus interesses gerenciar e
minimizar a geracdo de RCD. Quanto a segregacao dos residuos (normatizado pela Norma Brasileira

ABNT NBR—10.004:2004), em todas as empresas pesquisadas esta pratica é minimamente realizada,

[...] duas empresas segregam residuos de madeira para posterior venda [...], e apenas uma
segrega residuos de ferro, plastico e papeldo e os doa para a associacdo cooperativa de
catadores de residuos do municipio. As demais empresas afirmaram que ndo realizam a
segregacao dos RCD (BARRETO, 2016).

Quanto ao acondicionamento correto dos RCD (normatizado pela Resolucdo CONAMA
307/2002),

[...]quatrodasdezempresaspesquisadaspossuemcomoequipamentosdeacondicionamento,
coletores de coleta seletiva, sinalizados adequadamente para os residuos organicos e
administrativos gerados nos canteiros de obras. [...]. As demais empresas pesquisadas ndo
adoram nenhuma pratica de separagdo dos residuos organicos, o que ocasiona um grave
problema, pois estes residuos sdo transportados juntos com os RCD e depositados em
areas destinas exclusivamente para os mesmos, [...] comprometendo a finalidade inicial da
disposicdo nesses aterros [...]. Quanto ao acondicionamento dos residuos classe A e B [...]
em quase todas as empresas sdo adotadas medidas de acondicionamento em cacambas de
capacidade de 5m3” (BARRETO, 2016).

Quanto ao transporte interno dos RCD, este é realizado pelos prdprios trabalhadores de
empresas de construcdao, com o auxilio de carros de mao, sacos de lixo, equipamentos de guincho,
variando de acordo com o tipo de residuo a ser transportado. Ja o transporte externo é realizado
pelas empresas transportadoras, que prestam este servico especifico até o destino final. Entre
as empresas consultadas, apenas uma concilia o transporte externo ao transporte terceirizado
(BARRETO, 2016).

Quanto a destinacao final, apenas trés empresas conhecem o local onde é feita a deposicao
dos RCD gerados em suas construcdes (aterro de inertes). Outras trés afirmam que o local de
destinacao final é o aterro sanitario municipal. As outras quatro ndao tém conhecimento do local de

destinacao final utilizado pelas transportadoras.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

Palmas, apesar de ser uma cidade planejada, fundada em 1989, ainda nao se encontra nos
moldes de uma capital desenvolvida que apresenta um sistema eficaz e de controle satisfatério
no que diz respeito ao gerenciamento de RCD tanto no ambito publico quanto privado, por parte

das empresas construtoras e transportadoras. Como a maioria dos municipios, a capital enfrenta
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entraves para solucionar os problemas decorrentes da falta de gerenciamento ambientalmente
correto para os RCD.

Através do Plano Municipal de Saneamento Basico, é possivel denotar que existe um plano
coerente e fundamentado em parametros nacionais que regulamenta as a¢des referentes aos RCD
no municipio, mas contrapondo-se a legislacdo, a realidade demonstra uma preocupacao diferente
e que nao corresponde as expectativas exigidas pelo PMSB, apesar desse ser um avango quanto ao
gerenciamento dos RCD, estipulando de forma clara a responsabilidade dos Grandes Geradores de
Residuos da Construgao Civil (PGECC).

E interessante observar que Brito (2016), ao estudar o panorama do contexto em que o
poder publico se encontra no que tange as questdes sobre o conhecimento da Resolugao CONAMA
n. 307/2002 por parte dos geradores e dos responsaveis pelos drgdos municipais, conclui que existe
um cenario municipal que apresenta um nivel aprofundado, porém, é evidente que exista uma falta
de responsabilidade do governo municipal no que tange a definicdo de metas e a¢des quanto a
coleta, tratamento e disposicao final adequada, além de observar que é necessario institucionalizar
programas e campanhas que incentivem a minimiza¢do do desperdicio e incentivem agbes de
fiscalizacao.

Um dos pontos importantes que também devem ser destacados é a falta de conhecimento
preciso das quantidades de RCD produzidas pelas empresas construtoras e das quantidades
transportadas pelas empresas terceirizadas. E importante que as empresas construtoras reavaliem
o sistema gerencial dos RCD, além de requalificarem processos e sistemas construtivos, tendo como
objetivo final minimizar a quantidade final de residuos.

Por fim, reitera-se que a conscientizacao precisa vir de forma coletiva, cabendo aos municipes
e as empresas privadas construtoras e transportadoras tomarem para si a responsabilidade
socioambiental, ndo descartando residuos em dreas irregulares, e em especial o poder publico
municipal, que precisa garantir o funcionamento das boas praticas no manejo dos RCD, desde a
fiscalizacdo nos canteiros de obra, no transporte, e na deposicao final, e fiscalizando e aplicando

medidas e prazos propostos no PMSB.
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TENDENCIAS DOS ESTUDOS COM MATERIAS PRIMAS
ALTERNATIVAS PARA PRODUCAO DE BIODIESEL NO BRASIL

Evelynne Urzédo Ledo?
Gentil Cavalheiro Adorian?

RESUMO

O Brasil se destaca no panorama mundial de producao do biodiesel, devido sua elevada diversidade de
espécies vegetais que podem ser utilizadas como matéria prima para a producdo de biocombustiveis.
O objetivo deste estudo foi realizar uma analise cienciométrica da literatura cientifica acerca das
tendéncias dos estudos com matérias primas alternativas para producao de biodiesel no Brasil. Para
a pesquisa foi empregada a base de dados SciELO, com artigos de 2005 a 2019, utilizando o termo
“biodiesel” como palavra-chave. Foram avaliados 512 artigos, mas somente 78 foram compativeis
a pesquisa. Os artigos foram inicialmente selecionados pelo titulo e depois foram registradas as
seguintes informacdes: ano de publicacdo; tema do artigo; plantas pesquisadas; revista na qual o
texto foi publicado; nimero de autores; pais da pesquisa, instituicdo responsavel pelo estudo e
idioma da publicacdo. O ano de 2014 foi o que demonstrou o maior niumero de artigos publicados
sobre biodiesel, e conforme o esperado, pesquisas com a tematica de técnicas agronémicas para
cultivo de matérias primas alternativas para produgao do biodiesel foi o principal tema das pesquisas
desenvolvidas durante o periodo analisado. O pinhdo-manso foi a espécie vegetal mais pesquisada
nos ultimos anos como matéria prima alternativa para a produgao de biodiesel.

Palavras-Chave: Biocombustiveis. Cienciometria. Oleaginosas. Producao Cientifica.

ABSTRACT

Brazil stands out in the world panorama of biodiesel production, due to its high diversity of plant
species that can be used as raw material for the production of biofuels. The objective of this study
was to carry out a scientometric analysis of the scientific literature on the trends of studies with
alternative raw materials for biodiesel production in Brazil. For the study we used the SciELO
database, with articles from 2005 to 2019, using the term “biodiesel” as a keyword. 512 articles
were evaluated, but only 78 were compatible with the research. The articles were initially selected
by title and then the following information was recorded: year of publication; theme of the article;
plants surveyed; journal in which the text was published; number of authors; country of research,
institution responsible for the study and language of publication. The year 2014 was the one that
showed the largest number of published articles on biodiesel, and as expected, research on the theme
of agronomic techniques for cultivation of alternative raw materials for biodiesel production was the
main topic of research developed during the analysis period. The jatropha plant species was the most
researched in recent years as alternative raw material for the production of biodiesel.

Keywords: Biofuels. Scientometry. Oil plants. Scientific production.
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1 INTRODUCAO

Os problemas ambientais ocasionados pela constante emissao de poluentes devido a queima
de combustiveis fésseis, o elevado custo do petréleo e a crescente valorizagdo do uso de energia
renovavel sdo os principais fatores responsaveis pela valorizacdao e importancia do biodiesel como
fonte de energia.

Neste sentido, biodiesel refere-se ao combustivel alternativo de queima limpa, produzido de
recursos renovaveis e domésticos. Foi introduzido na matriz energética brasileira em 2005, por meio
da Lei Federal n. 11.097, de 13 de janeiro de 2005, apdés o lancamento do Programa Nacional de
Producdo e Uso do Biodiesel (PNPB). Pode ser produzido através de dleos vegetais, gorduras de
origem animal, e até dleos e gorduras residuais (BORUGADDA & GOUD, 2012).

A adicdo do biodiesel ao diesel mineral (B2) representou uma excelente estratégia econémica,
social e ambiental ao pais. Desde novembro de 2014 o dleo diesel comercializado no Brasil, por
exemplo, ja continha cerca de 5 a 7% de biodiesel na mistura, estabelecida pelo Conselho Nacional
de Politica Energética (CNPE) e obrigatério desde 2008. E previsto, entretanto, que até o ano de 2023
o percentual de biodiesel na mistura aumente, até chegar a 15% para o consumidor final (BRASIL,
2019). Acredita-se que, com este aumento na mistura, a dependéncia da importacao do diesel sera
reduzida. Além disso, esta adicdo podera diminuir as emissdes de gases pelo setor automotivo e,
consequentemente, melhorar a saude da populagdo e a reducdao dos demais problemas ambientais
decorrentes da emissdo de combustivel féssil (KNOTHE et al., 2006; LEUNG et al., 2010).

O Brasil é pioneiro na América Latina no que diz respeito ao uso de biocombustiveis (RAMOS
et al., 2017). Além disto, o pais se destaca no panorama mundial de producdo do biodiesel devido
sua elevada diversidade de espécies vegetais que podem ser usadas como matéria prima para a
producdo de biocombustiveis. Dentre as matérias primas vegetais destacam-se a soja (Glycine max
L. Merrill), girassol (Helianthus annuus L.), canola (Brassica napus L), babacu (Attalea speciosa Mart.
ex Spreng), dendé (palma) (Elaeis guineensis), macauba [Acrocomia aculeata (Jacq.) Lodd. ex Mart.
1845], amendoim (Arachis hypogaea L.), mamona (Ricinus communis L.) e pinhdo-manso (Jatropha
curcas L.), entre outras. As de origem animal sdo obtidas do sebo bovino, suino e de aves (OLIVEIRA,
2017). Outras fontes de matérias primas como o 6leo residual de fritura e o dleo proveniente de
algas e fungos sdo investigados (TAPANES et al., 2013).

Mesmo com essa larga variedade de insumos disponiveis, a soja é a espécie mais usada,
chegando a representar mais de 70% da produgdao nacional, incorrendo assim, em um risco
relativamente alto quando baseia-se a producgdo de biodiesel em apenas um tipo de matéria-prima
(PINHO; TEIXEIRA, 2016).

Entende-se por cienciometria o campo do conhecimento que se preocupa com os métodos e
ferramentas que auxiliam no processo de mensurac¢ao e analise das atividades de pesquisa cientifica

(RUAS; PEREIRA, 2014). Os resultados cientificos, frutos dos avancos do conhecimento, comumente
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sao difundidos de duas maneiras principais: na forma da literatura cientifica e em possiveis aplicagdes
tecnoldgicas. De fato, a cienciometria em geral, mensura a producao literaria a partir da andlise de
indicadores bibliométricos, como no caso os artigos em bases de dados conhecidas. Neste sentido,
o presente estudo teve como objetivo realizar uma analise cienciométrica da literatura cientifica
acerca das tendéncias dos estudos com matérias primas alternativas para producao de biodiesel no
Brasil.

2 METODOLOGIA

O estudo pautou-se na analise de artigos cientificos publicados. A busca por tais arquivos foi
realizada em periddicos cientificos na base de dados Scientific Electronic Library Online (SciELO),
acessados através do website (https://www.scielo.org/). Para a busca, utilizou-se o termo “biodiesel”,
gue poderia constar tanto no titulo, como no corpo do texto, desde que apresentassem relevancia
para a discussao ali contida. Os artigos selecionados foram publicados no periodo de 2005 a 2019.
O periodo analisado foi escolhido em virtude do ano de publicacdo da Lein. 11.097 de 13 de janeiro
de 2005, que introduziu o biodiesel na matriz energética brasileira.

Foram encontrados 512 artigos com o termo “biodiesel” dentro das areas Tematicas de
Ciéncias Agrarias e Ciéncias Exatas e da Terra, sendo que somente 78 foram compativeis para o
objetivo do estudo. Os demais artigos foram excluidos da analise (critério de exclusdo), pois em
geral estavam relacionados a diferentes disciplinas dentro das areas tematicas citadas, como por
exemplo, em Ciéncias Exatas e da Terra, que continha somente artigos relatando processos quimicos
para a obtencado de biodiesel. Além disto, ndo continham relagdo com o objetivo principal do estudo
que foi a busca de estudos relacionados as matérias primas vegetais alternativas para a producgao
de biodiesel.

Primeiramente, o critério de inclusdo foi titulo e depois foram registradas as seguintes
informacdes: (i) ano de publicacado; (ii) tema do artigo; (iii) plantas pesquisadas; (iv) revista em que
o texto foi publicado; (v) nimero de autores; (vi) pais da pesquisa, (vii) instituicdo responsdvel pelo
estudo e (viii) idioma da publicacao.

Para realizar a escolha dos artigos, apds a utilizacdo dos critérios de inclusdao e exclusao
mencionados, realizou-se andlise dos resumos, introdugdes e consideragdes finais dos artigos e da
presenca das palavras-chave ligadas a tematica desenvolvida.

Apds a selecdo dos artigos, foi realizada uma analise descritiva dos dados relacionando as
informacgdes encontradas. Para determinar a tendéncia dos estudos sobre biodiesel ao longo dos
anos, foi realizada a andlise de correlagdo de Pearson, a qual mede a intensidade de relagao linear
entre duas varidveis (ano de publicacdo e numero de artigos), a intensidade dessa correlacdo é dada

pelo “r’. Os graficos foram elaborados utilizando-se o programa SigmaPlot (versdo 13.0).
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo cienciométrico do tema biodiesel permitiu identificar 78 artigos publicados na base
de dados SciELO, no periodo compreendido entre os anos de 2005 a 2019. De acordo com o ano
de publicacdo, o numero de artigos publicados ndao aumentou ao longo dos anos, como se observa
na Figura 1. A correlacdo linear foi fraca entre as variaveis (ano de publicacdo e nimero de artigos
publicados) no periodo avaliado, ou seja, apenas cerca de 25% dos dados se correlacionaram. O ano
de 2014 foi o que obteve maior numero de estudos publicados com o tema biodiesel. No entanto,
apos esse periodo, houve um decréscimo significativo de publicagdes ao longo dos anos. Em 2018,

por exemplo, foram encontrados menos que cinco artigos publicados com este assunto.

Figura 01- Numero de artigos publicados na base SciELO com o termo “biodiesel” no periodo de

2005 a 2019.
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Fonte: elaborado pelos autores.

Esse cenario demonstra que a busca por matérias primas alternativas para a producao de
biodiesel ndo diversificou muito ao longo dos anos, ficando abaixo do esperado, diferente do
almejado pelas a¢des governamentais desde a implanta¢dao do Programa Nacional de Producdo e
Uso de Biodiesel (PNPB), em 2004. Além do objetivo mais imediato de fomentar a produgdo de
biodiesel, o PNPB também visava a inclusdo social via geracao de emprego e renda para pequenos
produtores rurais de baixa renda, com a producdao de matérias primas alternativas. Para isso, esse
programa federal estabeleceu um conjunto de politicas de incentivo que visavam inserir de forma
sustentavel a agricultura familiar nesse processo produtivo, através da diversificacdo de oleaginosas
para producdo de biodiesel (CESAR & BATALHA, 2011).

As plantas mais citadas nos artigos durante o periodo analisado, ja sdo bastante conhecidas
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como importantes para a produgdo de 6leos, como o pinhdo manso (20%), soja (19%), mamona
(14%), girassol (7%) e crambe (7%), conforme verifica-se a Figura 2. Essas plantas, exceto a soja e o
girassol, sdo reportadas como aquelas mais procuradas como matérias primas alternativas para a
producdo de biodiesel.

Gangolfi et al. (2018) menciona que a participacdo das quatro matérias-primas utilizadas na
produgdo de biodiesel em 2016 foi aproximadamente 79% para o 6leo de soja, 16% para a gordura

animal, 1% para o 6leo de algod3do (Gossypium hirsutum L.) e 3,5% para os outros materiais graxos.

Figura 02 - Matérias primas alternativas para producao de biodiesel mais citadas nos artigos
analisados, publicados entre os anos de 2005 e 2019, na base de dados SciELO.

Numero de Artigos (%)

Fonte: elaborado pelos autores.

O dendé e a macauba foram citados em poucos estudos, cerca de 5% dos artigos somente. No
entanto, o cultivo do dendé para a producgao de biodiesel foi apontado pelo governo como ideal para
adocao por agricultores familiares da regidao Norte do pais. O cultivo dessa espécie possibilita uma
maior inclusdo social devido a sua alta empregabilidade, pois a geragdo de empregos diretos pode
ser observada a cada 10 hectares cultivados com esta palmeira. Esta inclusdao implica em diversos
ganhos, como a geracdo de renda para os agricultores familiares, com consequente melhoria na
qualidade de vida dos trabalhadores e fixacdo do homem no campo.

Alguns estudos sobre a macaulba observaram o potencial desta espécie para a produgao de
biodiesel. Espécies nativas como a macauba, apresentam resultados satisfatdrios quando realizados

estudos em laboratérios, no entanto, devido a produgao no pais ser basicamente extrativista, ndo
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ha plantios comerciais que permitam avaliar com precisdo as suas potencialidades (GONCALVES &
NOGUEIRA, 2007).

Entre as plantas alternativas mais estudadas, o pinhao manso, por exemplo, é uma espécie que
possui alto potencial econdmico, principalmente devido ao elevado teor de 6leo na semente facilmente
convertido em biodiesel. Com isso, houve aumento expressivo da exploracao comercial dessa cultura
ao longo dos anos (MATOS et al., 2011). O aumento do cultivo comercial do pinhdo-manso gerou uma
grande demanda por informacgdes sobre o desenvolvimento da cultura, justificando assim a elevada
guantidade de publica¢des sobre esta planta ao longo dos anos, conforme foi observado neste estudo.

A soja, como mencionado anteriormente, representa mais de 70% da matéria-prima usada na
producdo de biodiesel, indicando que todos os problemas ambientais, trabalhistas e sociais ligados
ao atual modelo de expansdao do cultivo da soja apresentam-se como obstaculos aos discursos
governamentais e empresariais de que os biocombustiveis brasileiros sdo paradigmas da chamada
“energia limpa” (REPORTER BRASIL, 2010). Essa informag3do corrobora com os resultados observados
neste estudo, no qual a soja representou 19% das publicagdes como plantas utilizadas para produgao
de biodiesel ao longo dos anos.

A mamona estd entre as varias espécies de oleaginosas alternativas disponiveis para a producao
de biodiesel, conforme observado na andlise das publicagdes. Além disto, o biodiesel extraido da
mamona é o mais barato do que o obtido com outros dleos (BELTRAO et al., 2002). Eleita como
prioritaria pelo governo brasileiro no PNPB, o baixo custo de implantacao e producdo dessa oleaginosa,
bem como sua relativa resisténcia ao estresse hidrico, permite que a mamoneira se desenvolva em
condicOes adversas de solo e clima. A participacdo efetiva da agricultura familiar de baixa renda nessa
cadeia produtiva proporciona maiores incentivos ao conhecimento do desenvolvimento desta cultura
(CESAR; BATALHA, 2011).

O girassol é uma cultura que apresenta caracteristicas favoraveis sob o ponto de vista agronédmico
e bom rendimento em 6leo (SILVA et al., 2007), por isso a demanda elevada de estudos com esta
espécie para a producdo de biodiesel. No entanto, como este dleo apresenta cotagdo no mercado
acima da soja e canola, para alimentacao humana, esta cultura ndo oferece a melhor perspectiva como
alternativa energética (SOARES et al., 2008).

Ja o crambe surge como uma nova planta alternativa, com grande potencial para a produgao
para biodiesel, enfatizado pela quantidade de artigos publicados com esta espécie nos ultimos anos.
De origem mediterranea, a espécie tem demonstrado boa adaptacao a diferentes condic¢des climaticas
do Brasil (SOUZA et al., 2009). Desta forma, a espécie representa uma excelente alternativa para a
producdo de biodiesel, principalmente por ser cultivada em periodos distintos da producao de culturas
anuais, ou seja, podem ser cultivadas na safrinha, dando continuidade a producao de biodiesel e a
utilizacdo na industria (ROSCOE; DELMONTES, 2008).

Além das espécies vegetais relatadas na Figura 2, foram encontrados diversos estudos com outras
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matérias primas alternativas para a producdo de biodiesel, como as gorduras de origem animal, sebo
bovino e residuos gordurosos de frango. Estudos com residuos de dleo de frituras e com microalgas,
também n3ao mencionadas no grafico, foram encontrados.

O sebo bovino abundante em todo o pais vem se destacando como suprimento na cadeia de
biodiesel, sendo uma oportunidade de diversificagdo das matérias-primas utilizadas pelo setor. O
Brasil com o segundo maior rebanho bovino do mundo, possui a possibilidade de aproveitamento
deste subproduto que, até pouco tempo, era pouco utilizado, quando ndo descartado (CARRARO et
al., 2018). Neste sentido, diversos estudos sdo realizados buscando o aperfeicoamento do processo de
producao do biodiesel a partir desta matéria prima.

A terceira geracdao de biocombustiveis é relacionada a avangos feitos na producdo de
biomassa, tecnologia que estd sendo viabilizada através do cultivo de microalgas (FRANCO et al.,
2013). As microalgas sdo organismos unicelulares e microscépicos que se reproduzem rapidamente,
proporcionando grande quantidade de 6leo e de biomassa. Essas caracteristicas proporcionaram uma
diversidade de estudos buscando identificar e propor solugdes para viabilizar o processo de producao
destas microalgas para a producdo de biocombustiveis (GANGOLFI et al., 2018).

Relacionando os temas principais nos artigos analisados, estudos com o tema “Técnicas
Agrondmicas no cultivo da Matéria Prima” (Tema 3) foram os mais frequentes, entende-se que se
torna necessario o estudo frequente de praticas agrondmicas para otimizar a produgdo destas
espécies (Figura 3). Foram encontradas diferentes técnicas agronémicas avaliadas nas publicacdes,
como a sele¢do de gendtipos com maior produgdo de 6leo, métodos de adubacgao eficientes, manejo

fitossanitario das plantas e a comparacao de diferentes matérias primas para a produgao de biodiesel.

Figura 03- Distribuicdo de publicagdes com biodiesel por tematica do artigo, entre os anos de
2005 e 2019, na base de dados SciELO. Tema do Artigo: 1- Avaliagdo dos custos de producao; 2 -
Desempenho de Motor; 3 - Técnicas Agrondmicas no cultivo da Matéria Prima; 4 - Aproveitamento
do Residuo Industrial do Biodiesel; 5 - Revisao de Literatura sobre Matérias Primas para Biodiesel.
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Fonte: elaborado pelos autores.
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O segundo tema de maior destaque nos estudos foi o aproveitamento de residuos da producao
de biodiesel para a alimentacdo animal (Figura 3). Residuos como tortas, farelos e a glicerina
bruta, coprodutos da industria do biodiesel, tém sido muito importantes, devido a sua grande
disponibilidade em determinadas regides do pais, onde os precos desses sdao normalmente bem
atrativos (MENDES et al., 2005). Nos estudos analisados, em geral, a glicerina bruta se destaca como
residuo promissor na formulacao de suplementos proteico-energéticos para a alimentagao animal
(SOCREPPA et al., 2015). Alguns estudos também tém demonstrado resultados promissores no uso
de coprodutos da mamona na alimentag¢ao animal, como a torta de mamona oriunda da extra¢do do
dleo para biodiesel (SILVA et al., 2010).

Quatro artigos analisados representavam no formato de revisao de literatura (Tema 5) sobre as
diferentes matérias primas utilizadas para a produc¢ao de biodiesel. Os artigos de revisao bibliografica
sdao uma forma de pesquisa que utilizam fontes de informacgdes bibliograficas de outros autores
para obtencdo de resultados de pesquisa com o objetivo de fundamentar um determinado assunto
(BOTELHO; CUNHA; MACEDO et al., 2011). E apenas um artigo apresentou como tema a avaliacdo
dos custos de producdo de biodiesel (Tema 1). Mesmo ndo sendo o foco do estudo, trés artigos
sobre o desempenho de motores (Tema 2) com a utilizacdo de biocombustiveis foram encontrados
na andlise cienciométrica do estudo sobre o biodiesel (Figura 3).

A Figura 4 apresenta a distribuicdo do nimero de autores em publicacdes cientificas sobre o
tema biodiesel. Os resultados apresentaram produgdes variando de um autor até 10 autores por
artigo analisado. Os dados mostraram também uma concentragao de coautorias variando entre trés,
cinco e seis autores. Apenas trés artigos analisados foram publicados por apenas um autor, ou seja,
sem compartilhamento de autoria.

Andrade; Guimaraes e Galvao (2016) afirmam que o impacto e a visibilidade de uma publicacdo
estao fortemente correlacionados com o numero de autores, instituicdes e paises presentes, pois
guanto maior essa quantidade maior é o alcance do artigo. Assim, o aumento na possibilidade de
citacdes cresce com a coautoria (GLANZEL, 2002). Adicionalmente, a produtividade, em termos de
publicacdo, de um pesquisador estd correlacionada com os niveis de colaboracdo que ele mantém
(SILVA, 2014).
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Figura 04 - Niumero de autores por artigos publicados na base de dados SciELO com o termo
biodiesel no periodo de 2005 a 2019.
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A Universidade Federal de Vigosa (UFV) foi a instituicdo com maior numero de artigos

publicados sobre biodiesel durante o periodo analisado, seguido da Universidade Federal de Santa

Maria (UFSM) e da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria (EMBRAPA) (Tabela 1). De forma

geral, essas instituicdes federais possuem diversos grupos de pesquisas multidisciplinares que

realizam estudos sobre o tema biodiesel, com foco em matérias primas alternativas e/ou processos

produtivos.

Tabela 01 - Distribuicdo das instituicdes responsaveis por pesquisas com matérias primas alternativas
para a producdo de biodiesel publicados na base de dados SciELO, no periodo de 2005 a 2019.

Instituicao

Numero de Artigos

Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) 7

Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP)

Universidad Nacional de Colombia

Universidade Federal de Vigosa (UFV)

Universidade Federal do Ceara (UFC)

Universidade Federal do Tocantins (UFT)

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA)

N|h|lwjO|w|w

Fonte: elaborado pelos autores.
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Com relagdo aos periddicos com maior niumero de publicagcdes sobre biodiesel, 13 foram
destacados (Tabela 2). A Revista Ciéncia Rural com 26 publicacbes é a primeira em numero de
artigos com o termo biodiesel, seguida pela Revista Ciéncia Agronbmica com 16 artigos. Nota-se
predominio de periddicos brasileiros em funcao do pais liderar a producdo cientifica da América
Latina sobre plantas alternativas para a produgao de biodiesel. Apenas sete revistas internacionais

foram encontradas com publicacdes sobre o tema, com a média de 1 artigo no periodo analisado.

Tabela 02 - Nome dos 13 peridédicos com maior nimero de publicacdes sobre biodiesel e o total
artigos publicados.

Periddico Total

Agronomia Mesoamericana 1

Chilean Journal Of Agricultural Research

Fave. Seccidn Ciencias Agrarias

Revista de la Facultad de Ciencias Agrarias

Revista Facultad Nacional de Agronomia Medellin

Revista Fitotecnia Mexicana

Agronomia Colombiana

Revista Caatinga

Revista de Ciéncias Agrarias

Crop Breeding and Applied Biotechnology

Acta Scientiarum. Agronomy

o|luls|lw|Nv|IN|IRr|R|R]|R ]|~

Pesquisa Agropecuadria Tropical

=
o

Revista Ciéncia AgronGmica

N
[e)}

Ciéncia Rural
Fonte: elaborado pelos autores.

Sobre o pais no qual a publica¢do foi desenvolvida, na maioria dos artigos analisados (66) ficou
evidente que os estudos foram desenvolvidos no Brasil. Publica¢gdes de estudos desenvolvidos na
Colémbia (4), México (1), Chile (1), Argentina (1) e Turquia (1) também foram analisados.

A maioria dos artigos foram publicados no idioma portugués, cerca de 40%, e apenas 33% foram
no idioma inglés, e uma minoria (6%) foram publicados em espanhol. Observou-se também que dos
diversos estudos desenvolvidos no Brasil e publicados em revistas nacionais diversos sao redigidos em
lingua inglesa. A publicacdo de um mesmo tema em diversas revistas e paises demonstra claramente

a corrida cientifica para disponibilizar informacg&es sobre um tema a comunidade cientifica.

4 CONCLUSAO

Conclui-se que o ano de 2014 foi o que demonstrou o maior niumero de artigos publicados
sobre biodiesel e que pesquisas com a tematica de técnicas agronGmicas para cultivo de matérias
primas alternativas para produgdo do biodiesel foi o principal tema das pesquisas desenvolvidas
durante o periodo analisado. O pinhdo-manso foi a espécie vegetal mais pesquisada nos ultimos

anos como matéria prima alternativa para a producao de biodiesel. Embora sejam verificados varios
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estudos sobre plantas alternativas para a producdao de biodiesel, observa-se a necessidade do
desenvolvimento de novas pesquisas que proporcionem avangos ao conhecimento cientifico acerca

de outras espécies vegetais.
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COMPARAGCAO DO POTENCIAL DA ENZIMA LIPASE
FRENTE A CATALISADORES HOMOGENEOS NA REACAO DE
TRANSESTERIFICACAO PARA PRODUCAO DE BIODIESEL

Jodo Victor Gomes Oliveira®

RESUMO

Comaatualdependénciaenergética, a procura por fontes alternativas de combustiveistem se elevado,
nesse interim a producdo de biocombustiveis se torna uma possibilidade. A transesterificacdao que,
guimicamente é definida como a conversdo de compostos com funcGes ésteres em outros ésteres,
garante a producdo de biodiesel. O uso de catalisadores é essencial para a eficdcia da reagao por
reducdo de tempo no processo de sintese. Neste trabalho, sdo apresentadas as caracteristicas e o
potencial de catalisadores enzimaticos de lipases aplicados na reacdo de transesterificacdo. Existem
catalisadores homogéneos e heterogéneos. Os catalisadores homogéneos sdao mais utilizados
a industria, adotam formulag¢des quimicas e apresentam alto rendimento. Todavia, apresentam
algumas desvantagens como menor grau de pureza, desvios de reacdes. O uso de enzimas valida a
utilizagdo de catalisadores enzimaticos que se mostram alternativas vidveis e sustentaveis. As lipases
capazes de catalisar a hidrdlise de triglicerideos apresentam rendimentos 90% em conversao de
biodiesel. Adaptacdes e modificacdes no sistema do catalisador, como aplica¢cdes de suporte, ainda
possibilitam rendimentos maiores que 95% de conversdo. A transesterificagdo via lipases mostra
alto potencial, ja que estas contém poder catalitico e da ao mercado produtos com maior grau de
pureza.

Palavras-chave: Esteres, hidrdlise, rendimentos.

ABSTRACT

With the current energy dependence, the demand for alternative sources of fuel has risen, within this
scenario the production of biofuels becomes targeted. Transesterification, which is chemically defined
as the conversion of ester-like compounds into other esters, ensures the production of biodiesel.
The use of catalysts is essential for the effectiveness of the time reduction reaction in the synthesis
process. In this work, it is presented as resources and potential enzymatic catalysts of lipases applied
in the transesterification reaction. There are homogeneous and heterogeneous catalysts, in which,
homogeneous catalysts are of major use in industry using chemical formulations and have high
yields, however presenting some disadvantages such as lower purity, reaction deviations. The use
of enzymes validates the use of enzymatic catalysts that prove viable and sustainable alternatives.
Lipases capable of catalyzing triglyceride hydrolysis yield 90% conversion to biodiesel. Adaptations
and modifications to the catalyst system as support applications still enable yields greater than 95%
conversion. Transesterification via lipases shows emerging high potential as they contain catalytic
power and give the market higher purity products.

Keywords: Esters, hydrolysis, yield.
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1 INTRODUCAO

A sociedade vive uma era de absoluta dependéncia energética, principalmente proveniente de
fontes fosseis e que atuam como principal forca motriz na gera¢do de energia. Ademanda energética,
aliada a politicas mais sustentaveis, leva ao intenso desenvolvimento de fontes alternativas como o
biodiesel. E crescente a busca por inovacdes de facil acesso, inclusive sob o ponto de vista econdmico,
principalmente aquelas conhecidas como fontes sustentdveis que otimizam processos reacionais,
proporcionando uma solugdo economicamente viavel (SALEH et al., 2010; MARIN-SUAREZ et al.,
2019).

Os biocombustiveis sdao bens energéticos de grande demanda no comércio mundial. Por serem
alternativas de baixos impactos ambientais diminuem a alta dependéncia externa do petrdleo.
Ha duas matrizes energéticas ja estabelecidas no mercado, o etanol e biodiesel, que utilizam
diferentes metodologias para sua obtencdo. Para a producdao de biodiesel utiliza-se a reacao de
transesterificacdo, que ocorre em meio a 6leos de origem animal ou vegetal e alcoois de cadeia curta
(metanol ou etanol) (AGUIEIRAS et al., 2016).

A reacdo de transesterificacdo tem importancia comercial e industrial, uma vez que seus
produtos fazem parte do dia a dia de toda sociedade. Essa reacao esta presente em processos
industriais, devido a sua versatilidade em obtenc¢des de varios produtos, como por exemplo resinas
alquimicas, como tintas “a 6leo”, tereftalato de polietileno, biolubrificantes, biodiesel (MENEGHETTI
et al., 2013; KHIRATKAR, 2018; AFIFAH et al., 2019).

Do ponto de vista quimico, a reacdo de transesterificacdo ocorre pela conversdo de um
composto com fungao éster em outro grupo éster. Os ésteres sdo importantes compostos organicos,
provenientes de sinteses quimicas ou extraidos por produtos naturais. A reacdao é também chamada
de alcodlise, e é um processo relativamente simples (ANGULO et al., 2018; GOLLAKOTA et al., 2019;
LIANG et al., 2019).

Para a producdo do Biodiesel, sdo utilizadas diferentes vias de transesterificacao, enzimatica,
acida ou basica, decorrentes de substancias denominadas catalisadores que aumentam a velocidade
da rea¢do quimica sem afetar o seu produto, além de reduzir a energia de ativacao e garantir o
produto reacional em menor tempo (KUMAR et al., 2018; MARTINEZ et al., 2019).

A reacdao de transesterificacdo pode ocorrer na presenca de catalisadores homogéneos
ou heterogéneos. Os homogéneos possuem carater monofdsico (Unica fase) e heterogéneos
desempenham papel bifasico (duas ou mais fases) no final da reacdo (XU et al., 2018).

A catdlise homogénea, embora muito utilizada industrialmente, vem perdendo espaco para a
catdlise heterogénea que apresenta grandes vantagens como a possibilidade de reaproveitamento
do catalisador, produtos mais limpos, evitar rotas de saponificacdo e aumentos de rendimentos
(LIANG et al., 2019).

Os catalisadores enzimaticos sao tipos de catalisadores heterogéneos, uma inovagao que tem

como mecanismo principal rota realizada por enzimas. Destes catalisadores se destacam a Lipase,
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enzima responsavel por produzir essa catalise na transesterificacdo. As Lipases sdo classificada como
triacilglicerol acilhidrolases (TIAN et al., 2017).

O emprego de Lipases como catalisadores apresenta um grande potencial de aplicacao
industrial. Em reac¢des de transesterificacdo, a enzima se destaca na producao de biodiesel mais
limpo, no qual garante condi¢Ges mais brandas e aumento da eficiéncia do processo (CHANG et al.,
2013; JIN et al., 2019(a)).

Ademais, apesar de serem produzidas por animais e plantas, as enzimas comerciais sao
produzidas a partir de fontes microbianas que apresentam elevado custo de producdo, quando
comparado a outras hidrolases. O uso de Lipases modificadas geneticamente permite aos fabricantes
a venda de enzimas com atividade enzimatica mais elevada e custo mais acessivel (Bl et al., 2016;
JIN et al., 2019(b)).

Este trabalho apresenta um estudo sobre as caracteristicas das Lipases e seu potencial no uso

da reacdo de transesterificagcdo por meio de catalise heterogénea na producao de biodiesel.

2 TIPOS DE CATALISADORES

2.1 CATALISE HOMOGENEA

A catdlise homogénea ocorre quando todos os compostos adicionados para a reacao de
transesterificacdo formam uma sé fase (monofdsico). Variam quanto ao seu uso como basicos ou
acidos, nomeados respectivamente, como catalisadores quimicos homogéneos (CLARK et al., 2008;
CAMINADE et al., 2019).

O mecanismo de transesterificacao catalisado por bases é dado inicialmente pela mistura de
um alcool com uma base forte, havendo a formac¢do de um alcéxido e um catalisador protonado.
O alcdxido atacara a carbonila do triglicerideo, produzindo um complexo intermedidrio tetraédrico,
havendo a formac¢do de um anion do diglicerideo e um éster monoalquilico. Logo, o catalisador serd
desprotonado, regenerando a espécie ativa, reiniciando o ciclo com outra molécula de alcool (TEO
et al., 2019).

Catalisadores basicos, possuem elevado rendimento comparado aos catalisadores acidos, além
da sua rapidez, em média 4.000 vezes mais velozes, apresentando também atividade em diversas
temperaturas (entre 25 a 70°C), é de facil manipulacdo e possui baixa corrosividade. Por tantas
vantagens, ganharam uma maior preferéncia do setor industrial. Para que o processo de catdlise
alcalina em meio homogéneo tenha uma maior viabilidade processual, sdo necessarios que o 6leo
vegetal utilizado tenha um baixo teor de acidos graxos livres, evitando assim, que o catalisador seja
consumido ao fim do processo, e que este possua uma baixa umidade (TACIAS-PASCACIO, 2019).

Por maior que seja a obtengao de monoésteres alquilicos, as etapas posteriores de purificacao

encarecem o processo, pois 0s monoésteres e a glicerina que sdo obtidos apresentam uma grande
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guantidade de contaminantes que necessitam da adicdo de mais opera¢des unitdrias. Outra
desvantagem do processo é a producado de sabdes, podendo ser derivadas da neutralizacao de acidos
graxos livres, da saponificacdo dos glicerideos ou da saponificacao dos ésteres monoalquilicos. Uma
alternativa encontrada para tentar amenizar este infortunio é a adicdao de um excesso de catalisador
basico, e o sabdo que pode ser produzido, logo depois retirado com agua (GEORGOGIANNI et al.,
2009).

Entre os 4cidos usados no processo de catdlise acida, os acidos de Bronsted (doadores de
protons: HCL, HSO,, etc.) sdo os mais utilizados. Essa técnica tem maior usabilidade quando o 6leo a
ser manipulado possui uma grande taxa de acidos graxos livres e dgua. Para iniciar o mecanismo de
transesterificacdo catalisado por acidos, faz-se necessdria a ativacao da carbonila, fazendo com que
fique passivel do ataque nucleofilico do 4lcool (RONG et al., 2019).

Para o bom desenvolvimento da reagao é preciso que a temperatura do processo seja préoxima
a temperatura de ebulicdo do dlcool a ser usado. Logo, acontece um prototropismo intermolecular,
deixando haver a eliminag¢do do diglicerideo. Finalizando com a protonac¢do da carbonila do novo
éster. A presenca de dgua, pode gerar uma reagao de hidrélise dos triglicerideos ou do novo éster,
levando a produgdo de acidos carboxilicos que diminuem o rendimento dos ésteres (ARANA-PENA,
2019).

Existem varios elementos que interferem, influenciam na velocidade da transesterificacao,
exemplificando alguns deles temos: tipo de dlcool, razao molar, efeito da temperatura e efeito
da agitacdo. Tratando do dlcool, quanto menor a cadeia, mais eficiente serd. Metano é um alcool
muito usado, por reduzir o periodo da reagao, fazer a separa¢ao espontanea da glicerina dos ésteres
metilicos, ter uma alta conversao dos triglicerideos em ésteres, usado em poucas quantidades e tem
um menor custo (SHAN, 2018).

Assim sendo, dlcoois como metanol apresentam desvantagens como sua alta toxicidade,
necessitando de prote¢bes para manuseio, em contrapartida o termo sustentavel empregado ao
biodiesel ndo se adequa a utilizacdo deste, pois é obtido de fontes nao renovaveis. Como o Brasil
tem uma producao baixa de metanol, quando comparado ao etanol, a escolha se torna mais facil.
O etanol é ambientalmente mais correto e possui menor toxicidade sendo produzido por fontes
renovaveis (YANG et al., 2018).

A razdo molar alcool/triglicerideos é de grande importancia, quando se trata do rendimento da
reacdo. Para que o equilibrio reacional movido a favor do produto, é fundamental que haja dlcool em
excesso, usando geralmente a proporc¢ao de 6:1 para uma maxima conversdo. Porém, essas grandes
raz6es molares podem trazem problemas na separagdo entre os éster e a glicerina (OLIVEIRA et al.,
2019).

Vias fisicas como temperaturas altas impulsionam a catdlise homogénea, pois se tem uma maior
economia de tempo. Efeitos da agitacdao também s3do pontos consideraveis em vista que uma boa

homogeneiza¢do da mistura alcool/dleo é de extrema relevancia para a eficacia da transesterificacao.
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Contudo, é preciso avaliar economicamente quanto a viabilidade ou ndao de gastos energéticos que

demandam gastos adicionais ao produto (SU et al., 2019).
2.2 CATALISE HETEROGENEA

A catdlise heterogénea caracteriza-se como catalisador facilmente isolado no final da
reacdo. Existem algumas variedades como: basicos, acidos, enzimaticos e ainda misturas de éxidos
heterogéneos como: Zirconia Sulfatada, La,0, (10 %)-MCM-41, Na,O-SiO, e Ca0, este ultimo muito
utilizado em industrias requerendo, porém, uma elevada temperatura. Além disso, ha a reutilizacao
destes catalisadores em outras rea¢des o que representa rendimentos maiores (KHIRATKARA et al.,
2018).

Muitos catalisadores heterogéneos estao sendo estudados e desenvolvidos devido seu potencial
em um processo com menor custo de recuperacgao e purificacdo do produto final e a possiblidade
de diminuir o impacto ambiental. Além de facilitarem a separagao da glicerina, consumem menos
energia e sao mais faceis de serem removidos do meio reacional, sdo reciclaveis e nao produzem
sabdes (DE SOUSA, 2015).

Estudos apontam que a catalise enzimatica na transesterificacdo de 6leos vegetais consegue
aumentar a velocidade da reacdo de 10% a 10'? vezes. O principal catalisador enzimatico relatado para
producdes de biodiesel sao as Lipases. Catalisadores enzimaticos possuem algumas caracteristicas
como: alta estabilidade em solventes organicos, auséncia de cofatores, altamente especifica, dentre
outras especialidades, conforme a tabela 1 (SANTOS, 2016).

Autores como Sousa, et. al (2015) indicam vantagens do uso da catalise enzimatica, no ponto
de vista de bioprocessos, estes promovem: rea¢des mais limpas; reciclo do catalisador; apresentam
somente dgua e o glicerol como rejeitos da reacao; ndo existe uma complexidade tecnolégica como
as outras; ndo apresentam corrosao dos aparelhos utilizados; catalisador ecologicamente correto; as
reacdes que acontecem na transesterificagdo enzimatica nao precisam de condi¢des especiais como
atmosfera inerte; catalisadores nao tdxicos e a obtencdo dos catalisadores podem ser provenientes
de diversas fontes.
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Tabela 1. Principais vantagens e desvantagens dos processos quimico e enzimatico para a produc¢ao

de biodiesel.
Processos Vantagens Desvantagens
. Dificuldade de separagdo do
Simplicidade

catalisador

] Impossibilidade de reutilizacao
Alto rendimento ]
do catalisador

Quimico - o
Dificuldade de utilizacdo de
. etanol hidratado
Curto tempo de reagao -
Obtencdo de produtos com
menor grau de pureza
Facilidade na separac¢do do catalisador Maior tempo de reacao
Obtencgao de produtos com maior grau de )
. Custo das enzimas
Enzimatico pureza

Possibilidade de utilizar o etano hidratado na o )
Médio rendimento

reacao
Fonte: Adaptado referéncia (DE SOUZA, 2019).

A principal alternativa para impactar industrias de biodiesel é trazer meios ainda mais
sustentdveis para o balango energético. Em contexto, as Lipases sdo catalisadores enzimaticos de

referéncia e de alta performance.
3 LIPASES

As Lipases pertencem a familia das hidrolases (E.C. 3.1.1.3), tém forma monoméricas com
massas moleculares entre 20 kDa a 95 kDa, pertencentes ao grupo das serino-hidrolases, pois os
aminoacidos principais, presentes na sua triade catalitica, possuem residuos de serina, histidina e
aspartato/glutamato (LEE et al., 2019; MARIN-SUAREZ et al., 2019).

Em estado natural, as enzimas Lipases tém importancia bioquimica de catalisar a hidrélise na
interface organico-aquosa de liga¢des éster-carboxilica liberando acidos e alcoois organicos em meio
aquoso, representado na figura 1 (a). A reagdo inversa, com restricao de agua, promove a quebra de
ligacOes ésteres de acidos carboxilicos liberando diglicerideos, monoglicerideos, acidos graxos livres
e glicerol (XIE et al., 2012).

Assim, as lipases, catalisadores heterogéneos enzimaticos sao grupos hidrolases, caracterizadas
por sua enantioseletividade e regioseletividadeque apresenta variadas aplicagdes industriais
presentes em reagles de esterificacdo, interesterificagdo, amindlises e lactonizagdo. As lipases
desviam sua rota bioquimica para o sentido de esterificagdo, bem como, tipos de transesterificacao

como aciddlise, alcodlise, troca de éster, amindlise representado na figura 1 (b).

Palmas, v. 13, n. 21, p. 158 - 171, jul/dez 2019.

4



Revista Integralizagao Universitaria

Figura 1. Rota quimica de lipases (a) Meio aquoso, (b) Meio com restricdo de dgua.

(a) hidrolise e esterificagdo

(6]
0 + Ho Lipase R / + R?
R’ / 2 - 5 \OH
0 R2 0] R
(b) acidolise
o O o

o) Li
A i Rf;{ * R%
o R? OH O R? OH

troca de éster

(o) O o) o
Lipase
R1 / + R3 —_— R;{ + R3 /
<O_R2 ) o R* é_Rz
Oo__R E—
alcoolise
© Lipase ©
+ /
R! / RS —_— R;( + R?
< 2
O_ R \\ on O_R3 AN OH
aminolise
0 (0]

+ Lipase ] / +
R% RS NH, - R‘< R2
o__R? NH__R® “\_OH

A catdlise de Lipases é analoga a serino-proteases, devido a esta possuir a mesma triade que
hidrolisa o substrato por formacao de um intermediario tetraédrico que é estabilizado por interacdes
aminocidicas que constituem o sitio ativo. Estes dominios conservados compdem a conformacao
caracteristica dobra B-a nucleofilica (OLIVEIRA et al., 2019).

O mecanismo catalitico se inicia com um ataque de substituicdo nucleofilica do tipo 2 chamada
usualmente S 2 do atomo de oxigénio da serina do grupo —OH ao carbono carbonilico ativado do
éster lipidico (substrato). Entdo o sitio ativo da enzima forma um tetraédrico transitério com a
cadeia carbdnica da ligacdo éster que sera clivada. O tetraedro é estabilizado por ligagdes de H e
grupo de —NH, entre o oxigénio negativamente carregado que esta ligado ao grupo carbonilico. A
histidina da triade transfere prétons do grupo —OH da serina orientando o anel imidazol da histidina,
neutralizando sua carga de forma parcial (GHALY et al., 2010; ALMEIDA, 2012; KIM et al., 2013).

Ulterior, o préoton é doado ao oxigénio da ligacdo éster promovendo a forma¢dao de um
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intermediario covalente na qual o alcool é liberado no meio. Subsequente, desacilacdo caracterizando
hidrélise do intermedidrio covalente. A histidina da triade ativa a molécula de agua na qual retira-
se um préton. O ion —OH formado, ataca o C carbonilico do grupo acil ligado a serina. Novamente,
ocorre a formacao de um intermediario tetraédrico transitério carregado negativamente no qual é
estabilizado por uma caracteristica da lipase sua cavidade oxianion. A histidina doa um préton ao
oxigénio da serina ativa, que libera um componente acilcarboxilico. Portanto, regenera-se novamente
a enzima para inicio da catdlise de outra molécula do meio (RODRIGUES, 2010; ALMEIDA, 2012;
NARWAL, 2013; MEHRASBI, 2017).

A enzima é descrita em carater acido e basico, constituindo o mesmo produto esterificado.
Para verificacdo de Lipases verdadeiras, seja essa acida ou basica, é disposto alguns critérios fisico-
quimicos. A enzima ativa-se em interfase lipideo-agua, aumentando sua atividade quando ocorrer o
fendbmeno da emulsdo perante o substrato triacilglicerol. Outra caracteristica peculiar de Lipases é
sua tampa chamada de flap que acoberta o sitio catalitico da enzima, o mecanismo funciona entao,

movendo-se de acordo com contato a interface do substrato (RODRIGUES, 2019).
4 USO NA INDUSTRIA ENERGETICA DA ENZIMA LIPASE

A obtencdo da Lipase para uso na industria varia da fonte obtida, é visto que a atividade
enzimatica pode ocorrer em caracteristicas fisico-quimicas diferentes, em que, o pH varia na faixa de
4 a3 9; temperatura ambiente ou a 70°C. A possibilidade de reutilizacdo das enzimas para a producao
de biodiesel provam ser uma rota ecologicamente viavel e alternativa promissora em relagao a
processos quimicos (MEHRASBI, 2017).

E visto que, além do alto custo das enzimas puras, processos de extra¢do e purificacdo das
macromoléculas e sua instabilidade dificultam a recuperacgdo desse biocatalisador, porém, uma vez
utilizado, é possivel fazer a reutilizacdo de uma mesma enzima, diminuindo posteriores custos (KIM
etal., 2013). Existem alguns bancos de microrganismos, dentre alguns existe a Embrapa Agroenergia
que possui cepas produtoras de Lipases, além de parcerias entre a Embrapa e universidades
desenvolvendo cepas com modificagdes genéticas.

Para otimizar a atividade enzimatica e reutilizar as enzimas, a imobilizacdo de enzimas em um
suporte sélido tem sido visada, assim o processo dependeria das rea¢des quimicas realizadas entre
o suporte e enzima. Ao utilizar enzimas imobilizadas, ha o aparecimento de fases que facilitam a
separa¢do e remocgao apds o termino da reagdo. Entre os métodos relacionados a imobilizagao,
encontram-se baseados na hidrofobicidade, adsor¢do idnica, encapsulacao das matrizes e ligacao
covalente. O uso de meio aquoso também potencializa a atividade enzimatica (JAMBULINGAM et
al., 2019).

Elencando fatores que dificultam o uso de Lipases, destaca-se a desativacdo da lipase em

presenca de metanol ou etanol e seu tempo para a obtencdo do biodiesel, a lipase imobilizada
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necessita ser purificada frente a seu suporte, uma vez que, impurezas podem ocasionar em: perda
de atividade biocatalitica, reducdo da velocidade de reagdo e rendimento do produto (STOYTCHEVA,
2012; RODRIGUES, 2019).

O uso de lipases na conversao de 6leos em biodiesel tem se mostrado bastante eficiente
guando enzimas de origem flngica sao utilizadas, estas tém tendéncia de possuir maio eficiéncia
catalitica. Lipases imobilizadas proveniente de Candida sp possuem meia vida de mais de 200
horas, enquanto aquelas advindas de Rhizaopus oryzae sao capazes de converter cerca de 90% de
6leos ainda no primeiro ciclo de reacdo. Entre as lipases disponiveis no mercado encontram-se a
Novozyme435 e lipozyme TMLIM (RIOS, 2018; HE, 2019).

O método de imobilizacdo afeta diretamente nos resultados obtidos da conversao de éleos
em biodiesel, variados métodos desenhados como lipases fixas em silica (gran — T1, gran-C.a) e
em lipases de Candida Antarctica imobilizadas em resina de macroporos de acrilico. (IMPS-30) que
apresentam maiores eficiéncia catalitica. No entanto, com o decorrer dos ciclos, a tendéncia natural
é de queda de rendimento, pois, apesar da atividade enzimatica ser estavel, a conversao cai de
99.9% para 87,4%. Dessa forma, pesquisadores tém estudado o uso de surfactantes e lipases em
gel PVP e o polimero quitosana para reparar essa queda obtendo uma conversao e 95% (BADOEI-
DALFARD et al., 2019; DE MENESES, 2019; JAMBULINGAM et al., 2019; SARNO et al., 2019).

O uso de lipases no processo de obtencdao do biodiesel em relagdo ao uso de catalisadores
alcalinos se dd quando a taxa de separacao do glicerol dos ésteres formados, além da prdpria
matéria-prima. Ao empregar lipases no processo produtivo, ha o aumento da possibilidade do uso
de matéria-prima contendo altos niveis de acidos graxos, ja que estes, através da esterificacao,
podem ser diretamente convertidos em biodiesel mediante a ac3o de lipases (ARANA-PENA, 2019).
Apesar de poder seguir duas rotas, o uso de lipases é mais eficiente quando usada a esterificacao,
visto que, ao realizar hidrolise e transesterificacao, a taxa de conversao tende a ser mais lenta.

Estudos de Mukherjee e Gupta (2016) comprovaram que o uso de lipase de Thermomyces
lanugiosus de baixo custo quando submetida a uma estratégia de bioimpressao teria a eficiéncia
catalitica aumentada consideravelmente, utilizando como meio o préprio dleo — 6leo de soja- e nao
um solvente organico, desse modo barateando o custo da producado. O emprego de lipases aliado
a outras enzimas, como proteases e amilases, proporciona uma combinac¢ao hidrolitica capaz de
potencializar a conversao ao reduzir cargas organicas, o que viabilizaria maior utilizacdao de residuos,
como aguas residuais ricas em gordura e teor de 6leo para a producdo de biodiesel (JAMBULINGAM
et al., 2019). Dessa maneira, ao possibilitar a conversdo, ha também a biorremediacdo dessas dguas
residuais, para tal estirpes de Staphylococcus pasteuri como a COM-4 s3o visadas, apesar de nao

terem valores de atividades lipidicas documentadas.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A alta demanda aliada a politicas mais sustentaveis leva a intensas pesquisas publicas e
privadas para desenvolvimento de otimiza¢des para producao de biodiesel. Portanto, a busca por
inovacdes que aumentem a eficiéncia da sintese de Biodiesel, reacdo de transesterificacao, tem
despertado consideravel interesse. O presente trabalho apresentou caracteristicas de catalisadores
da enzima Lipases, como uma estratégia simples e de alto rendimento e o seu potencial no uso da
reacdo de transesterificacao, por meio de catdlise heterogénea na producao de biodiesel. As lipases
apresentam alta estabilidade em solventes organicos, auséncia de cofatores, altamente especifica,
evitando desvios de rotas reacionais. Esse catalisador apresenta-se seguro e aplicavel para o
mercado com rendimentos entre 90 a 95% em conversao de biodiesel. Os rendimentos garantidos
pela enzima sdo maiores que catalisadores convencionais utilizados em industrias como bdsicos e

acidos, por conta de sua possibilidade de reutilizacao.
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